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I.I.I.I. Giíi ThiÖuGiíi ThiÖuGiíi ThiÖuGiíi ThiÖu

NÒn kinh tÕ toµn cÇu (KTTC) c¬ b¶n cã nghÜa lµ tù do mËu dÞch vµ tù do ®Çu t− ®−îc diÔn ra
trªn ph¹m vi toµn cÇu. Nãi mét c¸ch chi tiÕt h¬n, tiÕn tr×nh tiÕt kiÖm, ®Çu t−, s¶n xuÊt, ph©n
phèi vµ tiªu thô diÔn ra trªn ph¹m vi toµn cÇu, v−ît ra biªn giíi quèc gia. Trong kho¶ng thêi
gian 40 n¨m tr−íc ThÕ ChiÕn I, nÒn kinh tÕ thÕ giíi t−¬ng ®èi tù do, Ýt kiÓm so¸t, di d©n còng
dÔ dµng. L−îng th−¬ng m¹i vµ ®Çu t− thÕ giíi cao so víi GDP lóc Êy. Tû lÖ xuÊt khÈu hµng
ho¸ trªn GDP cña toµn thÕ giíi lµ 6% trong n¨m 1890; 9% trong n¨m 1913 so víi 10% trong
n¨m 1970 vµ 13% trong n¨m 1990. Tû lÖ khèi ®Çu t− trùc tiÕp cña n−íc ngoµi (FDI) trªn GDP
lµ 18.6% trong n¨m 1900, so víi 17.7% n¨m 1980 vµ 56.8% trong n¨m 1995. Nãi chung nÒn
kinh tÕ thÕ giíi lóc bÊy giê mang nhiÒu nÐt tiªu biÓu cho kh¸i niÖm KTTC. YÕu tè lµm KTTC
cuèi thÕ kû 20/ ®Çu thÕ kû 21 kh¸c vÒ l−îng vµ phÈm ®èi víi KTTC cuèi thÕ kû 19, còng nh−
gióp ph¸t huy hÕt tiÒm n¨ng cña kh¸i niÖm nµy, lµ sù tiÕn bé v−ît bùc vµ sö dông phæ biÕn
c«ng nghÖ th«ng tin (CNTT), ®Æc biÖt lµ Internet; c«ng nghÖ viÔn th«ng (CNVT); vµ nãi chung
trong l∙nh vùc giao th«ng vËn t¶i.  CNTT t¨ng kh¶ n¨ng vµ gi¶m thêi gian trong viÖc tÝnh to¸n
vµ xö lý d÷ liÖu; v× thÕ nã gióp gi¶m gi¸ thµnh trong c¸c ho¹t ®éng kinh tÕ. Khi  m¹ng Internet
®−îc nèi trªn kh¾p thÕ giíi, thµnh m¹ng toµn cÇu (World Wide Web: WWW,) nã ®∙ thay ®æi
c¸ch tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña c¸c doanh nghiÖp, n©ng cao n¨ng suÊt vµ tÝnh c¹nh tranh cña
chóng. HiÖn nay, víi nh÷ng tiÕn bé vÒ mäi mÆt, CNTT/Internet vµ CNVT ®∙ t¹o ra nhiÒu s¶n
phÈm, dÞch vô vµ kü nghÖ míi, còng nh− ®∙ thu nhá qu¶ ®Êt l¹i vµ thay ®æi dÇn nÕp sèng, nÕp
nghÜ còng nh− c¸ch lµm viÖc vµ gi¶i trÝ cña x∙ héi. Nã t¨ng sù c¹nh tranh vµ tÝnh trong suèt
cña nÒn kinh tÕ; gióp qu¸ tr×nh kh¸m ph¸ gi¸ ®−îc nhanh chãng vµ h÷u hiÖu h¬n; vµ gi¶m gi¸
thùc hiÖn dÞch vô (transaction cost.) NÒn kinh tÕ míi toµn cÇu hãa (TCH) ngµy cµng ®−îc thÓ
hiÖn râ nÐt, vµ ®∙ trë thµnh nh©n tè tÝch cùc nhÊt ®Ó c¶i c¸ch nÒn kinh tÕ cò.

Bµi viÕt nµy t×m hiÓu mét sè c¬ së kü thuËt cña nÒn kinh tÕ Internet vµ t¸c ®éng cña nã ®èi víi
sù h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña Th−¬ng M¹i §iÖn Tö; ph©n tÝch ¶nh h−ëng cña chóng ®èi víi
nÒn kinh tÕ míi toµn cÇu hãa, qua 10 nÐt biÓu hiÖn ®Æc tr−ng; ®¸nh gi¸ nh÷ng c¬ héi vµ thö
th¸ch ®−îc ®Æt ra cho c¸c n−íc ®ang ph¸t triÓn (§PT), ®Æc biÖt lµ ë ch©u ¸. Sau cïng, tËp s¸ch
sÏ bµn qua vÒ chiÕn l−îc ph¸t triÓn thÝch hîp trong thêi ®¹i nµy.



2

II.II.II.II. C¬ së kü thuËt cña nÒn Kinh TÕ InternetC¬ së kü thuËt cña nÒn Kinh TÕ InternetC¬ së kü thuËt cña nÒn Kinh TÕ InternetC¬ së kü thuËt cña nÒn Kinh TÕ Internet

NÒn kinh tÕ Internet ®−îc h×nh thµnh bëi sù tiÕn bé v−ît bËc vµ sù héi tô cña c¸c ngµnh c«ng
nghÖ tÝnh to¸n, viÔn th«ng, sè thøc (digitalisation) vµ Internet/WWW; còng nh− viÖc ¸p dông
phæ biÕn c¸c c«ng nghÖ nµy trong mäi ho¹t ®éng kinh tÕ vµ x∙ héi [1vµ 14]. Nh÷ng tiÕn bé vµ
ph¸t minh kh«ng kÐm thÇn kú trong c«ng nghÖ Sinh Häc, nhÊt lµ Di TruyÒn Häc (Genetics),
còng ®ang c¸ch m¹ng ho¸ nhiÒu l∙nh vùc trong ®êi sèng nh− y häc, d−îc phÈm vµ canh n«ng.
Tuy nhiªn chóng kh«ng ¶nh h−ëng trùc tiÕp ®Õn viÖc thay ®æi c¸ch thøc lµm viÖc, tæ chøc kinh
doanh ®Ó h×nh thµnh nÒn kinh tÕ míi.

• C«ng nghÖ chip ®iÖn tö ph¸t triÓn rÊt m¹nh, lµm cho kh¶ n¨ng tÝnh to¸n vµ xö lý d÷ liÖu
t¨ng béi phÇn, trong khi gi¸ thµnh ngµy cµng rÎ m¹t. Theo ®Þnh luËt cña Gordon Moore,
cø sau mçi 18 th¸ng, kh¶ n¨ng xö lý cña chip vi tÝnh t¨ng gÊp ®«i; cßn gi¸ tÝnh to¸n th× cø
mçi n¨m gi¶m 25%. HiÖn nay, PC víi bé vi xö lý (micro-processor) cã vËn tèc 1
Gigahertz (1 tû chu kú trong mét gi©y) ®ang ®−îc tung ra thÞ tr−êng. Intel võa giíi thiÖu
chip cã vËn tèc 1.5 Gigahertz, ®−îc ®Æt tªn lµ Willamette. Sau ®ã, IBM tuyªn bè chÕ t¹o
®−îc chip cã vËn tèc 3.3 Gigahertz, nhanh gÊp 5 lÇn vµ tiªu thô mét nöa sè n¨ng l−îng so
víi lo¹i chip nhanh nhÊt ®ang ®−îc sö dông hiÖn nay.  C¸c chip vµ bé vi xö lý ngµy cµng
®−îc thu nhá kÝch th−íc, chuyªn m«n ho¸, vµ dïng rÊt Ýt n¨ng l−îng. Chóng ®−îc ghÐp
vµo m¸y tÝnh, c¸c dông cô cÇm tay vµ c¸c m¸y mãc, ®å dïng kh¸c, ®Î ra c¸c thÕ hÖ dông
cô míi, �tinh kh«n� h¬n, kh«ng nh÷ng chØ ®Ó phôc vô sinh ho¹t mµ cßn t¹o ®iÒu kiÖn thóc
®Èy nghiªn cøu trong nhiÒu ngµnh KHKT.

• C«ng nghÖ phÇn mÒm ph¸t triÓn nhanh kh«ng kÐm g× sù tiÕn bé cña phÇn cøng, vµ ®∙
®ãng phÇn quan träng trong viÖc ®−a CNTH vµo phôc vô ®êi sèng vµ kinh doanh. C¸c hÖ
thèng Ho¹ch §Þnh Tµi Nguyªn Doanh NghiÖp (Enterprise Resource Planning: ERP) hay
Qu¶n Lý KiÕn Thøc (Knowledge Management: KM) ®∙ gióp c¸c c«ng ty ®a quèc gia c¶i
tiÕn rÊt nhiÒu kh¶ n¨ng qu¶n lý toµn cÇu, b»ng c¸ch lµm h÷u hiÖu h¬n qu¸ tr×nh b¸o c¸o,
xö lý, quyÕt ®Þnh vµ kiÓm so¸t c¸c d÷ kiÖn kinh tÕ, tµi ch¸nh, së h÷u trÝ tuÖ cña doanh
nghiÖp vµ t×nh h×nh c¹nh tranh trªn thÞ tr−êng. C¸c c«ng ty cung cÊp dÞch vô ¸p dông
(Application Service Provider) ®ang xuÊt hiÖn, nh»m môc ®Ých cung cÊp c¸c dÞch vô phÇn
mÒm hay cho thuª c¸c ch−¬ng tr×nh phÇn mÒm qua Internet; ng−êi dïng kh«ng cÇn ph¶i
mua vµ cµi ®Æt vµo PC cña m×nh nhiÒu ch−¬ng tr×nh nh− tr−íc ®©y, mµ cã thÓ thuª ch−¬ng
tr×nh m×nh cÇn. DÞch vô nµy gióp cho c¸c doanh nghiÖp nhá còng cã thÓ dïng hÖ thèng
ERP hay KM; vµ ng−êi dïng cã c¬ héi sö dông nhiÒu ch−¬ng tr×nh kh¸c nhau.

• Kü thuËt sè thøc ho¸ (digitalisation) ngµy cµng ®−îc ¸p dông phæ biÕn. Sè liÖu, chö viÕt,
tiÕng nãi, ©m nh¹c, h×nh ¶nh v.v. ®−îc sè thøc ho¸ dÔ dµng, rÊt thuËn tiÖn cho viÖc xö lý
b»ng m¸y tÝnh vµ trao ®æi qua c¸c hÖ thèng viÔn th«ng vµ Internet. TiÕn bé nµy ®∙ s¶n
sinh ra c¸c hÖ thèng vµ dông cô ®a ph−¬ng tiÖn (multi-media), h×nh thµnh mét thÕ hÖ s¶n
phÈm vµ dÞch vô míi. §Æc biÖt trong tr−êng hîp TV, c¸c n−íc c«ng nghiÖp ®ang chuyÓn
tõ hÖ thèng ph¸t h×nh t−¬ng tù (analog) sang hÖ thèng sè thøc (chÝnh phñ Mü ®∙ quyÕt
®Þnh ®Õn n¨m 2006 th× hoµn tÊt viÖc chuyÓn ®æi nµy; Liªn HiÖp Ch©u ¢u sÏ ®æi xong sím
h¬n.) Ph¸t h×nh sè thøc (digital) võa tiÕt kiÖm viÖc sö dông tÇn sè ph¸t sãng, võa t¨ng
chÊt l−îng ph¸t h×nh, l¹i võa më ra s¶n phÈm vµ dÞch vô  TV øng ®¸p (interactive TV),
nhÊt lµ khi kh¶ n¨ng chuyÓn t¶i (bandwidth) s¾p ®−îc t¨ng cao. DÞch vô nµy cã kh¶ n¨ng
tèi −u ho¸ sù lùa chän cña ng−êi xem (®óng ch−¬ng tr×nh vµ vµo lóc m×nh muèn: video on
demand) còng nh− viÖc ph¸t sãng (chØ ph¸t mét ch−¬ng tr×nh ë mét thêi ®iÓm ®Õn mét
m¸y TV, thay v× ph¸t nhiÒu ch−¬ng tr×nh cïng mét lóc cho tÊt c¶ mäi ng−êi thuª bao.)
TV øng ®¸p còng trë thµnh mét c«ng cô truy nhËp Internet, vµ qua ®ã sÏ nhËn c¸c dÞch vô
Th−¬ng M¹i §iÖn Tö.

• C«ng nghÖ Internet/ Web sau khi ra ®êi ®∙ ®−îc phæ biÕn nhanh chãng. Theo [2],  ®Ó ®¹t
møc 50 triÖu ng−êi sö dông, ®iÖn tho¹i ph¶i mÊt 74 n¨m; radio mÊt 38 n¨m; PC mÊt 16
n¨m; m¸y truyÒn h×nh mÊt 13 n¨m; cßn WWW chØ mÊt cã 4 n¨m. Còng theo International
Telecommunication Union, sè m¸y chñ Internet (Internet hosts) vµ c¸c n−íc ®−îc nèi
m¹ng t¨ng rÊt nhanh.
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N¨m M¸y chñ (TriÖu) N−íc nèi m¹ng
1990 0.04 22
1991 0.7 35
1992 1.4 48
1993 2.3 60
1994 4.7 83
1995 9.5 129
1996 16.2 174
1997 29.9 192
1998 43.5 217

7/1999 56 226
1/2000 72.4 ---

Nguån: ITU

• Phæ biÕn rÊt réng r∙i lµ dÞch vô th− ®iÖn tö (e-mail). Trong n¨m 1999, sè hép th− ®iÖn tö
t¨ng 83% lªn tíi 569 triÖu trªn toµn thÕ giíi; víi 333 triÖu ë Mü vµ 236 triÖu ë c¸c n−íc
kh¸c. Theo ®µ t¨ng tr−ëng nµy, trong 2 - 3 n¨m n÷a sè ®Þa chØ ®iÖn tö sÏ lín h¬n sè ®iÖn
tho¹i; vµ trë thµnh mét ph−¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng rÊt quan träng. TÝnh tíi th¸ng
3/2000, cã 305 triÖu ng−êi dïng Internet trªn kh¾p thÕ giíi, vµ ®−îc ph©n chia nh− sau:

B¾c Mü 137 TriÖu Ng−êi
Ch©u ¢u 83
Ch©u ¸/ Th¸i B×nh D−¬ng 69
Ch©u Mü La Tinh 11
Ch©u Phi 3
Trung §«ng 2

Nguån: www.nua.ie

      TiÕng Anh ®−îc sö dông réng r∙i trªn Internet, nh−ng c¸c ng«n ng÷ kh¸c còng b¾t ®Çu
xuÊt hiÖn.

Ng«n ng÷ PhÇn tr¨m (%)
Anh 51.3%
NhËt 7.2
§øc 6.7
T©y Ban Nha 5.8
TQ 5.2
Ph¸p 4.4
Hµn Quèc 3.3
Ý 3.3
Hµ Lan 2.0
Nga 1.8
Bå §µo Nha 1.5
Thôy §iÓn 1.2

Nguån: www.glreach.com (Global Reach)

• C«ng nghÖ viÔn th«ng còng ®∙ tiÕn bé v−ît bùc trong hai l∙nh vùc c«ng nghÖ b¨ng réng
(broadband) vµ viÔn th«ng di ®éng v« tuyÕn (wireless mobiles) [3]. B¨ng réng t¨ng kh¶
n¨ng chuyÓn t¶i d÷ liÖu víi khèi l−îng rÊt lín vµ rÊt nhanh, tÝnh theo Megabit/gi©y chø
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kh«ng cßn tÝnh theo Kilobit/gi©y n÷a. B¨ng réng sÏ ph¸t huy hÕt kh¶ n¨ng cña nã khi hÖ
thèng c¸p quang (fiber optic cable) ®−îc r¶i ®Æt cïng kh¾p. HiÖn nay, hÖ thèng ®iÖn tho¹i
c¸p vµ d©y ®ång rÊt phæ biÕn, gÇn nh− ë ®©u còng ®∙ cã ®Æt. Thay thÕ toµn bé hÖ thèng
d©y ®ång cho dÆm cuèi cïng (last mile) ®i vµo tõng hé gia ®×nh b»ng c¸p quang rÊt tèn
kÐm. Tuy nhiªn trong t−¬ng lai kh«ng xa l¾m, nhiÒu c«ng ty dÞch vô ®iÖn tho¹i viÔn th«ng
sÏ ®−a hÖ thèng c¸p quang vµo sö dông th−¬ng m¹i, sau khi hoµn tÊt c¸c c«ng tr×nh r¶i ®Æt
trong mÊy n¨m võa qua. Trong lóc chê ®îi, nhiÒu c«ng nghÖ ®∙ ra ®êi nh»m t¨ng kh¶
n¨ng chuyÓn t¶i qua hÖ thèng c¸p ®ång. C«ng nghÖ ®ang ®−îc sö dông réng r∙i hiÖn nay
lµ ISDN (Integrated Services Digitalized Network), c«ng suÊt 64-128 kilobit mét gi©y, cã
thÓ dÓ dµng nèi m¹ng víi c¸c hÖ thèng ISDN hay POTS (Plain Old Telephone System)
kh¸c. Míi nhÊt lµ c«ng nghÖ TDSL(cã c«ng suÊt lý thuyÕt lµ 6 Megabit/gi©y; míi ®−îc
Deutsche Telekom triÓn khai ë §øc) hay ADSL (Asymmetric Digital Subscribers Lines;
Singapore lµ n−íc ®Çu tiªn ®∙ triÓn khai m¹ng ADSL ra kh¾p l∙nh thæ). C«ng nghÖ ADSL
cã c«ng suÊt 2 Megabit/gi©y cho phÇn lÊy xuèng (download) vµ 512 Kilobit/gi©y cho phÇn
gëi lªn (upload), v× th«ng th−êng ng−êi thuª bao lÊy xuèng nhiÒu h¬n lµ gëi lªn. C«ng
suÊt nµy lín h¬n 10 lÇn so víi ISDN, vµ h¬n 50 lÇn so víi kü thuËt nèi m¹ng dïng hép sè
(modem) qua b¨ng hÑp (narrow band); tuy nhiªn nã míi chØ ¸p dông ®−îc cho c¸c m¹ng
®Þa ph−¬ng (local loop). ë §øc, c«ng ty RWE vµ Veba còng ®ang triÓn khai c«ng nghÖ
d©y ®iÖn (powerline technology), dïng nh÷ng tÇn sè kh¸c víi tÇn sè t¶i ®iÖn 50 Herzt ®Ó
chuyÓn t¶i tÝn hiÖu th«ng tin ®Õn tËn mçi nhµ, víi vËn tèc cao gÊp 4 lÇn so víi hÖ thèng
®iÖn tho¹i vµ hép sè. C«ng suÊt chuyÓn t¶i d÷ liÖu lín nh− thÕ ®∙ b¾t ®Çu cho phÐp thùc
hiÖn c¸c s¶n phÈm vµ dÞch vô ®a ph−¬ng tiÖn mét c¸ch nhanh chãng víi chÊt l−îng cao.
§Õn khi hÖ thèng c¸p quang ®−îc sö dông mét c¸ch ®¹i trµ th× c¸c s¶n phÈm vµ dÞch vô ®a
ph−¬ng tiÖn sÏ phong phó, tiÖn dông vµ phæ biÕn h¬n n÷a. §iÒu nµy thÓ hiÖn qua møc t¨ng
tr−ëng nhu cÇu kh¶ n¨ng chuyÓn t¶i ngµy cµng cao.

N¨m CÇu kh¶ n¨ng chuyÓn t¶i (ngµn Gbps)
1999 3
2000 5
2001 17
2002 29
2003 45
2004 63

Nguån: Morgan Stanley Dean Witter,  6/2000

• C«ng nghÖ viÔn th«ng di ®éng v« tuyÕn ®∙ tr¶i qua thÕ hÖ 1 (t−¬ng tù,analog); thÕ hÖ 2
(sè thøc digital, víi nhiÒu tiªu chuÈn kh¸c nhau: GSM: Global Standards for Mobiles ë ¢u
Ch©u vµ ¸ Ch©u; PDC: Personal Digital Cellular ë NhËt;  CDMA: Code Division Multiple
Access hay TDMA: Time Division Multiple Access ë Mü, nªn kh«ng thÓ chuyÓn m¹ng
[roaming: kh¶ n¨ng di chuyÓn tõ m¹ng ®iÖn tho¹i v« tuyÕn nµy sang m¹ng kh¸c mµ kh«ng
bÞ c¾t] trªn toµn thÕ giíi ®−îc); vµ hiÖn nay ®ang b¾t ®Çu tiÕn sang thÕ hÖ 3 (3G Mobiles).
ThÕ hÖ 3G dïng b¨ng réng vµ dùa trªn tiªu chuÈn chung IMT2000 (International Mobile
Telecommunication 2000 do ITU phèi hîp viÖc chuÈn ho¸) ®Ó dung n¹p c¸c tiªu chuÈn
3G kh¸c nhau, nªn cã thÓ chuyÓn m¹ng gi÷a c¸c hÖ thèng h÷u tuyÕn, v« tuyÕn, vÖ tinh vµ
giao thøc Internet (IP) ®Ó chuyÓn t¶i tÝn hiÖu tiÕng nãi, d÷ liÖu vµ ®a ph−¬ng tiÖn trªn kh¾p
thÕ giíi. HiÖn nay, chÝnh phñ Anh ®ang ®i ®Çu trong viÖc tæ chøc ®Êu thÇu m«n bµi ®iÖn
tho¹i c¬ ®éng v« tuyÕn 3G, sö dông c«ng nghÖ UMTS (Universal Mobile
Telecommunication System.) Trong th¸ng 4/2000, n¨m c«ng ty ®iÖn tho¹i v« tuyÕn ®∙
tróng thÇu ®−îc cÊp m«n bµi 3G, vµ ph¶i tr¶ lÖ phÝ tæng céng 22 tû b¶ng Anh cho chÝnh
phñ Anh. ChÝnh phñ c¸c n−íc ch©u ¢u kh¸c còng sÏ tæ chøc ®Êu thÇu cÊp m«n bµi 3G
trong thêi gian tíi. Cã kh¶ n¨ng lµ chÝnh phñ c¸c n−íc ch©u ¢u sÏ thu ®−îc kho¶ng US$
100-150 tû lÖ phÝ m«n bµi 3G: ®©y lµ kho¶n thu kh«ng nhá cho ng©n s¸ch nhµ n−íc,
nh−ng ®ång thêi còng lµ g¸nh nÆng cho c¸c c«ng ty ®iÖn tho¹i di ®éng v« tuyÕn; khiÕn
nhiÒu nhµ ph©n tÝch lo ng¹i vÒ kh¶ n¨ng ph¸t triÓn cña c«ng nghÖ 3G ë ch©u ¢u.
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• Trong thêi gian võa qua, trªn thÕ giíi còng ®ang b¾t ®Çu triÓn khai lµ c«ng nghÖ WAP
(Wireless Applications Protocol: Giao thøc ¸p dông kh«ng d©y) ®Ó gióp m¸y ®iÖn tho¹i di
®éng v« tuyÕn cã thÓ truy nhËp m¹ng Internet. Tuy nhiªn, tèc ®é chuyÓn t¶i d÷ liÖu qua
giao thøc WAP cßn thÊp (9.6 Kbit/ gi©y), vµ ph¶i dïng ng«n ng÷ WML (Wireless Mark-
up Language) nªn giíi h¹n c¸c ®Þa ®iÓm Web vµ c¸c dÞch vô cã thÓ cung cÊp. Sù h¹n chÕ
nµy sÏ ®−îc kh¾c phôc mét phÇn lín khi c«ng nghÖ GPRS (General Packet Radio Service)
®−îc ¸p dông kÕt hîp víi WAP ®Ó t¨ng tèc ®é chuyÓn t¶i vµ cã kh¶ n¨ng th−êng xuyªn
truy nhËp Internet (�always on�.) Trong kho¶ng 1-2 n¨m tíi, c«ng nghÖ R¨ng Xanh
(Bluetooth) còng sÏ ®−îc th−¬ng m¹i ho¸; c«ng nghÖ nµy cho phÐp c¸c dông cô ®iÖn tö,
hoÆc cã g¾n chip ®iÖn tö, cã thÓ �nãi chuyÖn� víi nhau qua v« tuyÕn trong cù ly ng¾n (nh−
ë trong nhµ hay v¨n phßng.) §iÒu nµy cho phÐp trao ®æi c¸c mÖnh lÖnh vµ d÷ liÖu mét
c¸ch dÔ dµng gi÷a c¸c dông cô ®iÖn tö, t¹o thµnh nh÷ng m«i tr−êng lµm viÖc hay sinh ho¹t
v« tuyÕn.

• V× sè m¸y ®iÖn tho¹i di ®éng v« tuyÕn ®−îc sö dông rÊt lín, nhiÒu nhµ nghiªn cøu cho
r»ng nã sÏ trë thµnh dông cô quan träng nhÊt ®Ó truy nhËp Internet vµ thùc hiÖn c¸c dÞch
vô th−¬ng m¹i ®iÖn tö cho ng−êi tiªu thô (B2C  e-Commerce). Theo c«ng ty nghiªn cøu
IDC, ®Õn n¨m 2002 ®iÖn tho¹i di ®éng v« tuyÕn sÏ trë thµnh ph−¬ng tiÖn truy cËp Internet
quan träng nhÊt. Theo Dataquest, trong n¨m 1999, c¶ thÕ giíi b¸n vµ tiªu thô nhiÒu m¸y
®iÖn tho¹i di ®éng h¬n TV, PC, Stereo, VCR. N¨m 2000, −íc tÝnh con sè b¸n m¸y ®iÖn
tho¹i di ®éng sÏ t¨ng vät lªn 425 triÖu c¸i. HiÖn nay møc th©m nhËp cña ®iÖn tho¹i di
®éng sè thøc lªn tíi 90% ë ch©u ¢u, trªn 80% ë NhËt, nh−ng chØ míi cã 57% ë Mü
(kho¶ng 70% sè ®iÖn tho¹i t−¬ng tù [analog] trªn thÕ giíi cßn ®ang ®−îc dïng ë Mü).
Nh− thÕ, Mü ®ang ®i sau ch©u ¢u vµ NhËt trong l∙nh vùc ®iÖn tho¹i di ®éng v« tuyÕn (chñ
yÕu v× kh«ng sö dông mét tiªu chuÈn chung nh− GSM, vµ v× ®Þa lý qu¸ réng nªn hÖ thèng
®iÖn tho¹i t−¬ng tù h÷u tuyÕn cã s½n vÉn cßn tiÖn dông); tuy nhiªn ®Õn thÕ hÖ 3G th×
kho¶ng c¸ch nµy sÏ ®−îc san b»ng.

Sè ®¬n vÞ b¸n 1994 1997 1999
TV 105 TriÖu 118 TriÖu 126 TriÖu
PC 50 83 105
Stereo 114 140 153
VCR 54 62 60
§iÖn tho¹i di ®éng 26 115 278

Nguån: Goldman Sachs / Dataquest

Vïng Sè ng−êi dïng §T v« tuyÕn di ®éng (triÖu)
Ch©u ¢u 165
Ch©u ¸/ Th¸i B×nh D−¬ng 153
B¾c Mü 90
Ch©u Mü La Tinh 35
Trung §«ng 15
Ch©u Phi 9

Nguån: Analysys, Nua Internet Survey 2000
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• KÕt hîp nh÷ng thµnh tùu cña c«ng nghÖ tin häc vµ viÔn th«ng, c¸c HÖ Thèng Hoa Tiªu VÖ
Tinh Toµn CÇu (GNSS: Global Navigation Satellite Systems) vµ HÖ Thèng §Þnh VÞ TrÝ
Toµn CÇu (Global Positioning System) ®∙ ph¸t triÓn m¹nh; doanh sè t¨ng tr−ëng 50% mét
n¨m trong thËp kû qua. C¸c hÖ thèng nµy cung cÊp nh÷ng dÞch vô cÇn x¸c ®Þnh vÞ trÝ
kh«ng thêi gian trªn toµn thÕ giíi, nh− ®Þnh vÞ trÝ, dÉn ®−êng, hoa tiªu trong vËn t¶i ®−êng
kh«ng, thñy vµ bé. KÕt hîp kh¶ n¨ng di ®éng vµ kh¶ n¨ng x¸c ®Þnh vÞ trÝ kh«ng thêi gian
trªn toµn thÕ giíi sÏ më ra nhiÒu c¬ héi míi mµ hiÖn nay ch−a thÊy hÕt ®−îc.

§iÒu quan träng h¬n c¶ lµ nh÷ng tiÕn bé míi trong n«ng nghÖ viÔn th«ng ®∙ thay ®æi m« h×nh
kinh doanh v× gi¶m gi¸ rÊt nhiÒu. ThÝ dô nh− trong hÖ thèng c¸p viÔn th«ng xuyªn §¹i T©y
D−¬ng, theo ITU trong gÇn 2 thËp kû qua, kh¶ n¨ng chuyÓn t¶i t¨ng trung b×nh 64% mét n¨m,
nh−ng gi¸ thµnh gi¶m 41% mét n¨m. Cô thÓ h¬n, chuyÓn t¶i bé Tù §iÓn B¸ch Khoa Britanica
32 quyÓn tõ New York ®Õn San Francisco qua Internet mÊt 97 phót, vµ tèn US$ 187, trong
n¨m 1970. HiÖn nay cã thÓ gëi 8 bé Britanica nh− thÕ trong 1 gi©y, chØ tèn mÊy chôc xu; hay
gëi toµn bé Th− ViÖn Quèc Héi xuyªn n−íc Mü qua hÖ thèng c¸p quang chØ tèn US$ 40 [14].
PhÝ sö dông ®iÖn tho¹i vµ viÔn th«ng dÇn dµ ®−îc tÝnh trªn khèi l−îng th«ng tin chuyÓn t¶i,
tÝnh theo gãi (packet), chø kh«ng cßn tÝnh theo thêi gian hay kho¶ng c¸ch nh− tr−íc ®©y n÷a.
§iÒu nµy thu nhá qu¶ ®Êt l¹i: liªn l¹c víi nhau trong cïng mét thµnh phè hay gi÷a c¸c ch©u
lôc kh«ng kh¸c g× nhau. Ngoµi ra, viÖc th−êng trùc truy nhËp m¹ng Internet còng trë thµnh
phæ th«ng, më cöa cho nh÷ng thÕ hÖ s¶n phÈm vµ dÞch vô míi.
Theo dù ®o¸n cña ITU, ®Õn n¨m 2005 trªn thÕ giíi sÏ cã:
• 1.4 tû ®−êng d©y ®iÖn tho¹i
• 1.1 tû ng−êi thuª bao ®iÖn tho¹i di ®éng v« tuyÕn
• 400-500 triÖu ng−êi dïng Internet
• 2.5 ngµn tû phót vËn t¶i tiÕng nãi vµ sè liÖu
• 1 triÖu Gigabit (1 Petabit)/gi©y chuyÓn t¶i trªn m¹ng Internet
• ThÞ tr−êng dÞch vô Tin Häc (TH) lªn tíi US$ 1.1 ngµn tû
• ThÞ tr−êng dông cô TH lªn US$ 400 tû

ViÖc sö dông ngµy cµng réng r∙i c¸c dông cô vµ dÞch vô Internet vµ viÔn th«ng di ®éng v«
tuyÕn trong kinh doanh lÉn tiªu thô, tíi møc ë ®©u còng cã (ubiquitous), ®∙ t¹o ra c¬ së kh¸ch
quan ®Ó h×nh thµnh mét nÒn kinh tÕ míi, céng sinh nh−ng cã nh÷ng nÐt ®Æc thï kh¸c h¼n víi
nÒn kinh tÕ cò.

• Trong nÒn kinh tÕ cò, môc tiªu quan träng nhÊt lµ tèi −u ho¸ tiÕn tr×nh s¶n xuÊt ®¹i quy
m«; do ®ã ®ßi hái ph¶i cã mét tæ chøc cã ®¼ng cÊp vµ kû luËt c«ng nghiÖp. Trong nÒn
kinh tÕ míi, ®iÒu quan träng lµ ph¸t minh khoa häc, kü thuËt vµ kh¶ n¨ng ph¸t hiÖn c¸c
c«ng nghÖ míi. Tæ chøc doanh nghiÖp v× thÕ ph¶i máng, nhÑ nh»m khuyÕn khÝch sù s¸ng
t¹o vµ thÝch nghi víi ®iÒu kiÖn kinh doanh thay ®æi nhanh chãng. Thö th¸nh lín nhÊt hiÖn
nay cho giíi l∙nh ®¹o doanh nghiÖp lµ qu¶n lý kiÕn thøc (knowledge management), chø
kh«ng ph¶i lµ qu¶n lý s¶n xuÊt hay qu¶n lý tµi ch¸nh n÷a.

• Trong nÒn kinh tÕ míi, ®¹i ®a sè ng−êi lao ®éng lµm viÖc b»ng trÝ ãc ®Ó xö lý th«ng tin,
chø kh«ng ph¶i lµm viÖc b»ng ch©n tay ®Ó chÕ biÕn hµng ho¸ vËt chÊt. HiÖn nay ë Mü,
h¬n 75% lùc l−îng lao ®éng lµm c«ng viÖc xö lý th«ng tin, chø kh«ng ph¶i xö lý vËt chÊt.
Th«ng tin cã thÓ ®−îc sè thøc hãa dÔ dµng, v× vËy cµng thÝch hîp víi nÒn kinh tÕ Internet.

• Qu¸ tr×nh h×nh thµnh nÒn kinh tÕ míi còng thay ®æi cung c¸ch lao ®éng. Trong tr−êng
hîp cña Mü, m« h×nh lao ®éng ®∙ biÕn d¹ng rÊt nhiÒu so víi m« h×nh cæ ®iÓn, theo ®ã
c«ng nh©n viªn lµm viÖc tõ 9 giê s¸ng ®Õn 5 giê chiÒu t¹i c¸c xÝ nghiÖp, v¨n phßng; trong
c¸c doanh nghiÖp tæ chøc thµnh ®¼ng cÊp, ng¹ch trËt râ rµng. HiÖn nay, kho¶ng 10% lùc
l−îng lao ®éng lµ ng−êi hµnh nghÒ ®éc lËp, chø kh«ng ph¶i lµ nh©n viªn cña mét c«ng ty;
kho¶ng 20 triÖu ng−êi lµm viÖc tõ xa (telecommuting), ë nhµ kh«ng cÇn ®Õn c¬ quan
trong giê lµm viÖc Ýt nhÊt mét ngµy trong mét th¸ng (t¨ng gÊp ®«i so víi n¨m 1993.)
Khuynh h−íng lµm viÖc víi giê giÊc linh ®éng, qua m¹ng Intranet hay Internet ngµy cµng
t¨ng, tõ 15% lùc l−îng lao ®éng n¨m 1991 tíi 30% hiÖn nay. N¨m 1999, cã 17 triÖu
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ng−êi chñ ®éng ®æi viÖc, so víi 6 triÖu ng−êi trong n¨m 1994. HiÖn nay, chØ cã 1 trong 5
c«ng nh©n cßn ®−îc xÕp vµo lo¹i �kh«ng cÇn/ kh«ng cã tay nghÒ chuyªn m«n�, so víi tû
lÖ 3 trªn 5 trong n¨m 1950. C¸c doanh nghiÖp cã tæ chøc máng nhÑ, Ýt cÊp bùc qu¶n lý;
phÇn lín c«ng viÖc ®−îc thùc hiÖn bëi c¸c céng ®ång chuyªn gia cïng víi kh¸ch hµng,
®−îc thµnh h×nh mét c¸ch linh ®éng, nhanh chãng tïy theo nhu cÇu vµ néi dung c«ng t¸c.

• ChiÕn l−îc ®Çu t− míi lµ mua kh¸i niÖm míi vµ kh¶ n¨ng t¹o ra chóng, chø kh«ng ph¶i
mua m¸y mãc thiÕt bÞ míi. Së h÷u trÝ tuÖ vµ b¶o vÖ së h÷u trÝ tuÖ trë thµnh vÊn ®Ò quan
träng hµng ®Çu trong quan hÖ kinh doanh quèc tÕ, ®Æc biÖt lµ ®èi víi c¸c n−íc §PT.

• Trong nÒn kinh tÕ míi, gi¸ trÞ t¨ng thªm ngµy cµng ®−îc t¹o ra bëi nh÷ng yÕu tè v« h×nh
nh− s¸ng chÕ, ph¸t minh, thiÕt kÕ mÉu m∙, tiÕp thÞ, th−¬ng hiÖu, dÞch vô tµi ch¸nh, qu¶n
lý kinh doanh v.v.. Gi¸ trÞ t¨ng thªm cña c¸c yÕu tè ®Çu vµo lµ vËt chÊt vµ vËt chÕ biÕn
ngµy cµng gi¶m ®i. HiÖn gi¸ cña c¸c tµi s¶n vËt chÊt cña c¸c c«ng ty ë ch©u Mü vµ ch©u
¢u nãi chung chØ b»ng 25% gi¸ trÞ c¸c c«ng ty nµy trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n. PhÇn lín
gi¸ trÞ cña c¸c c«ng ty nµy ph¶n ¸nh c¸c yÕu tè v« h×nh kÓ trªn.

• Trong nÒn kinh tÕ cò, c¹nh tranh diÔn ra chñ yÕu trong ph¹m vi ®Þa ph−¬ng hay quèc gia.
Trong nÒn kinh tÕ míi, c¹nh tranh diÔn ra trªn ph¹m vi toµn cÇu. HiÖn nay, nÒn kinh tÕ
thùc sù toµn cÇu ho¸ (c¹nh tranh toµn cÇu trong thÞ tr−êng ®Çu vµo, ®Çu ra vµ tµi s¶n
doanh nghiÖp) ®∙ chiÕm mét nöa toµn bé ho¹t ®éng kinh tÕ cña nh©n lo¹i. Tû lÖ toµn cÇu
hãa nµy sÏ t¨ng lªn nhanh chãng, vµ ®∙ ¶nh h−ëng ®Õn phÇn thÕ giíi cßn l¹i [4].

• M¹ng l−íi viÔn th«ng cò vµ míi còng rÊt kh¸c nhau. M¹ng cò chñ yÕu dïng tÝnh t−¬ng tù
(analog) vµ chuyÓn m¹ch (circuit-switched); m¹ng míi dïng sè thøc, IP (Internet
Protocol; Giao thøc Internet) vµ chuyÓn gãi (packet-switched). PhÝ trong hÖ thèng cò tÝnh
trªn phót, dùa trªn thêi gian vµ kho¶ng c¸ch gäi. Trong hÖ thèng míi, phÝ tÝnh trªn
megabyte, v× thÕ kh«ng phô thuéc vµo thêi gian vµ kho¶ng c¸ch nèi m¹ng; lµng toµn ®Þa
cÇu ®∙ trë thµnh hiÖn thùc. Sau cïng, trong m¹ng cò, hÖ thèng viÔn th«ng do nhµ n−íc së
h÷u vµ ®iÒu hµnh, nh−ng trong m¹ng míi, hÖ thèng viÔn th«ng ®−îc t− nh©n hãa vµ tù do
hãa rÊt nhiÒu. §Æc biÖt m¹ng Internet toµn cÇu chÞu rÊt Ýt luËt lÖ trãi buéc, vµ hiÖn nay c¸c
ho¹t ®éng th−¬ng m¹i ®iÖn tö kh«ng bÞ ®¸nh thuÕ.

• Trong nÒn kinh tÕ míi, sè hµng vµ dÞch vô míi ®−îc tung ra rÊt nhiÒu, më réng sù lùa
chän cña ng−êi tiªu thô. HiÖn nay, hµng n¨m cã kho¶ng 50000 lo¹i hµng hay dÞch vô míi
®−îc giíi thiÖu ra thÞ tr−êng, so víi con sè vµi ngµn mçi n¨m trong thËp kû 1970. Gãp
phÇn quan träng trong viÖc t¹o ra hµng ho¸ míi, nhÊt lµ trong c¸c l∙nh vùc y tÕ, thuèc
ch÷a bÖnh, l−¬ng thùc, thùc phÈm lµ khoa häc vµ c«ng nghÖ Sinh Häc, nhÊt lµ c«ng nghÖ
Di TruyÒn Häc. Trong mïa hÌ n¨m 2000, khi dù ¸n b¶n ®å hÖ thèng Genome cña con
ng−êi hoµn thµnh, sÏ cã b−íc tiÕn nh¶y vät trong l∙nh vùc thuèc ch÷a bÖnh vµ ph−¬ng
ph¸p trÞ liÖu míi.
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III.III.III.III. Th−¬ng m¹i ®iÖn töTh−¬ng m¹i ®iÖn töTh−¬ng m¹i ®iÖn töTh−¬ng m¹i ®iÖn tö

NÒn kinh tÕ Internet ®∙ t¹o ra c¬ héi còng nh− ¸p lùc c¹nh tranh b¾t c¸c doanh nghiÖp ph¶i
t¨ng ®Çu t− vµo thiÕt bÞ CNTH vµ VT ®Ó phï hîp víi m«i tr−êng ho¹t ®éng míi vµ ®Ó tËn dông
nh÷ng c¬ héi kinh doanh míi. Th−¬ng m¹i ®iÖn tö (e-Commerce) thÓ hiÖn râ rµng nhÊt cña
tiÕn tr×nh c¸c doanh nghiÖp thÝch øng vµ vËn dông c¸c kh¶ n¨ng phong phó cña c«ng nghÖ
Internet/WWW [5 vµ 6]. Mét c¸ch tæng qu¸t, th−¬ng m¹i ®iÖn tö cã nghÜa lµ viÖc th«ng tin vÒ
hµng ho¸, dÞch vô vµ gi¸ c¶, tiÕp thÞ, t− vÊn tiªu dïng, mua hµng, vµ chi tr¶ ®−îc thùc hiÖn trªn
m¹ng Internet/WWW. NÕu hµng lµ mét dÞch vô nh− ng©n hµng, b¶o hiÓm, t− vÊn, ph¸p luËt
hay gi¸o dôc; hoÆc cã thÓ sè thøc ho¸ ®−îc (nh− tin tøc, tµi liÖu viÕt, ch−¬ng tr×nh phÇn mÒm,
©m nh¹c qua giao thøc MP3, hay phim ¶nh khi b¨ng réng ®−îc sö dông phæ biÕn) th× sÏ ®−îc
giao hµng vµ �tiªu thô� ngay trªn m¹ng. NÕu hµng lµ mét vËt thÓ nh− bã hoa, quyÓn s¸ch hay
bµn ghÕ, th× ®−îc giao hµng t¹i nhµ qua b−u ®iÖn hay c¸c c«ng ty vËn chuyÓn. ViÖc chi tr¶
th−êng ®−îc thùc hiÖn b»ng c¸ch chuyÓn kho¶n thÎ tÝn dông. Trong tr−êng hîp cña NhËt, v×
nhµ cöa cña c¸c hé gia ®×nh nhá, chËt, khã t×m vµ v× t©m lý d©n NhËt ng¹i cho sè thÎ tÝn dông
cña m×nh lªn trªn m¹ng, nªn ®∙ h×nh thµnh viÖc chi tr¶ vµ nhËn hµng t¹i c¸c tiÖm t¹p ho¸
Seven-Eleven (7-11) vèn cã mÆt rÊt réng r∙i ë c¸c khu d©n c−. (Nhê nh¹y bÐn ®¸p øng ®−îc
nhu cÇu nµy, c«ng ty Seven-Eleven Japan, nguyªn chØ lµ mét chi nh¸nh cña c«ng ty Seven-
Eleven gèc ë Mü, ®∙ thµnh c«ng tét bùc trong mÊy n¨m qua, vµ ®∙ ph¸t triÓn tõ mét c«ng ty
cë nhá thµnh mét trong 5 c«ng ty cã gi¸ trÞ thÞ tr−êng chøng kho¸n lín nhÊt n−íc NhËt.) §©y
lµ mét thÝ dô cô thÓ vÒ viÖc th©m nhËp vµ thay ®æi cña nÒn KT míi ®èi víi nÒn KT cò.

Th−¬ng m¹i  ®iÖn tö gåm cã TM§T doanh nghiÖp víi doanh nghiÖp (B2B: Business to
business), doanh nghiÖp víi t− nh©n (B2C: Business to consumers), t− nh©n víi t− nh©n (C2C:
Consumers to consumers), vµ t− nh©n víi doanh nghiÖp (C2B: Consumers to business.) TM§T
B2B chñ yÕu nh»m t¨ng hiÖu n¨ng vµ gi¸ thµnh dÞch vô cña kh©u qu¶n lý d©y chuyÒn cung
øng (supply chain management): c¸c c«ng ty chÕ biÕn c«ng nghiÖp mua thiÕt bÞ, phô tïng, b¸n
thµnh phÈm cÇn thiÕt tõ hµng tr¨m, hµng ngµn c«ng ty cung øng qua m¹ng Internet, võa tiÕt
kiÖm phÝ tæn cung øng võa cã hiÖu n¨ng cao (nhanh chãng, kÞp thêi, chÝnh x¸c vµ gi¶m nhu
cÇu tån kho.) ViÖc ®Þnh gi¸ th−êng ®−îc thùc hiÖn b»ng c¸ch ®Êu thÇu, nªn qu¸ tr×nh kh¸m
ph¸ gi¸ h÷u hiÖu vµ chÝnh x¸c.  Nãi chung møc tiÕt kiÖm do TM§T B2B kh¸ lín, kho¶ng
10%-25% toµn bé gi¸ cña kh©u cung øng; v× vËy nã t¨ng lîi nhuËn cña c¸c c«ng ty chÕ biÕn,
vµ do ¸p lùc c¹nh tranh, gi¶m gi¸ thµnh cuèi cïng cho ng−êi tiªu thô.  TM§T B2C ®∙ gióp c¸c
doanh nghiÖp b¸n lÎ cã thÓ kÕt hîp chiÕn l−îc tiÕp thÞ võa réng (phæ biÕn tíi cµng nhiÒu ng−êi
cµng tèt) võa s©u (biÕt râ vµ ®¸p øng nhu cÇu, thÞ hiÕu cña tõng kh¸ch hµng.) Tr−íc ®©y, c¸c
nhµ b¸n lÎ ph¶i chän mét trong hai môc tiªu nµy, v× kh«ng thÓ thùc hiÖn c¶ hai trong cïng mét
lóc, hay qua cïng mét ph−¬ng tiÖn tiÕp thÞ. DÞch vô b¸n lÎ do ®ã ngµy cµng phong phó vµ tinh
tÕ, ®¸p øng tèt h¬n nhu cÇu cña ng−êi tiªu thô. TM§T C2C vµ C2B t¹o c¬ héi cho c¸c c¸ nh©n
cã thÓ mua hay b¸n nh÷ng hµng hay dÞch vô m×nh cÇn, nh−ng Ýt cã doanh nghiÖp cung cÊp, v×
nã cã thÓ kÕt nèi mét sè Ýt ng−êi b¸n vµ mét sè Ýt ng−êi mua. §iÒu nµy më réng kh¶ n¨ng
chän lùa cña c¸c c¸ nh©n.

Theo Gartner Group, gi¸ trÞ cña c¸c ho¹t ®éng th−¬ng m¹i ®iÖn tö hiÖn nay −íc tÝnh vµo
kho¶ng US$ 136 tû; ®Õn n¨m 2003 −íc tÝnh sÏ lªn tíi US$ 4.4 ngµn tû. TM§T B2B chiÕm tû
träng lín nhÊt, trªn 80% vµ sÏ t¨ng tr−ëng nhanh nhÊt; c¸c dÞch vô B2C chiÕm kho¶ng d−íi
20%.  Th−¬ng m¹i ®iÖn tö xuÊt hiÖn vµ ph¸t triÓn m¹nh nhÊt ë Mü, vµ hiÖn nay còng ®ang
®−îc phæ biÕn réng r∙i ë ch©u ¢u, ch©u ¸ vµ Mü La Tinh. Sau ®©y lµ thÝ dô mét sè dÞch vô
TM§T ®iÓn h×nh ®∙ gãp phÇn lµm thay ®æi c¸ch sèng vµ ho¹t ®éng cña x∙ héi.

• Trong l∙nh vùc ng−êi tiªu thô t− nh©n, cã amazon.com cung cÊp s¸ch, nh¹c gÇn nh− trªn
toµn thÕ giíi; etrade.com thùc hiÖn dÞch vô m«i giíi kinh doanh chøng kho¸n vµ dÇn dÇn
sang c¸c dÞch vô tµi ch¸nh kh¸c; ebay.com (mét h×nh thøc TM§T C2C) t¹o ®iÒu kiÖn
cho mäi c¸ nh©n ë mäi n¬i cã thÓ qu¶ng c¸o, b¸n vµ mua lÉn nhau mäi thø hµng hãa,
b»ng c¸ch ra gi¸ hay ®Êu thÇu, v× vËy nã më réng tÇm chän lùa cña c¸c c¸ nh©n ng−êi
tiªu thô. Mét sè ®Þa ®iÓm Web nh− Keen.com, InfoMarkets.com, Exp.com t¹o ®iÒu kiÖn
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®Ó c¸c c¸ nh©n cã thÓ cung cÊp hay sö dông c¸c dÞch vô t− vÊn chyªn m«n vÒ ®ñ mäi
l∙nh vùc (luËt, th−¬ng m¹I, trång hoa v.v.)

• Bé tù ®iÓn b¸ch khoa Britanica ®−îc ®−a lªn Internet, ai còng cã thÓ sö dông ®−îc vµ
hoµn toµn miÔn phÝ. C¸c cöa vµo Internet  (portal) nh− AOL, Yahoo!, hotmail ®∙ trë
thµnh quen thuéc kh¾p thÕ giíi, phÝ sö dông gi¶m nhiÒu vµ ë nhiÒu n¬i ®∙ ®−îc miÔn phÝ
®Ó thu hót kh¸ch hµng. §iÒu nµy cµng lµm cho sè ng−êi dïng Internet t¨ng nhanh. Lîi
tøc cho c¸c c«ng ty nµy lµ lÖ phÝ qu¶ng c¸o vµ hoa hång khi th−¬ng vô ®−îc thùc hiÖn
trªn m¹ng cña m×nh.

• Trong n¨m võa qua, h∙ng NTTDoMoCo (NhËt) ®∙ tung ra dÞch vô vµ m¸y ®iÖn tho¹i di
®éng v« tuyÕn i-mode ®Çu tiªn trªn thÕ giíi. DÞch vô ®−îc ph¸t triÓn dùa c«ng nghÖ PDC
(Personal Digital Cellular, cña NTT) vµ sö dông m¹ng chuyÓn gãi nªn cã thÓ th−êng trùc
nèi m¹ng Internet. Nã cho phÐp ng−êi dïng cã thÓ nãi chuyÖn; lu«n lu«n truy cËp
Internet ®Ó trao ®æi e-mail, dïng c¸c dÞch vô TM§T nh− nhËn tin tøc thêi sù, khÝ hËu
hay thÞ tr−ßng chøng kho¸n ë bÊt cø n¬i vµ lóc nµo (lý do lµ v× §TD§VT I-Mode sö
dông ng«n ng÷ HTML [Hyper-Text Mark-up Language] rÊt th«ng dông ®Ó viÕt c¸c ®Þa
®iÓm Web.) Ra ®êi míi h¬n 1 n¨m, dÞch vô nµy ®∙ thu hót ®−îc 7 triÖu ng−êi thuª bao.
Víi tèc ®é 20000 ng−êi mçi ngµy, ®Õn cuèi n¨m 2001, −íc tÝnh sÏ cã 20 triÖu ng−êi thuª
bao. Nhê sù thµnh c«ng nµy, NTTDoCoMo ®∙ trë thµnh c«ng ty cã gi¸ trÞ thÞ tr−êng
chøng kho¸n lín nhÊt n−íc NhËt. Cuèi n¨m 2000/®Çu 2001 dÞch vô nµy sÏ ®−îc c¶i thiÖn
vµ kÕt hîp víi c«ng nghÖ GPRS (General Packet Radio Service) ®Ó cã thÓ trao chuyÓn sè
liÖu nhanh h¬n vµ sÏ ®−îc tung ra ë ch©u ¢u, vµ sau ®ã míi tíi Mü. §©y lµ thÕ hÖ 2.5
cña ®iÖn tho¹i c¬ ®éng v« tuyÕn, mét giai ®o¹n chuyÓn tiÕp tr−íc khi ®¹t tíi thÕ hÖ 3G
(dùa trªn tiªu chuÈn chung IMT2000, cã kh¶ n¨ng chuyÓn t¶i b¨ng réng (broadband) vµ
chuyÓn m¹ng (roaming) gÇn kh¾p thÕ giíi; phÇn qu¶ ®Êt cßn l¹i trªn sa m¹c, ®¹i d−¬ng
v.v. th× ph¶i dïng hÖ thèng viÔn th«ng vÖ tinh, thÝ dô nh− GlobalStar).  NhiÒu nhµ nghiªn
cøu cho r»ng trong t−¬ng lai kh«ng xa l¾m, ®iÖn tho¹i di ®éng v« tuyÕn sÏ trë thµnh
dông cô phæ th«ng nhÊt ®Ó truy cËp Internet, vµ B2C  e-Commerce sÏ trë thµnh m-
Commerce (mobile Commerce.)

• DÞch vô ng©n hµng trªn Internet ®∙ gi¶m gi¸ thµnh rÊt nhiÒu cho c¸c ng©n hµng. TÝnh
trung b×nh, mét dÞch vô ng©n hµng ë Mü ®−îc thùc hiÖn t¹i chi nh¸nh tèn US$ 1.14, thùc
hiÖn qua ®iÖn tho¹i tèn 85 xu, thùc hiÖn qua m¸y rót tiÒn tù ®éng ATM tèn 45 xu, nh−ng
chØ tèn cã 1 xu nÕu thùc hiÖn trªn Internet. §iÒu nµy ®∙ lµm cho c¸c ng©n hµng trªn thÕ
giíi ph¶i tiÕn hµnh t¸i cÊu tróc, t¨ng c−êng c¸c dÞch vô trªn Internet vµ tinh gi¶n hÖ
thèng chi nh¸nh cña m×nh.

• DÞch vô ®¨ng ký vµ b¸n vÐ m¸y bay qua Internet chØ tèn d−íi US$ 1 cho mét vÐ, so víi
kho¶ng US$ 10 nÕu thùc hiÖn qua hÖ thèng ®¹i lý h∙ng m¸y bay hay qua c«ng ty du lÞch.

• M¹ng Internet còng cã thÓ c¶i tiÕn dÞch vô hµnh ch¸nh cña nhµ n−íc. Tõ n¨m 1996, tiÓu
bang Arizona, Mü ®∙ thiÕt lËp ®Þa chØ Web ServiceArizona, cho phÐp ng−êi d©n cã thÓ
thùc hiÖn c¸c dÞch vô hµnh ch¸nh th«ng th−êng trªn Web, 24 giê mét nµgy, 7 ngµy mét
tuÇn. ThÝ dô nh− viÖc ®¨ng ký xe «-t« trªn Web chØ mÊt cã 2 phót (so víi vµi tiÕng ®ång
hå tr−íc ®ã,) vµ tèn kÐm US$1.60 thay v× US$6.60. HiÖn nay, víi 15% viÖc ®¨ng ký xe
«-t« ®−îc thùc hiÖn trªn Web, së ®¨ng ký xe cña chÝnh phñ tiÓu bang Arizona ®∙ tiÕt
kiÖm mçi n¨m US$ 1.7 triÖu. HiÖn nay Singapore ®ang dÉn ®Çu thÕ giíi víi ®Þa chØ Web
eCitizen, cung cÊp toµn bé c¸c dÞch vô hµnh ch¸nh cña c¸c c¬ quan chÝnh quyÒn cho
ng−êi d©n.

• DELL Computer Co. ®∙ rÊt thµnh c«ng khi dïng Internet ®Ó thùc hiÖn hÖ thèng s¶n xuÊt
sau khi kh¸ch hµng ®∙ chän lùa mÉu m∙, chi tiÕt kü thuËt. C¸ch thøc s¶n xuÊt nµy tèi ®a
hãa sù lùa chän cña kh¸ch hµng; ®ång thêi tèi thiÓu hãa l−îng s¶n phÈm tån kho vµ d−
thõa v× kh«ng hîp thÞ hiÕu kh¸ch hµng. KÕt qu¶ lµ c¸ch s¶n xuÊt vµ b¸n hµng nµy ®∙
chiÕm 50% tæng kim ng¹ch cña c«ng ty; gi¸ thµnh gi¶m, lîi nhuËn c«ng ty t¨ng vµ
kh¸ch hµng ®−îc tháa m∙n nhiÒu h¬n. §©y lµ mét lîi thÕ c¹nh tranh quan träng cña
DELL. C¸c c«ng ty trong nhiÒu ngµnh c«ng nghiÖp kh¸c còng ®ang b¾t ch−íc ph−¬ng
thøc s¶n xuÊt nµy.

• C«ng ty Electrolux ë Thôy §iÓn ®ang chuyÓn h−íng ho¹t ®éng tõ chç b¸n hµng (m¸y
giÆt) sang cung cÊp dÞch vô giÆt giò.  Kh¸ch hµng ®−îc cung cÊp m¸y giÆt, 3-5 n¨m thay
m¸y míi; mçi lÇn giÆt chip vi tÝnh ®Æt trong m¸y sÏ tÝnh vµ th«ng b¸o cho c«ng ty §iÖn,
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cuèi th¸ng sÏ tÝnh tiÒn vµo ho¸ ®¬n ®iÖn. Chip ®iÖn tö còng th«ng b¸o cho c«ng ty vÒ
t×nh tr¹ng b¶o tr× cña m¸y giÆt, nÕu cã h− c«ng ty sÏ ph¸i ng−êi ®Õn söa ngay. T¸i cÊu
tróc doanh nghiÖp tõ vÞ thÕ b¸n hµng ho¸ vËt chÊt thµnh ra cung cÊp dÞch vô, t¹o sù liªn
hÖ l©u bÒn víi kh¸ch hµng, lµ mét chiÕn l−îc chÝnh yÕu gióp c¸c c«ng ty trong nÒn kinh
tÕ cò tham gia nÒn kinh tÕ míi.

• C«ng ty siªu thÞ WalMart ¸p dông c«ng nghÖ Internet vµ sè thøc ®Ó tù ®éng hãa gÇn nh−
toµn bé d©y chuyÒn cung cÊp, vËn t¶i, qu¶n lý kho hµng vµ bÇy hµng b¸n trong cöa hiÖu.
Víi v¹ch r»n chøa m∙ sè sè thøc, mçi mãn hµng khi b¸n ®i lËp tøc ®−îc th«ng b¸o cho
ban qu¶n lý cöa hiÖu, c¸c cÊp gi¸m ®èc cao h¬n vµ c¸c c«ng ty cung øng hµng hãa, s¶n
phÈm cho WalMart; hµng ®−îc nhanh chãng cung øng vµ ®−a ra bµy b¸n. ViÖc qu¶n lý
®éi xe t¶i cung cÊp (gåm 4300 xe t¶i di chuyÓn trªn 600 triÖu dÆm ®−êng, thùc hiÖn 1.2
triÖu l−ît giao hµng cho 3000 cöa hiÖu trong n¨m 1999)  còng ®−îc tèi −u ho¸, qua viÖc
kÕt hîp víi hÖ thèng vÖ tinh GPS (Global Positioning System). Ph−¬ng thøc ho¹t ®éng
nµy tèi −u ho¸ d©y chuyÒn cung cÊp kh«ng nh÷ng chØ cho WalMart, mµ cßn cho hµng
ngµn c«ng ty cung øng phôc vô cho WalMart. Víi kh¶ n¨ng th«ng tin trong thêi gian
thùc (real time), hÖ thèng nµy còng t¨ng c−êng kh¶ n¨ng qu¶n lý tµi ch¸nh vµ tiÕp thÞ,
®Æc biÖt gióp WalMart cã thÓ nhanh chãng n¾m b¾t ®−îc sù thay ®æi trong thÞ hiÕu
kh¸ch hµng. WalMart v× thÕ ®∙ trë thµnh c«ng ty siªu thÞ lín nhÊt thÕ giíi, vµ ®ang bµnh
tr−íng ra c¸c ch©u lôc. C¸c c«ng ty siªu thÞ kh¸c còng bã buéc ph¶i b¾t ch−íc ph−¬ng
thøc ho¹t ®éng nµy.

• British Telecom ®∙ tæ chøc cho 1000 c«ng ty cung øng vËt liÖu, m¸y mãc, thiÕt bÞ cho
m×nh thùc hiÖn vµ thanh to¸n viÖc cung øng trªn Internet. KÕt qu¶ lµ BT gi¶m ®−îc US$
1 tû trong ng©n s¸ch mua hµng hµng n¨m US$ 9 tû. Riªng ®èi víi 1.3 triÖu dÞch vô hµnh
ch¸nh mµ BT ph¶i thùc hiÖn hµng n¨m, gi¸ thµnh trung b×nh gi¶m tõ US$ 80 xuèng
US$8.

• General Motors, Ford vµ Daimler-Chrysler võa c«ng bè sÏ hîp nhÊt c¸c hÖ thèng cung
øng Internet cña m×nh, víi kim ng¹ch mua b¸n US$ 250 tû, h×nh thµnh mét hÖ thèng trao
®æi cung øng cho ngµnh c«ng nghiÖp «-t«, gåm hµng chôc ngµn c«ng ty cung øng vËt
liÖu, b¸n thµnh phÈm, m¸y mãc, thiÕt bÞ; còng nh− c¸c h∙ng ®¹i lý b¸n xe vµ c¸c c«ng ty
«-t« kh¸c. §©y lµ mét hÖ thèng më cho toµn cÇu nh»m t¹o ®iÒu kiÖn cho nhiÒu ng−êi
cung tháa m∙n nhiÒu ng−êi cÇu qua c¬ chÕ ®Êu thÇu (Toyota, Renault, Fiat, Nissan,
MitsubÝhi vµ Mazda còng võa tuyªn bè sÏ tham gia hÖ thèng nµy). Sau khi tháa m∙n yªu
cÇu chÊt l−îng, c¬ chÕ ®Êu thÇu t¹o søc Ðp gi¶m gi¸, cã lîi cho ng−êi cÇu. PhÝa cung cã
c¸i lîi lµ cã thÓ chµo hµng réng r∙i, kh¾p c¶ thÕ giíi chø kh«ng bÞ giíi h¹n vµo mét c«ng
ty «-t« nh− tr−íc. C¸c c«ng ty «-t« ë Mü cã thÓ tiÕt kiÖm kho¶ng US$ 2700 trªn mét
chiÕc « t«; møc tiÕt kiÖm nµy rÊt lín, v× hiÖn nay c¸c c«ng ty nµy chØ ®−îc lêi trung b×nh
kho¶ng US$ 2000 mét chiÕc xe sau khi trõ hÕt mäi phÝ s¶n xuÊt, ph©n phèi vµ hµnh
ch¸nh. HÖ thèng nµy sÏ ®Èy m¹nh khuynh h−íng ®Æt hµng bªn ngoµi (out-sourcing) cña
c¸c c«ng ty «-t«, kÓ c¶ ®Æt hµng viÖc chÕ t¹o cç m¸y vµ l¾p r¸p toµn bé chiÕc xe; ®Ó c¸c
c«ng ty nµy cã thÓ tËp trung vµo c¸c ho¹t ®éng t¹o nhiÒu gi¸ trÞ t¨ng thªm nhÊt nh− thiÕt
kÕ mÉu m∙ míi, qu¶n lý th−¬ng hiÖu vµ tiÕp thÞ. MÆt kh¸c, hÖ thèng mua b¸n qua
Internet còng ®−îc më réng cho ng−êi tiªu thô, qua ®ã c«ng ty kh«ng chØ b¸n xe «-t« mµ
nh»m tháa m∙n toµn bé nhu cÇu vËn chuyÓn b»ng «-t« cña kh¸ch hµng; tõ dïng xe ë bÊt
cø n¬i nµo vµ lóc nµo cÇn, ®Õn söa chöa b¶o tr×, tµi trî vµ b¶o hiÓm. HiÖn nay, trong mét
sè lo¹i xe «-t« cao cÊp ®¨ cã dông cô truy cËp Internet vµ liªn l¹c víi hÖ thèng vÖ tinh
GPS  (Global Positioning System); qua ®ã c«ng ty «-t« cã thÓ cung cÊp nhiÒu dÞch vô
TM§T kh¸c, kÓ c¶ b¶n ®å ®iÖn tö, ®Þnh vÞ trÝ vµ h−íng dÉn ®−êng ®i (thÝ dô nh− hÖ
thèng OnStar cña GM.) Tuy nhiªn, TM§T B2C nh»m b¸n xe trùc tiÕp cho ng−êi tiªu thô
g©y ra sù chèng ®èi m¹nh mÏ cña giíi ®¹i lý b¸n xe v× kªnh ph©n phèi TM§T nµy trùc
tiÕp c¹nh tranh víi hä. §iÒu nµy giíi h¹n kh¶ n¨ng ph¸t triÓn cña TM§T B2C trong l∙nh
vùc «-t«, hay c¸c l∙nh vùc cã hÖ thèng ®¹i lý b¸n lÎ l©u ®êi vµ ®«ng ®¶o.

• Víi ng©n s¸ch cung øng US$ 38 tû/n¨m, c«ng ty hµng kh«ng Boeing ®¨ cïng c¸c c«ng
ty Lockheed Martin, BAE Systems vµ Raytheon Company thµnh lËp hÖ thèng cung øng
trªn Internet cho c«ng nghiÖp hµng kh«ng, kh«ng gian vµ quèc phßng. Tham gia mua
b¸n lµ c¸c c«ng ty chÕ t¹o, c¸c h∙ng hµng kh«ng vµ cung cÊp dÞch vô trªn kh¾p thÕ giíi,
kÓ c¶ Nga vµ TQ; mçi ngµy thùc hiÖn h¬n 20000 th−¬ng vô.
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• HÖ thèng trao ®æi cung øng trªn Internet còng ®−îc ¸p dông réng r∙i trong c¸c ngµnh
c«ng nghiÖp thuéc nÒn kinh tÕ cò nh− hãa , giÊy, s¾t thÐp, bÖnh viÖn v.v. Võa qua, hÇu
hÕt c¸c c«ng ty dÇu khÝ ph−¬ng T©y còng ®∙ hîp t¸c thµnh lËp m¹ng trao ®æi cung øng
trªn Internet, víi kim ng¹ch bu«n b¸n hµng n¨m kho¶ng US$ 100 tû.

• HÖ thèng cung øng dùa trªn Internet còng ®−îc ¸p dông ë c¸c n−íc §PT, thÝ dô nh− ë
Trung Quèc. CARN (China Automotive Rainbow Network), trô së ®Æt ë Th−îng H¶i, cã
h¬n 1000 thµnh viªn lµ c¸c c«ng ty chÕ t¹o «-t« vµ c¸c c«ng ty cung øng phô tïng, b¸n
thµnh phÈm trªn kh¾p TQ. Mét thÝ dô kh¸c: MeetChina.com lµ mét m¹ng l−íi TM§T
B2B nh»m phôc vô xuÊt khÈu cho TQ. Nã liÖt kª c¶ ngµn thµnh viªn lµ c¸c doanh nghiÖp
trªn kh¾p TQ chÕ biÕn hµng xuÊt khÈu, víi ®ñ chñng lo¹i hµng ho¸ vµ gi¸ c¶; cïng víi
c¸c c«ng ty céng t¸c viªn cung cÊp c¸c dÞch vô t− vÊn nh− th−¬ng l−îng vµ ký hîp ®ång;
t×m hiÓu t×nh tr¹ng tµi ch¸nh vµ t− c¸ch tÝn dông cña doanh nghiÖp ®èi t¸c TQ (qua c«ng
ty Mü Dun & Bradstreet); kiÓm tra vµ b¶o ®¶m chÊt l−îng (qua c«ng ty Thôy SÜ SocietÐ
Generale de Surveillance SGS); b¶o hiÓm kho vËn (qua c«ng ty Mü AIG); vµ chi tr¶
thanh to¸n (qua Western Union vµ Commercial Bank of San Francisco.)  HÖ thèng
TM§T nµy t¨ng tÝnh trong suèt vµ an toµn cña thÞ tr−êng xuÊt khÈu TQ. Nã còng t¹o ra
m«i tr−êng tæng hîp � mét cöa� gåm hÕt mäi kh©u tõ ®Çu ®Õn cuèi trong qu¸ tr×nh mua
vµ nhËp hµng tõ TQ, v× vËy lµm dÔ dµng cho c¸c doanh nghiÖp n−íc ngoµi.
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III.III.III.III. Ph©n tÝch nÒn kinh tÕ míi TCHPh©n tÝch nÒn kinh tÕ míi TCHPh©n tÝch nÒn kinh tÕ míi TCHPh©n tÝch nÒn kinh tÕ míi TCH

Ph©n tÝch mét hiÖn t−îng míi mÎ nh− nÒn kinh tÕ míi kh«ng ph¶i lµ mét viÖc dÔ dµng. V×
thiÕu kinh nghiÖm tÝch lòy víi chiÒu dµy thêi gian còng nh− thiÕu sè liÖu thèng kª, kh«ng dÔ
g× ph©n biÖt ®−îc nh÷ng t¸c ®éng cã tÝnh c¸ch c¬ cÊu víi nh÷ng dao ®éng cã tÝnh c¸ch ngÉu
nhiªn vµ t¹m thêi. Tuy nhiªn ta cã thÓ cã c¸i nh×n tæng qu¸t vµ cã hÖ thèng vÒ nÒn kinh tÕ míi
TCH qua sù ph©n tÝch 10 nÐt biÓn hiÖn ®Æc tr−ng cña nã. NÕu ta cã thÓ kÕt luËn nh÷ng ®Æc
®iÓm nµy cã tÝnh chÊt c¬ cÊu, kh«ng ph¶i lµ t¹m bî, th× chóng cã thÓ diÔn t¶ néi dung cña nÒn
kinh tÕ míi TCH.

AAAA. TÇm møc quan träng cña c«ng nghÖ tin häc vµ viÔn th«ng (ICT: Information and
Communication Technology) ngµy cµng t¨ng. Møc ®Çu t− vµo c«ng nghÖ tin häc vµ viÔn th«ng
t¨ng nhanh trong nh÷ng n¨m qua, chiÕm tû träng trung b×nh 7% trong GDP cña c¸c n−íc
OECD [7]. §ång thêi nã còng kÝch thÝch t¨ng ®Çu t− ®æi míi c«ng nghÖ, thiÕt bÞ nãi chung
trong c¸c ngµnh kinh tÕ kh¸c. C¸c n−íc OECD chiÕm 80% tæng s¶n l−îng ICT toµn cÇu; Mü
lµ n−íc dÉn ®Çu víi 36% thÞ phÇn cña OECD. C¸c l∙nh vùc dÞch vô nh− tµi ch¸nh, ng©n hµng
vµ b¶o hiÓm, còng nh− gi¸o dôc lµ nh÷ng ngµnh sö dông CNTH rÊt nhiÒu. Trong khi ®ã, c¸c
ngµnh x©y dùng vµ khai th¸c nguyªn liÖu cßn sö dông Ýt CNTH.

                                                    Tû lÖ ®Çu t− ICT trªn GDP, n¨m 1997

N−íc TH PhÇn Cøng TH PhÇn MÒm CN ViÔn Th«ng Tæng Céng
Mü 1.8% 2.2% 3.9% 7.9%
Anh 1.7 2.8 3.2 7.7
NhËt 1.3 2.2 4.0 7.5
OECD 1.4 2.4 3.2 7.0
Ph¸p 0.9 2.6 2.8 6.3
Hµn Quèc 1.8 0.8 3.5 6.1
§øc 1.0 2.0 2.8 5.8
Mexico 0.5 0.8 2.4 3.7

Nguån: OECD

Mü dÉn ®Çu thÕ giíi trong c¸c l∙nh vùc ®Çu t− nµy; trong thêi gian 1992-98 gi¸ trÞ ®Çu t− thùc
vµo thiÕt bÞ, m¸y mãc (nhÊt lµ dông cô tin häc) t¨ng trung b×nh 11.2% mét n¨m. §©y lµ suÊt
t¨ng tr−ëng thùc cao nhÊt trong mét thêi gian dµi nh− vËy tõ ThÕ ChiÕn II. V× møc l¹c hËu
(obsolescence rate) trong CNTH hiÖn nay rÊt cao, ®Çu t− cao nh− thÕ cã tÝnh chÊt ®Çu t− chiÒu
s©u (capital deepening) nªn kh«ng g©y ra t×nh tr¹ng thõa kh¶ n¨ng s¶n xuÊt nh− ë NhËt (®Çu t−
t¨ng cao trong 2 thËp kû 1970/1980, nh−ng chñ yÕu lµ ®Çu t− chiÒu réng [capital widening].)
Ng−îc l¹i, nã lµm cho khèi (stock) vèn t− b¶n KHKT cña Mü lu«n lu«n ®−îc cËp nhËt ho¸ vµ
hiÖn ®¹i ho¸. V× thÕ, n¨ng suÊt t− b¶n cè ®Þnh (capital productivity) cña Mü cao h¬n n¨ng suÊt
cña c¸c n−íc kh¸c trong OECD. HiÖn nay, tû sè t− b¶n cè ®Þnh trªn GDP ë Mü chØ cã kho¶ng
1.2; so víi møc gÇn 3 ë c¸c n−íc ch©u ¢u vµ NhËt [8]. N¨ng suÊt t− b¶n cè ®Þnh ë NhËt suy
gi¶m nhiÒu nhÊt kÓ tõ gi÷a thËp kû 1960, khi tû sè t− b¶n/ GDP ë NhËt ngang víi ë Mü
(kho¶ng 1.2).

Tõ n¨m 1995 ®Õn 1998 ë Mü, s¶n l−îng cña c«ng nghiÖp tin häc vµ viÔn th«ng chiÕm 8%
GDP, nh−ng t¹o ra 35% sù t¨ng tr−ëng kinh tÕ trong thêi gian nµy [9]. Còng theo Bé Th−¬ng
m¹i Mü, ®Õn n¨m 2006 c¸c ngµnh c«ng nghiÖp s¶n xuÊt TH vµ sö dông nhiÒu TH sÏ thu dông
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mét nöa tæng sè lao ®éng ë Mü, so víi 36% trong n¨m 1990 vµ chØ cã 23% trong n¨m 1980.
¶nh h−ëng trùc tiÕp cña CNTH ®èi víi nÒn kinh tÕ ngµy cµng t¨ng; vµ qua ¶nh h−ëng gi¸n
tiÕp cña nÒn kinh tÕ Internet vµ th−¬ng m¹i ®iÖn tö, nã cßn phæ qu¸t h¬n n÷a. ë ch©u ¢u vµ
ch©u ¸, tû phÇn cña CNTH cßn nhá h¬n ë Mü, nh−ng hiÖn ®ang t¨ng tr−ëng nhanh. Héi nghÞ
th−îng ®Ønh cña Liªn HiÖp Ch©u ¢u t¹i Lisbon (23/3/2000) ®∙ ®Æt ra môc tiªu ®uæi kÞp nÒn
kinh tÕ Internet cña Mü, víi mét sè biÖn ph¸p cô thÓ nh−: hoµn tÊt khung ph¸p luËt cho TM§T
trong n¨m nay; lµm cho tÊt c¶ c¸c tr−êng häc ë ch©u ¢u ®Òu cã thÓ truy nhËp Internet trong
n¨m 2001; vµ ®Õn n¨m 2002, th× hoµn toµn tù do ho¸ thÞ tr−êng viÔn th«ng, h×nh thµnh quy
chÕ b»ng s¸ng chÕ (patent) chung cho LHC¢, vµ kÕt m¹ng víi vËn tèc cao tÊt c¶ c¸c tr−êng
§¹i Häc, Th− ViÖn vµ ViÖn Nghiªn Cøu.

TiÕn bé vµ sù ph¸t triÓn nhanh chãng cña CNTH vµ CNVT ®∙ gãp phÇn kh«ng nhá trong viÖc
thóc ®Èy qu¸ tr×nh toµn cÇu ho¸ nÒn kinh tÕ. Theo McKinsey & Co., phÇn thùc sù c¹nh tranh
toµn cÇu (globally contestable), víi nghÜa thùc sù c¹nh tranh toµn cÇu trong c¸c thÞ tr−êng ®Çu
vµo, ®Çu ra vµ tµi s¶n doanh nghiÖp, ®∙ t¨ng rÊt nhanh: tõ US$ 4 ngµn tû (hay 1/7 GDP toµn
cÇu) trong n¨m 1995 lªn tíi US$ 21 ngµn tû (hay 1/2 GDP toµn cÇu) trong n¨m 2000 [4].

NÒn kinh tÕ míi toµn cÇu hãa, dùa theo hai ph¹m trï nãi trªn, ®∙ trë thµnh hiÖn thùc vµ t¸c
®éng ngµy cµng s©u s¾c lªn toµn bé nÒn kinh tÕ thÕ giíi.

BBBB. N©ng cao suÊt t¨ng tr−ëng vµ tÝnh æn ®Þnh cña nÒn kinh tÕ Mü (tiªu biÓu nhÊt cho nÒn kinh
tÕ míi). Tõ quý I :1991, kinh tÕ Mü ®∙ t¨ng tr−ëng liªn tôc, hiÖn nay b−íc vµo n¨m thø 10 vµ
®∙ trë thµnh cuéc t¨ng tr−ëng l©u bÒn nhÊt lÞch sö kinh tÕ Mü. H¬n thÕ n÷a, tõ n¨m 1996 suÊt
t¨ng tr−ëng GDP hµng n¨m t¨ng vät lªn trªn 4%, suÊt thÊt nghiÖp gi¶m xuèng rÊt thÊp cßn
4%, trong khi l¹m ph¸t gi¸ c¶ vÉn ë møc ®é thÊp gi÷a 2%-3%. Tr¹ng th¸i kinh tÕ nµy gÇn nh−
tèi −u, gièng nh− thêi ®¹i hoµng kim mµ nÒn kinh tÕ Mü ®∙ tr¶i qua trong mét vµi giai ®o¹n
tr−íc ®©y, thÝ dô nh− cuéc t¨ng tr−ëng l©u bÒn thø nh× trong thËp kû 1960.

                                    So s¸nh t¨ng tr−ëng kinh tÕ trong thËp kû 1960 vµ 1990

ThËp kû 1960 ThËp kû 1990
GDP thùc: n¨m thø 1 7.5% 2.7%
   N¨m thø 8 2.0% 4.2%
   TÝnh tõ ®Çu 52.6% 36.4%
L¹m ph¸t: n¨m thø 1 1.1% 3.4%
   N¨m thø 8 4.8% 1.5%
   TÝnh tõ ®Çu 22.9% 16.3%
Nh©n dông: tÝnh tõ ®Çu 29.9% 17.6%
   Sè viÖc lµm míi/ n¨m 2 050 000 2 544 000
§Çu t− míi: n¨m thø 1 3.0% 0.9%
   N¨m thø 8 4.8% 4.7%
TT chøng kho¸n: n¨m thø 8 -14.4% 19.5%
   TÝnh tõ ®Çu 46.5% 291.6%

Nguån: Institute for Policy Innovation, Economic Scorecard, Dallas  3/2000

Sù kh¸c biÖt chÝnh trong thËp kû 1990 so víi thËp kû 1960 lµ nÒn kinh tÕ ngµy cµng ho¹t ®éng
tèt h¬n khi cuéc t¨ng tr−ëng kÐo dµi, nh− thÕ cµng cã kh¶ n¨ng gióp nã tiÕp tôc l©u bÒn h¬n.
Ngoµi ra, gi¸ thÞ tr−êng chøng kho¸n t¨ng cao h¬n gÊp 6 lÇn so víi thËp kû 1960.

Trong h¬n thËp kû võa qua, tÝnh æn ®Þnh cña nÒn kinh tÕ Mü còng t¨ng cao. Theo  [10], møc
sai biÖt chuÈn (standard deviation) cña suÊt t¨ng tr−ëng GDP tõng quý ®∙ gi¶m xuèng mét nöa
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(b»ng 2.2%) trong 15 n¨m võa qua, so víi 25 n¨m tr−íc ®ã. Cã nhiÒu nguyªn nh©n gi¶i thÝch
hiÖn t−îng gi¶m biªn ®é dao ®éng GDP. Tr−íc tiªn, kü thuËt tiªn tiÕn sö dông m¸y tÝnh ®iÖn
tö vµ Internet ®∙ tèi −u ho¸ viÖc qu¶n lý hµng tån kho trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt vµ ph©n phèi.
Hµng tån kho chiÕm tû träng ngµy cµng nhá, vµ Ýt dao ®éng, trong tæng kim ng¹ch s¶n xuÊt vµ
ph©n phèi. Sau h¬n 9 n¨m t¨ng tr−ëng, tû lÖ hµng tån kho trªn tæng kim ng¹ch bu«n b¸n gi¶m
xuèng møc kû lôc 1.3. HiÖn t−îng nµy tr¸i víi kinh nghiÖm tr−íc ®ã, nÕu cuéc t¨ng tr−ëng
cµng kÐo dµi th× tû lÖ hµng tån kho cµng t¨ng cao, v× tû lÖ nµy cã tÝnh theo chu kú (pro-
cyclical). Chu kú hµng tån kho c¾t nghÜa mét nöa chu kú kinh doanh cña nÒn kinh tÕ Mü tõ
sau ThÕ ChiÕn II. V× thÕ, nÕu biªn ®é dao ®éng cña chu kú hµng tån kho gi¶m xuèng, th× nÒn
kinh tÕ Mü æn ®Þnh h¬n. Thø hai, viÖc phi quy chÕ ho¸ vµ hiÖn ®¹i ho¸ thÞ tr−êng tµi ch¸nh
trong l∙nh vùc ®Þa èc ®∙ lµm cho cung vµ cÇu trong viÖc tµi trî ®Þa èc ®−îc c©n ®èi nhanh
chãng vµ nhuÇn nhuyÔn h¬n, gióp cho chu kú ®Þa èc æn ®Þnh h¬n so víi tr−íc ®©y. Sau cïng,
tû träng cña dÞch vô trong GDP Mü ®∙ t¨ng tõ 64% trong n¨m 1980 lªn 75% trong n¨m 1997.
Cung vµ cÇu trong l∙nh vùc dÞch vô th−êng ®−îc c©n ®èi mét c¸ch tiÖm tiÕn, Ýt khi bÞ chªnh
lÖch ®Õn møc g©y ra h©m nãng hay suy tho¸i trong nÒn kinh tÕ. §iÒu nµy còng gióp n©ng tÝnh
æn ®Þnh cña nÒn kinh tÕ nãi chung.

CCCC. N¨ng suÊt lao ®éng t¨ng cao. N¨ng suÊt lao ®éng Mü ngoµi l∙nh vùc n«ng nghiÖp ®∙ gi¶m
liªn tôc tõ c¸c thËp kû 1950/60 cho ®Õn gi÷a thËp kû 1990 míi b¾t ®Çu t¨ng trë l¹i. SuÊt t¨ng
tr−ëng cña gi¸ thµnh ®¬n vÞ lao ®éng còng gi¶m liªn tôc tõ thËp kû 1970�s (trong thËp kû nµy,
Mü bÞ n¹n suy ph¸t [stagflation], kinh tÕ ng−ng trÖ nh−ng l¹m ph¸t t¨ng cao).

N¨ng suÊt lao ®éng
(ngoµi n«ng nghiÖp)

Gi¸ thµnh ®¬n vÞ lao ®éng

1960�s 2.8% p.a. 2.0% p.a.
1970�s 1.9 6.3
1980�s 1.4 4.3
1990-95 1.5 2.1
1996-99 2.7 1.6
1999 3.0 1.7

Nguån: US Labor Department

NÕu chØ xÐt trong l∙nh vùc c«ng nghiÖp chÕ biÕn (manufacturing), th× n¨ng suÊt lao ®éng ®∙
t¨ng rÊt cao trong hai n¨m qua, thÓ hiÖn kÕt qu¶ cña qu¸  tr×nh t¸i cÊu tróc doanh nghiÖp vµ ¸p
dông CNTH vµo qu¸ tr×nh s¶n xuÊt, chÕ biÕn. ViÖc t¨ng n¨ng suÊt vµo giai ®o¹n sau cña mét
cuéc t¨ng tr−ëng l©u bÒn còng kh¸c víi kinh nghiÖm trong qu¸ khø. Tr−íc ®©y, n¨ng suÊt t¨ng
cao khi nÒn kinh tÕ võa b−íc ra khái suy tho¸i vµ gi¶m dÇn khi cuéc t¨ng tr−ëng kÐo dµi, v×
vµo lóc nµy suÊt thÊt nghiÖp gi¶m, vµ doanh nghiÖp ph¶i thu dông nh÷ng c«ng nh©n míi, Ýt
lµnh nghÒ. T¨ng n¨ng suÊt lao ®éng còng ®∙ lµm cho suÊt t¨ng tr−ëng gi¸ thµnh ®¬n vÞ lao
®éng trë thµnh ©m trong nhiÒu quý; gãp phÇn quan träng trong viÖc æn ®Þnh t×nh tr¹ng l¹m
ph¸t gi¸ c¶ trong cuéc t¨ng tr−ëng kinh tÕ l©u bÒn nµy.



15

N¨ng suÊt lao ®éng
(c«ng nghiÖp chÕ biÕn)

Gi¸ thµnh ®¬n vÞ lao ®éng

1Q 1998 1.6% 2.4%
2Q 3.9 -1.3
3Q 7.8 -0.9
4Q 6.1 -3.1
1Q 1999 7.3 -2.7
2Q 5.5 0.3
3Q 4.4 1.5
4Q 10.3 -5.8

Nguån:  US Labor Department

ViÖc t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y ®∙ gi¶i ®¸p phÇn lín �nghÞch lý n¨ng
suÊt� mµ mét sè kinh tÕ gia ®∙ ®Æt ra: tõ cuèi thËp kû 1980 vµ nöa ®Çu thËp kû 1990, giíi
doanh nghiÖp Mü ®∙ tiÕn hµnh t¸i cÊu tróc, tinh gi¶n biªn chÕ vµ ®Çu t− rÊt lín ®Ó hiÖn ®¹i ho¸
m¸y mãc, thiÕt bÞ, nhÊt lµ trong CNTH. ThÕ nh−ng sè liÖu thèng kª quèc gia, cho ®Õn nh÷ng
n¨m gÇn ®©y, ®∙ kh«ng ph¶n ¸nh ®−îc nhËn xÐt rÊt phæ biÕn trong giíi kinh doanh vµ ®Çu t−
lµ n¨ng suÊt lao ®éng ®∙ phôc håi vµ t¨ng nhanh trong thËp kû 1990. Kinh tÕ gia Robert
Solow, trong n¨m 1987, ®∙ ®−a ra mét nhËn xÐt dÝ dám: � Thêi ®¹i m¸y tÝnh ®iÖn tö nhan nh¶n
ë ®©u còng thÊy, chØ trõ trong c¸c sè thèng kª n¨ng suÊt�[xem 11, 12 vµ 13]. Cã hai nguyªn
nh©n chÝnh gi¶i thÝch t×nh tr¹ng nµy. Thø nhÊt, sau khi mét kü thuËt, c«ng nghÖ míi ra ®êi,
cÇn ph¶i cã thêi gian dµi ®Ó phæ biÕn réng r∙i, mäi ng−êi häc tËp c¸ch sö dông, vµ ¸p dông nã
vµo trong tiÕn tr×nh s¶n xuÊt vµ ph©n phèi; ®Õn lóc ®ã míi ph¸t huy t¸c dông. Trong tr−êng
hîp CNTH, tr−íc tiªn c«ng ty bá tiÒn mua m¸y tÝnh ®iÖn tö, nh©n viªn ph¶i bá th× giê häc
c¸ch sö dông; trong giai ®o¹n nµy, n¨ng suÊt th−êng lµ gi¶m, chø ch−a nãi ®Õn t¨ng. Sau khi
®¹i bé phËn nh©n viªn ®∙ vËn dông m¸y tÝnh thµnh th¹o, vµ nhÊt lµ khi c¸c m¸y tÝnh ®−îc nèi
m¹ng víi nhau qua Internet, th× CNTH míi b¾t ®Çu ph¸t huy t¸c dông t¨ng n¨ng suÊt. Kh¶
n¨ng t¨ng hiÖu n¨ng vµ n¨ng suÊt sÏ ngµy cµng to lín thªm, khi c¸c m« h×nh th−¬ng m¹i ®iÖn
tö B2B vµ B2C ®−îc ¸p dông réng r∙i trong nÒn kinh tÕ toµn cÇu. Thø hai, l∙nh vùc dÞch vô
ngµy cµng t¨ng trong GDP. N¨ng suÊt trong l∙nh vùc dÞch vô vèn thÊp l¹i khã t¨ng, nhÊt lµ khi
so s¸nh víi c«ng nghiÖp chÕ biÕn, nªn ®∙ tr× kÐo sè thèng kª n¨ng suÊt cña toµn nÒn kinh tÕ.
Ngoµi ra, viÖc ®o l−êng n¨ng suÊt trong l∙nh vùc dÞch vô cßn rÊt nhiÒu khuyÕt ®iÓm. ThÝ dô
trong ngµnh ng©n hµng, nÕu xÐt theo hiÖn t−îng gi¶m gi¸ thµnh c¸c dÞch vô ng©n hµng hay
t¨ng lîi nhuËn tÝnh trªn tõng nh©n viªn th× râ rµng cã sù tiÕn bé v−ît bùc. ThÕ nh−ng theo sè
thèng kª chÝnh thøc th× n¨ng suÊt trong l∙nh vùc ng©n hµng vÉn cßn thÊp kÐm, kh«ng cã sù
thay ®æi nµo. C¶ hai lý do nµy cho thÊy viÖc míi t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng trong mÊy n¨m võa
qua cã tÝnh c¬ cÊu, v× vËy sÏ cßn tiÕp tôc trong t−¬ng lai, chø kh«ng ph¶i lµ t¹m bî.

NÕu n¨ng suÊt lao ®éng Mü tiÕp tôc t¨ng 2.5%-3% mét n¨m, lùc l−îng lao ®éng t¨ng 1% mét
n¨m nh− trong h¬n mét thËp kû võa qua, th× suÊt t¨ng tr−ëng GDP khuynh h−íng (trend
growth rate) sÏ lªn 3.5%-4% , cao h¬n h¼n so víi møc 2.5% ®−îc −íc tÝnh tr−íc ®©y. §èi víi
mét nÒn kinh tÕ to lín vµ hiÖn ®¹i nh− Mü, sù t¨ng tèc suÊt t¨ng tr−ëng nµy sÏ t¹o ra thÕ lùc
kinh tÕ khæng lå (suÊt t¨ng tr−ëng cao h¬n 1% th× hµng n¨m sÏ t¹o ra thªm US$ 100 tû GDP.)
KÕt hîp víi ®iÓm B nãi trªn, nÕu chu kú kinh tÕ Mü phÇn lín dao ®éng trong biªn ®é +/--
2.2%, cã kh¶ n¨ng nÒn kinh tÕ Mü trong t−¬ng lai rÊt Ýt khi ph¶i tr¶i qua suy tho¸i, hiÓu theo
nghÜa GDP t¨ng tr−ëng ©m trong 2 quý liªn tiÕp. Thùc ra trong c¶ 17 n¨m võa qua, Mü chØ bÞ
suy tho¸i kinh tÕ trong 8 th¸ng (hay 4% thêi gian); ®Ó so s¸nh, nÒn kinh tÕ Mü bÞ suy tho¸i
40% thêi gian trong thÕ kû tõ 1853 ®Õn 1953.

DDDD. ¸p lùc gi¶m ph¸t (disinflationary) th−êng xuyªn cã mÆt, vµ ®∙ trë thµnh mét thuéc tÝnh cña
nÒn kinh tÕ míi TCH. Bèn yÕu tè c¬ b¶n gãp phÇn t¹o ra ¸p lùc nµy. Tr−íc tiªn, do tiÕn bé
v−ît bùc trong khoa häc, kü thuËt, gi¸ thµnh trong CNTH vµ viÔn th«ng (m¸y tÝnh, chip ®iÖn
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tö, dông cô viÔn th«ng, phÇn mÒm ...) tiÕp tôc gi¶m xuèng rÊt nhiÒu so víi kh¶ n¨ng xö lý, l−u
tr÷ vµ chuyÓn t¶i d÷ liÖu [14]. §iÒu nµy gãp phÇn quan träng h¹ gi¸ thµnh trong mäi ho¹t ®éng
kinh tÕ sö dông CNTH vµ m¹ng Internet.

                                       Kh¶ n¨ng xö lý, l−u tr÷ vµ chuyÓn t¶i d÷ liÖu

1970 1980 1990 1999
Chip/ bé vi sö lý
(MHz)

0.11 8 50 800

DRAM (l−u tr÷
KilobÝt)

4 64 4000 1000000

Bandwidth( vËn
tèc Kilobit/gi©y)

50 56 46080 9600000

Nguån: FRB of Dallas

                                              Gi¸ xö lý, l−u tr÷ vµ vËn tèc chuyÓn t¶i

1970 1980 1990 1999
Gi¸ 1 MHz $7600.82 $103.40 $25.47 $0.17
Gi¸ l−u tr÷ 1
Megabit

$5256.90 $614.40 $7.85 $0.17

Gi¸ chuyÓn t¶i
1000 Gigabit

$150000.00 $129166.67 $90.42 $0.12

Nguån: FRB of Dallas

Thø hai, qu¸ tr×nh phi quy chÕ ho¸ trong nh÷ng l∙nh vùc tr−íc ®©y thuéc ®éc quyÒn nhµ n−íc
ë c¸c n−íc c«ng nghiÖp ph¸t triÓn nh− ®iÖn tho¹i, viÔn th«ng, ®iÖn n−íc... ®∙ vµ sÏ tiÕp tôc
gi¶m gi¸ c¸c dÞch vô nµy.  Thø ba, c¹nh tranh toµn cÇu còng cã khuynh h−íng gi¶m gi¸, nhÊt
lµ trong l∙nh vùc chÕ t¹o phÈm c«ng nghiÖp. L−îng ®Çu t− trùc tiÕp (FDI) ngµy cµng lín, lan
ra kh¾p c¶ thÕ giíi ®∙ dÔ dµng kÕt hîp c«ng nghÖ tiªn tiÕn, hiÖn ®¹i víi lùc l−îng lao ®éng
l−¬ng rÎ ë rÊt nhiÒu n−íc ®ang ph¸t triÓn ®Ó cung cÊp cho thÞ tr−êng toµn cÇu hµng chÕ t¹o
phÈm chÊt tèt, gi¸ thµnh rÎ. C¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt hay cung cÊp, bÊt kú lín hay nhá, mÊt
kh¶ n¨ng chñ ®éng t¨ng gi¸, mµ ph¶i chÊp nhËn gi¸ h×nh thµnh bëi thÞ tr−êng toµn cÇu. Cuèi
cïng, viÖc t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng ë c¸c n−íc c«ng nghiÖp ph¸t triÓn, lÉn c¸c n−íc §PT cã
FDI du nhËp vµo, ®∙ gi¶m gi¸ lao ®éng ®¬n vÞ, gãp phÇn gi¶m gi¸ thµnh ®¬n vÞ. §iÒu nµy rÊt
quan träng trong viÖc øc chÕ kh¶ n¨ng lan truyÒn ¸p lùc t¨ng l−¬ng (ë nh÷ng nÒn kinh tÕ cã
suÊt thÊt nghiÖp thÊp nh− Mü hiÖn nay) thµnh ra ¸p lùc l¹m ph¸t gi¸ c¶ nãi chung.

Trong n¨m võa qua, chØ cã gi¸ dÇu th« t¨ng m¹nh; nh−ng ®©y chñ yÕu lµ do OPEC khèng chÕ
møc cung. V× nhiÒu lý do kinh tÕ lÉn chÝnh trÞ, néi t¹i lÉn quèc tÕ, OPEC sÏ cè gi÷ gi¸ dÇu th«
æn ®Þnh ë møc t¹o ra thu nhËp tho¶ ®¸ng cho hä, chø kh«ng thÓ t¨ng gi¸ liªn tôc m∙i ®−îc.
ViÖc t¨ng gi¸ dÇu th« còng kh«ng ¶nh h−ëng nhiÒu l¾m ®Õn c¸c n−íc c«ng nghiÖp ph¸t triÓn
v× hiÖu n¨ng sö dông n¨ng l−îng cña c¸c n−íc nµy ®∙ t¨ng rÊt nhiÒu. Gi¸ trÞ n¨ng l−îng cÇn ®Ó
s¶n xuÊt mét ®¬n vÞ GDP hiÖn nay chØ b»ng nöa so víi thËp kû 1970, khi x¶y ra cuéc khñng
ho¶ng n¨ng l−îng lÇn ®Çu tiªn. Trong tr−êng hîp cña Mü, gi¸ trÞ sè l−îng dÇu ®−îc tiªu dïng
trong nÒn kinh tÕ hiÖn nay chØ chiÕm 3% GDP, so víi møc 9% GDP ë ®Çu thËp kû 1980.Trong
trung h¹n, víi gi¸ dÇu th« nh− hiÖn nay, nhiÒu nguån dù tr÷ míi sÏ ®−îc khai th¸c (trong 25
n¨m qua, tr÷ l−îng dÇu th« ®−îc kiÓm chøng t¨ng 50% lªn ®Õn møc 1000 tû thïng, t−¬ng
®−¬ng víi 40 n¨m sö dông nh− hiÖn nay.) C¸c nguån n¨ng l−îng kh¸c, chñ yÕu lµ khÝ ®èt,
còng sÏ ®−îc ph¸t triÓn vµ sö dông réng r∙i trong s¶n xuÊt vµ tiªu dïng. TÊt c¶ sÏ lµm suy yÕu
kh¶ n¨ng can thiÖp vµo thÞ tr−êng cña OPEC. Ngoµi ra, theo [15] kÓ tõ ®Çu thËp kû 1980 cho
®Õn nay, viÖc t¨ng gi¸ dÇu chØ ¶nh h−ëng ®Õn chØ sè l¹m ph¸t chung t−¬ng øng víi tû phÇn cña
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dÇu th« trong c¸c chØ sè nµy, chø kh«ng ¶nh h−ëng ®Õn chØ sè l¹m ph¸t c¬ b¶n (core inflation;
trõ gi¸ n¨ng l−îng vµ thùc phÈm) nh− trong thêi gian tr−íc ®ã.

EEEE. Céng sinh gi÷a nÒn kinh tÕ míi vµ cò. Sù céng sinh nµy cã thÓ quan s¸t ®−îc ë mäi n−íc,
víi tû träng cao (nh− ë Mü) hay thÊp kh¸c nhau. Sù cä x¸t gi÷a nh÷ng kh¸c biÖt c¬ b¶n trong
nÒn kinh tÕ cò vµ míi ®∙ t¹o ra nhiÒu m©u thuÉn x∙ héi vµ ngµy cµng lµm chóng c¨ng th¼ng
thªm. §ång thêi nã còng lµ ®éng c¬ tÝch cùc thóc ®Èy tiÕn tr×nh c¶i c¸ch vµ t¸i cÊu tróc. Tr−íc
tiªn, nÒn kinh tÕ míi sö dông nh©n viªn cã tr×nh ®é KHKT cao, nãi chung tèt nghiÖp §¹i Häc.
Thu nhËp cña tÇng líp nµy ngµy cµng t¨ng nhanh, n©ng cao kho¶ng c¸ch gi÷a hä vµ tÇng líp
c«ng nh©n lao ®éng gi¶n ®¬n trong nÒn kinh tÕ cò. Trong n¨m 1979 ë Mü, thu nhËp cña nh©n
viªn tèt nghiÖp §¹i Häc cao h¬n c«ng nh©n tèt nghiÖp Trung Häc Phæ Th«ng trung b×nh
kho¶ng 38%. §Õn n¨m 1999, kho¶ng c¸ch nµy t¨ng lªn 71% (thu nhËp thËt sù, sau khi trõ ®i
l¹m ph¸t, cña giíi c«ng nh©n lao ®éng gi¶n ®¬n gÇn nh− kh«ng t¨ng chót nµo trong c¶ thËp kû
võa qua). Trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n, sù kh¸c biÖt trong viÖc ®Þnh gi¸ cæ phiÕu cña c¸c c«ng
ty thuéc nÒn KTM (trong l∙nh vùc CNTH, CNVT vµ CNSH) vµ c¸c c«ng ty thuéc nÒn KTC
t¨ng rÊt cao. Tõ n¨m 1995 tíi nay trong chØ sè SP 500, kho¶ng c¸ch gi÷a møc t¨ng gi¸ cao
nhÊt (c¸c ngµnh c«ng nghÖ tiªn tiÕn) vµ thÊp nhÊt (hay gi¶m gi¸ nhiÒu nhÊt; th−êng lµ c¸c
ngµnh KTC) trung b×nh mçi n¨m lµ 120 ®iÓm phÇn tr¨m (percentage point), t¨ng gÊp 3 lÇn so
víi thêi gian tr−íc ®ã. Gi¸ trÞ trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n cña c¸c c«ng ty KTM v× vËy ®∙ t¨ng
gÊp nhiÒu lÇn trong nh÷ng n¨m qua, biÕn chóng thµnh nh÷ng c«ng ty lín nhÊt thÕ giíi. ThÝ dô
cô thÓ lµ c«ng ty Cisco System víi gi¸ trÞ thÞ tr−êng chøng kho¸n gÇn US$ 500 tû; lín h¬n gÊp
10 lÇn gi¸ trÞ thÞ tr−êng chøng kho¸n cña c«ng ty General Motors. ThÕ nh−ng, trong khi GM
thu dông kho¶ng 300000 c«ng nh©n viªn trªn kh¾p thÕ giíi, Cisco chØ dïng cã 29000 nh©n
viªn. §©y còng lµ mét ®iÓm kh¸c biÖt rÊt quan träng: gi¸ trÞ thÞ tr−êng chøng kho¸n tÝnh trªn
®Çu nh©n viªn, hay lîi nhuËn tÝnh trªn ®Çu nh©n viªn cña c¸c c«ng ty KTM cao h¬n rÊt nhiÒu
lÇn so víi c¸c c«ng ty KTC. §iÒu nµy thÓ hiÖn hiÖu n¨ng cao cña nÒn KTM;  nh−ng mÆt tr¸i
cña nã lµ nhu cÇu nh©n dông thÊp, phÇn lín tËp trung vµo líp nh©n viªn cã tr×nh ®é KHKT
cao. Mét sù kh¸c biÖt quan träng kh¸c lµ m«i tr−êng ph¸p lý vµ quy chÕ. C¸c c«ng ty trong
nÒn KTM v× cung cÊp nh÷ng hµng ho¸ vµ dÞch vô hoµn toµn míi, víi c¸ch kinh doanh còng
míi, nªn Ýt bÞ trãi buéc bëi luËt lÖ, quy chÕ ®−îc h×nh thµnh qua bao nhiªu ®êi trong nÒn KTC.
ThÝ dô cô thÓ: c¸c dÞch vô qua Th−¬ng M¹i §iÖn Tö hiÖn kh«ng bÞ tr¶ thuÕ bu«n b¸n hay thuÕ
trÞ gi¸ gia t¨ng nh− trong nÒn KTC. Víi m«i tr−êng ph¸p lý nhÑ vµ tho¸ng h¬n, c¸c c«ng ty
KTM rÊt n¨ng ®éng, ph¸t triÓn nhanh, cã tiÒm n¨ng rÊt lín, vµ ®∙ trë thµnh mòi nhän trong
ph¸t triÓn kinh tÕ. §iÓn h×nh lµ c«ng nghiÖp ®iÖn tö phÇn mÒm ë Ên §é trong thËp kû qua ®∙
ph¸t triÓn rÊt nhanh chãng trë thµnh mét èc ®¶o hiÖn ®¹i trong nÒn kinh tÕ nãi chung vÉn cßn
nhiÒu l¹c hËu, bÞ trãi buéc bëi nhiÒu luËt lÖ quan liªu, r−êm rµ vµ phi kinh tÕ [16]. Trong
tr−êng hîp cña NhËt, khu vùc CNTH t¨ng tr−ëng 12% mét n¨m, n¨ng suÊt t¨ng 7%, trong khi
nÒn kinh tÕ nãi chung l¹i r¬i vµo suy tho¸i (GDP t¨ng tr−ëng ©m trong quý 3 vµ 4 n¨m 1999);
c¸c c«ng ty trong nÒn KTC vÉn bÞ ®Ì bÑp bëi n¹n 3 D− Thõa (thõa nî, thõa nh©n c«ng vµ thõa
kh¶ n¨ng s¶n xuÊt.)

F.F.F.F. Trong nÒn kinh tÕ míi, cã sù héi tô (convergence) cña nhiÒu ngµnh c«ng nghiÖp, kh«ng
nh÷ng ®Ó h×nh thµnh nh÷ng c«ng nghiÖp míi, mµ cßn thay ®æi c¸ch tæ chøc, ho¹t ®éng cña c¶
nÒn kinh tÕ, còng nh− c¸ch sinh ho¹t, gi¶i trÝ cña c¶ x∙ héi. Râ rµng nhÊt lµ sù héi tô gi÷a
c«ng nghiÖp tÝnh to¸n (m¸y tÝnh ®iÖn tö, m¸y vi tÝnh, bé vi xö lý ..), c«ng nghiÖp ®iÖn tho¹i vµ
viÔn th«ng ( hÖ thèng vµ dÞch vô ®iÖn tho¹i/ viÔn th«ng h÷u tuyÕn vµ v« tuyÕn) vµ c«ng nghiÖp
th«ng tin, ph¸t hµnh (s¸ch, b¸o, ©m nh¹c, truyÒn thanh vµ truyÒn h×nh.) VÒ mÆt kü thuËt, cã ba
lo¹i héi tô: héi tô gi÷a chuyÓn t¶i vµ néi dung, héi tô gi÷a chuyÓn t¶i tiÕng nãi vµ d÷ liÖu, vµ
héi tô gi÷a ®iÖn tho¹i h÷u tuyÕn vµ v« tuyÕn. BiÓu hiÖn cho qu¸ tr×nh héi tô nµy lµ viÖc c¸c
c«ng ty thuéc c¸c ngµnh c«ng nghiÖp nãi trªn ®∙ hîp nhÊt víi nhau ®Ó h×nh thµnh nh÷ng
doanh nghiÖp lín, cã thÓ cung cÊp mét c¸ch tèi −u võa kh¶ n¨ng chuyÓn t¶i vµ xö lý d÷ liÖu,
võa néi dung cña th«ng tin, chñ yÕu dùa trªn m¹ng Internet toµn cÇu (®iÓn h×nh lµ viÖc AOL
mua Time-Warner, hay Vodafone mua Mannesmann).
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Sù héi tô nµy t¹o ra nhiÒu h−íng, c¬ héi vµ ®iÒu kiÖn nghiªn cøu, ph¸t minh trong nhiÒu ngµnh
KHKT kh¸c nhau, høa hÑn sÏ tiÕp tôc thay ®æi ®êi sèng cña nh©n lo¹i. Nã còng t¨ng tèc ®é
phæ biÕn vµ kh¶ n¨ng lan trµn ¶nh h−ëng (spill-over effect) cña c¸c ph¸t minh KHKT lªn c¸c
mÆt ho¹t ®éng cña x∙ héi.

GGGG. NÒn kinh tÕ míi TCH còng lµ nÒn kinh tÕ nèi m¹ng toµn cÇu (globally networked
economy). ViÖc t¨ng hiÖu n¨ng kinh doanh trong s¶n xuÊt vµ ph©n phèi phÇn lín, nÕu kh«ng
muèn nãi lµ hoµn toµn, tïy thuéc vµo viÖc kÕt m¹ng, qua Internet, gi÷a c¸c nhµ s¶n xuÊt, cung
øng b¸n thµnh phÈm vµ linh kiÖn, ph©n phèi sØ vµ lÎ víi giíi tiªu thô. HÖ thèng cung øng, trao
®æi qua Internet t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó cã sù gÆp gì gi÷a rÊt nhiÒu ng−êi cung vµ ng−êi cÇu. ViÖc
trao ®æi th«ng tin vÒ kh¶ n¨ng cung cÊp, nhu cÇu, yªu cÇu vÒ mÉu m∙, phÈm chÊt, gi¸ c¶ v.v.
x¶y ra trong thêi gian thùc (real time), v× vËy qu¸ tr×nh kh¸m ph¸ gi¸ rÊt nhanh chãng vµ h÷u
hiÖu; phÝ tæn hµnh ch¸nh gi¶m rÊt nhiÒu cho mäi bªn ®èi t¸c. HÖ thèng nèi m¹ng nµy cµng
më, cµng cã nhiÒu thµnh viªn trªn kh¾p thÕ giíi, th× nã cµng h÷u Ých vµ cã gi¸ trÞ cho mçi
thµnh viªn. PhÝa cÇu ®−îc h−ëng gi¸ rÎ, hµng phÈm chÊt tèt; phÝa cung cã kh¶ n¨ng s¶n xuÊt
víi khèi l−îng lín, ®Ó cã thÓ tËn dung tÝnh kinh tÕ cña quy m« lín (economy of scale). M«
h×nh kinh tÕ nèi m¹ng v× thÕ t¹o ra lîi Ých cho c¶ hai bªn cung vµ cÇu, kh¸c víi t×nh tr¹ng �bªn
®−îc, bªn thua� (trong trß ch¬i mµ kÕt qu¶ céng l¹i b»ng kh«ng [zero-sum game]) th−êng thÊy
trong nÒn kinh tÕ cò. ViÖc hîp t¸c gi÷a c¸c thµnh viªn trong m¹ng v× vËy trë thµnh nhu cÇu
kh¸ch quan, mang l¹i lîi Ých cho mäi ng−êi. MÆt tr¸i cña m« h×nh nµy lµ kh«ng ph¶i ai còng
cã thÓ tham gia c¸c hÖ thèng cung øng, trao ®æi nµy ®−îc. ChØ nh÷ng doanh nghiÖp, vµ ë c¸c
n−íc, héi ®ñ tiªu chuÈn tèi thiÓu vÒ kh¶ n¨ng kü thuËt, chÊt l−îng, tæ chøc, qu¶n lý vµ ®Þnh
chÕ míi ®−îc mêi tham gia. Sau khi ®−îc kÕt m¹ng, c¸c doanh nghiÖp ph¶i lu«n lu«n t×m c¸ch
cung cÊp hµng hãa hay dÞch vô cã thÓ t¹o ra gi¸ trÞ t¨ng thªm lín nhÊt cho c¸c ®èi t¸c cña
m×nh míi ®−îc sö dông. NÕu kh«ng ®−îc kÕt m¹ng; hoÆc ®∙ ë trong m¹ng nh−ng kh«ng cßn
kh¶ n¨ng t¹o gi¸ trÞ t¨ng thªm, doanh nghiÖp sÏ nhanh chãng bÞ biªn tÕ ho¸ hay bÞ ®µo th¶i.
NÒn kinh tÕ nèi m¹ng toµn cÇu v× vËy võa më ra nhiÒu c¬ héi kinh doanh cã hiÖu n¨ng kinh tÕ
cao, nh−ng còng lµm cho sù c¹nh tranh cµng s©u s¾c thªm. �Võa c¹nh tranh, võa hîp t¸c� ®∙
trë thµnh mét nÐt tiªu biÓu cho nÒn kinh tÕ kÕt m¹ng toµn cÇu. Tuy nhiªn, nÕu c¹nh tranh
trong nÒn kinh tÕ TCH lµ khã kh¨n, th× hîp t¸c trong nÒn kinh tÕ TCH cßn khã kh¨n h¬n n÷a,
v× c¹nh tranh thµnh c«ng råi míi ®−îc mêi hîp t¸c.

Trong nÒn kinh tÕ kÕt m¹ng, viÖc ph©n t¸n th«ng tin nhanh, réng vµ h÷u hiÖu (®−a th«ng tin
cÇn thiÕt ®óng lóc ®Õn ®óng ng−êi cÇn sö dông) còng trë thµnh mét ®ßi hái, ®ång thêi còng lµ
mét lîi thÕ; nã n©ng cao hiÖu n¨ng kinh tÕ cña mçi thµnh viªn trong m¹ng vµ cña toµn m¹ng.
M« h×nh ho¹t ®éng nµy t¨ng tÝnh d©n chñ cña th«ng tin, viÖc sö dông th«ng tin vµ qu¸ tr×nh
quyÕt ®Þnh: mäi thµnh viªn cña doanh nghiÖp hay trong m¹ng l−íi, khi ®−îc cung cÊp ®Çy ®ñ
th«ng tin, ®Òu cã thÓ ph¶n ¸nh th«ng tin trë l¹i, båi bæ cho vèn th«ng tin chung, lµm cho nã
nh¹y bÐn, toµn diÖn vµ h÷u Ých h¬n. C¸ch ho¹t ®éng nµy ng−îc h¼n víi m« h×nh cò, trong ®ã
®éc quyÒn l−u gi÷ th«ng tin vµ bÝ mËt th«ng tin lµ c¬ së t¹o nªn quyÒn lùc.

§Ó thµnh c«ng trong nÒn kinh tÕ kÕt m¹ng, mét n−íc hay doanh nghiÖp cÇn cã 3 lo¹i t− b¶n:
t− b¶n vËt chÊt (m¸y mãc, thiÕt bÞ, c«ng nghÖ..); t− b¶n con ng−êi (gi¸o dôc, ®µo t¹o, tr×nh ®é
KHKT, cung c¸ch lµm viÖc chÝnh quy hiÖn ®¹i, kh¶ n¨ng thay ®æi vµ thÝch øng); vµ t− b¶n x∙
héi (kh¶ n¨ng kÕt m¹ng, chia sÎ tiªu chuÈn vµ thang gi¸ trÞ chung, tÝnh tin cËy x∙ héi.) T− b¶n
vËt chÊt dÔ kiÕm nhÊt v× cã thÓ mua ®−îc, chØ cÇn cã tiÒn. T− b¶n con ng−êi cÇn qu¸ tr×nh gi¸o
dôc vµ ®µo t¹o v¨n ho¸; t− b¶n x∙ héi cÇn x©y dùng v¨n minh vµ ®Þnh chÕ. C¶ hai lo¹i t− b¶n
nµy, vèn ®∙ trë thµnh nh÷ng ®ßi hái kh«ng thÓ thiÕu ®−îc ®Ó héi nhËp vµo nÒn kinh tÕ míi
TCH, kh«ng dÔ g× trong mét ngµy, mét giê mµ cã thÓ cã ®−îc.

HHHH. NÒn kinh tÕ míi TCH võa triÓn khai kü thuËt, c«ng nghÖ míi, t¹o ra s¶n phÈm, dÞch vô
míi; l¹i võa lan ra trªn ph¹m vi toµn cÇu cßn rÊt nhiÒu chç thiÕu ®Çu t−, nªn ®ang ë gian ®o¹n
�t¨ng tèc kÕt qu¶ khi t¨ng quy m«� (increasing return to scale) [17]. Trong m« h×nh nµy, gi¸
biªn tÕ (marginal cost) rÊt thÊp, hiÖu øng m¹ng l−íi cao, nªn gi¸ thµnh trung b×nh gi¶m xuèng
trong dµi h¹n. Tr¸i l¹i, nÒn kinh tÕ cò ®∙ tr−ëng thµnh, b¾t ®Çu thõa ë ®Çu vµo (d− thõa kh¶
n¨ng s¶n xuÊt) vµ gÆp giíi h¹n ë ®Çu ra (t×nh tr¹ng b∙o hßa møc cÇu trªn thÞ tr−êng), nªn ®∙ ®i
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vµo giai ®o¹n �gi¶m tèc kÕt qu¶ khi t¨ng quy m«� (decreasing return to scale.) §iÒu nµy cã
nghÜa nÕu s¶n l−îng t¨ng qu¸ mét møc nµo ®ã, th× gi¸ thµnh trung b×nh còng t¨ng theo.Cã
nhiÒu thÝ dô cô thÓ biÓu hiÖn t×nh tr¹ng t¨ng tèc kÕt qu¶. PhÇn lín c¸c lo¹i hµng trong nÒn kinh
tÕ Internet nh− th«ng tin, ch−¬ng tr×nh phÇn mÒm, ©m nh¹c hay gi¶i trÝ kh«ng cã tÝnh �lo¹i trõ
nhau� (non rivalry); mét ng−êi dïng kh«ng triÖt tiªu hay c¶n trë sù thô h−ëng cña ng−êi kh¸c.
Khi ®−îc ph©n phèi qua Internet, gi¸ biªn tÕ cña c¸c lo¹i hµng nµy gÇn nh− lµ sè kh«ng. C¸c
doanh nghiÖp cung cÊp dÞch vô vµ m¹ng Internet, nÕu cµng thu hót ®−îc nhiÒu kh¸ch thuª bao,
nhiÒu c«ng ty qu¶ng c¸o vµ b¸n hµng, dÞch vô trªn m¹ng, th× néi dung cña m¹ng cµng thªm
phong phó, vµ cµng cã gi¸ trÞ cho ng−êi sö dông. Khi m¹ng b¾t ®Çu cã Ých lîi, th× l¹i cµng dÔ
thu hót kh¸ch hµng thuª bao vµ c«ng ty qu¶ng c¸o, vµ nh− vËy cµng t¨ng thªm gi¸ trÞ. Mét thÝ
dô kh¸c lµ Microsoft vµ hÖ thèng ®iÒu hµnh Windows: cµng nhiÒu ng−êi sö dông Windows th×
cµng cã nhiÒu c«ng ty s¶n xuÊt ch−¬ng tr×nh phÇn mÒm, m¸y vi tÝnh, dông cô ®iÖn tö cÇm
tay... dùa trªn Windows; nh− vËy cµng lµm cho nã gÇn nh− trë thµnh tiªu chuÈn cho c«ng
nghÖ PC, vµ cµng cã gi¸ trÞ h¬n cho ng−êi sö dông lÉn cho c«ng ty. Trong l∙nh vùc tÝnh to¸n,
xö lý, chuyÓn t¶i d÷ liÖu còng nh− viÔn th«ng, tiÕn bé KHKT ®∙ lµm kh¶ n¨ng ngµy cµng t¨ng
vµ gi¸ thµnh gi¶m gÊp béi phÇn. §iÒu nµy lµm cho t×nh tr¹ng t¨ng tèc kÕt qu¶ khi t¨ng quy m«
cã kh¶ n¨ng hiÖn thùc. NhiÒu khi tiÕn bé KHKT ®∙ thay ®æi mét hÖ thèng cò trong t×nh tr¹ng
gi¶m tèc kÕt qu¶ thµnh mét hÖ thèng míi cã kh¶ n¨ng t¨ng tèc kÕt qu¶; nh− trong tr−êng hîp
c«ng nghÖ ADSL lµm t¨ng rÊt lín tèc ®é chuyÓn t¶i sè liÖu qua hÖ thèng d©y ®iÖn tho¹i b»ng
®ång dÉn tíi nhµ. C¸c c«ng ty ®iÖn tho¹i truyÒn thèng, nh÷ng t−ëng ph¶i chi ®Çu t− rÊt lín ®Ó
x©y dùng hÖ thèng c¸p quang, th× nay cã thÓ cung cÊp dÞch vô Internet, ngay c¶ qua b¨ng
réng, qua hÖ thèng d©y ®ång cã s½n; biÕn mét nh−îc ®iÓm thµnh mét lîi thÕ c¹nh tranh.

HËu qu¶ cña t×nh tr¹ng t¨ng tèc kÕt qu¶ khi t¨ng quy m« lµ nh÷ng doanh nghiÖp ®i ®Çu trong
c¸c l∙nh vùc KHKT th−êng ®−îc h−ëng lîi thÕ rÊt lín so víi c¸c doanh nghiÖp ®i sau. Lîi thÕ
nµy ®∙ gióp c¸c doanh nghiÖp tiªn phong thµnh c«ng, ph¸t triÓn nhanh vµ réng lín; gi¸ trÞ thÞ
tr−êng chøng kho¸n t¨ng gÊp béi phÇn vµ lín h¬n GDP cña nhiÒu quèc gia.

                                             Gi¸ c¸c c«ng ty ë thêi ®iÓm 6/4/2000

C«ng ty Gi¸ trÞ TT Chøng Kho¸n Quèc gia (theo GDP)
General Electric US$ 515 tû T©y Ban Nha
Cisco System 491 Ên §é
Microsoft 448 Hµ Lan
NTT DoCoMo 312 Thôy SÜ
AOL 150 §an M¹ch

Nguån: T¸c gi¶

§iÒu nµy còng gi¶i thÝch t¹i sao phÇn lín c¸c c«ng ty CNTH khæng lå nµy lµ cña Mü, vèn ®∙
®i ®Çu trong viÖc ®Çu t− vµ ph¸t triÓn CNTH vµ Internet. §¹i bé phËn (h¬n 95%) viÖc chuyÓn
t¶i th«ng tin, d÷ liÖu qua hÖ thèng viÔn th«ng vµ Internet trªn thÕ giíi trung chuyÓn qua Mü,
còng nh− 96 trªn 100 m¸y chñ Internet th«ng dông nhÊt trªn thÕ giíi lµ cña Mü. Theo [18],
trong viÖc chuyÓn t¶i d÷ liÖu theo giao thøc Internet IP, c«ng suÊt chuyÓn t¶i gi÷a Mü víi c¸c
ch©u lôc cao nhÊt; c«ng suÊt chuyÓn t¶i gi÷a c¸c ch©u lôc víi nhau cßn rÊt thÊp. V× lý do nµy,
trong n¨m 1998 50% luång giao th«ng Internet gi÷a c¸c n−íc ch©u ¢u ph¶i trung chuyÓn qua
Mü. §Õn cuèi n¨m 1999, th× l−îng trung chuyÓn nµy gi¶m xuèng cßn 1/3 (nguån: Financial
Times.)

 Sù tËp trung nµy, chñ yÕu ph¶n ¸nh m« h×nh �gi¸ tµi s¶n cè ®Þnh cao, gi¸ thµnh biªn tÕ rÊt
thÊp, gÇn nh− kh«ng�, còng dÔ dÉn ®Õn t×nh tr¹ng ®éc quyÒn, dùng hµng rµo c¶n c¸c doanh
nghiÖp ®i sau. §©y lµ néi dung sù kÕt ¸n cña Bé T− Ph¸p Mü ®èi víi c«ng ty Microsoft vµ hÖ
®iÒu hµnh Window. Nh−ng trong thêi ®¹i c¸ch m¹ng KHKT, ®e däa lín h¬n cho Microsoft
ch−a h¼n lµ chÝnh phñ Mü, mµ cã thÓ lµ sù c¹nh tranh cña hÖ thèng ®iÒu hµnh Linux, hiÖn
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®ang ®−îc phæ biÕn miÔn phÝ víi c¶ ch−¬ng tr×nh gèc trªn Internet, cho nªn ngµy cµng ®−îc
nhiÒu ng−êi sö dông vµ c¶i thiÖn. Nãi mét c¸ch kh¸c, trong nÒn kinh tÕ míi, ngay c¶ c¸c
doanh nghiÖp tiªn phong ®∙ thµnh c«ng còng bÞ ®e däa biÕn thµnh l¹c hËu nÕu kh«ng chÞu
lu«n lu«n ®æi míi.

                                                 C«ng suÊt chuyÓn t¶i (Megabit/ gi©y)

Mü -  Ch©u ¢u 13258
Mü - Ch©u ¸/ TBD 5916
Mü - Ch©u Mü La Tinh 949
Ch©u ¢u - Ch©u  ¸/TBD 152
Ch©u ¢u - Ch©u Mü La Tinh 63

Nguån: TeleGeography Inc

I.I.I.I.  Qu¸ tr×nh h×nh thµnh nÒn kinh tÕ míi TCH còng lµ qu¸ tr×nh thay ®æi, c¶i c¸ch, hñy diÖt
doanh nghiÖp vµ c¸ch thøc lµm ¨n cò; nh−ng ®ång thêi x©y dùng, ph¸t triÓn nhiÒu doanh
nghiÖp vµ ngµnh kinh tÕ míi. Tiªu biÓu cho qu¸ tr×nh nµy lµ kinh nghiÖm cña Mü trong hai
thËp kû qua. Tr−íc khi ®−îc h−ëng nh÷ng thµnh qu¶ cña KTM nh− ®∙ tr×nh bµy ë trªn (t¨ng
n¨ng suÊt, suÊt t¨ng tr−ëng kinh tÕ, æn ®Þnh, l¹m ph¸t vµ thÊt nghiÖp thÊp..), Mü ®∙ ph¶i kinh
qua giai ®o¹n t¸i cÊu tróc c¬ cÊu rÊt khèc liÖt trong mét thêi gian dµi. Hµng triÖu c«ng nh©n
l¾p r¸p cña c¸c c«ng ty c«ng nghiÖp chÕ biÕn bÞ sa th¶i, nh»m t¨ng n¨ng suÊt ®Ó cã thÓ c¹nh
tranh trªn thÞ tr−êng TCH. Hµng tr¨m ngµn c¸n bé qu¶n lý cÊp thÊp vµ cÊp trung bÞ �tinh gi¶n
biªn chÕ� trong nç lùc lµm cho bé m¸y hµnh ch¸nh, qu¶n lý máng, nhÑ, kh«ng quan liªu r−êm
rµ, nh− thÕ ®Ó gi¶m phÝ tæn hµnh ch¸nh vµ qu¶n lý. Qu¸ tr×nh nµy vÉn cßn tiÕp diÔn cho ®Õn
hiÖn nay, vµ ®∙ g©y nhiÒu chÊn ®éng x∙ héi, nhÊt lµ t©m lý tù tin vµ sù an toµn trong c«ng viÖc.
Hµng tr¨m ngµn doanh nghiÖp bÞ ph¸ s¶n, nhiÒu ngµnh c«ng nghiÖp (®Æc biÖt trong l∙nh vùc
hµng gia dông ®iÖn vµ ®iÖn tö) bÞ tiªu diÖt v× kh«ng c¹nh tranh næi víi c¸c doanh nghiÖp, nhÊt
lµ c¸c doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t− FDI, ë c¸c n−íc thÞ tr−êng míi næi. Mét c¸ch cô thÓ h¬n,
trong c¶ nöa thÕ kû tõ 1930 ®Õn ®Çu thËp kû 1980, sè doanh nghiÖp ë Mü bÞ ph¸ s¶n, ph¶i gi¶i
thÓ  mçi n¨m d−íi 15000. Nh−ng tõ 1984 cho tíi nay, con sè nµy t¨ng lªn tíi møc 60000 ®Õn
90000 mçi n¨m [19].

Tuy nhiªn, nhê cã c¬ cÊu x∙ héi, ®Þnh chÕ ph¸p lý vµ thÞ tr−êng khoÎ m¹nh, thÝch hîp, qu¸
tr×nh �hñy diÖt� nµy ®∙ tiÕn hµnh song song víi qu¸ tr×nh �s¸ng t¹o�. Hµng tr¨m ngµn doanh
nghiÖp míi ra ®êi trong c¸c l∙nh vùc dÞch vô còng nh− c¸c l∙nh vùc KHKT tiªn tiÕn trong
CNTH vµ CN Sinh Häc. Tõ n¨m 1994 ®Õn nay, mçi n¨m cã tõ 150000 ®Õn 180000 doanh
nghiÖp míi ra ®êi [20]. NhiÒu ngµnh c«ng nghiÖp míi xuÊt hiÖn, cung cÊp hµng ho¸, dÞch vô
míi cho mét x∙ héi ®ang cã lèi sèng, lèi lµm viÖc míi. Nh÷ng doanh nghiÖp nµy ®∙ t¹o ra 17
triÖu c«ng ¨n viÖc lµm míi trong thËp kû 1990, kh«ng nh÷ng chØ bï ®¾p cho sè c«ng nh©n bÞ
sa th¶i (Ýt nhÊt lµ 5.25 triÖu ng−êi tõ c¸c h∙ng lín, cã loan b¸o), mµ cßn d− ®Ó gi¶m suÊt thÊt
nghiÖp xuèng 4%, thÊp nhÊt trong 30 n¨m qua (mÆc dï trong thËp kû qua, lùc l−îng lao ®éng
ë Mü t¨ng rÊt nhanh do di d©n vµ t¨ng suÊt tham gia lao ®éng.) C¸c doanh nghiÖp nhá (d−íi
100 c«ng nh©n viªn) ®∙ ®ãng mét vai trß rÊt quan träng trong qu¸ tr×nh nµy: trong thËp kû võa
qua, chóng ®∙ t¹o ra 2 trong 3 c«ng viÖc lµm míi, vµ hiÖn ®ang thu dông 1/2 tæng sè lùc l−îng
lao ®éng cña Mü.

§iÓm næi bËt trong qu¸ tr×nh nµy lµ c¬ chÕ huy ®éng vèn ®Çu t− vµo c¸c dù ¸n kinh doanh míi
mÎ, cã tÝnh chÊt m¹o hiÓm (venture capital) vµ thÞ tr−êng chøng kho¸n ( t¨ng gi¸ trÞ cæ phiÕu
cña c¸c c«ng ty KHKT míi), ®∙ thµnh c«ng trong viÖc chuyÓn h−íng ®Çu t− tõ nÒn kinh tÕ cò
sang nÒn kinh tÕ míi.
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Sè nh©n c«ng bÞ sa th¶i hµng n¨m
1989 110000
1990 315000
1991 585000
1992 500000
1993 610000
1994 520000
1995 430000
1996 495000
1997 425000
1998 685000
1999 685000

Nguån: Challenger, Gray & Christmas

Qu¸ tr×nh �hñy diÖt s¸ng t¹o� (creative destruction, thuËt ng÷ cña kinh tÕ gia Joseph
Schumpeter) ®ã ®∙ chuyÓn ®æi c¬ cÊu nÒn kinh tÕ Mü tõ cò thµnh míi mét c¸ch t−¬ng ®èi
nhanh chãng, tuy nhiªn vÉn ph¶i mÊt h¬n mét thËp kû. ë c¸c n−íc kh¸c, qu¸ tr×nh chuyÓn ®æi
c¬ cÊu ®∙ diÔn ra mét c¸ch khã kh¨n, chËm ch¹p, kh«ng ®ång bé vµ vÊp ph¶i nhiÒu sù ph¶n
kh¸ng. Cã hai lý do chÝnh (kh«ng lo¹i trõ lÉn nhau): nhµ n−íc v× nguyªn nh©n chÝnh trÞ hay ý
thøc hÖ t×m c¸ch duy tr×, b¶o vÖ nÒn kinh tÕ cò; hoÆc c¸c n−íc Êy v× hoµn c¶nh ph¸t triÓn lÞch
sö, kh«ng cã hÖ thèng ®Þnh chÕ thÝch hîp, hoÆc cã hÖ thèng luËt lÖ qu¸ cøng nh¾c, ®Ó gióp vµ
khuyÕn khÝch qu¸ tr×nh �hñy diÖt s¸ng t¹o�. Tiªu biÓu cho tr−êng hîp nµy lµ kinh nghiÖm cña
NhËt. Khi nÒn kinh tÕ bong bãng bÞ ph¸ vì tõ n¨m 1990, NhËt bÞ r¬i vµo t×nh tr¹ng ng−ng trÖ
kinh tÕ triÒn miªn; GDP t¨ng tr−ëng trung b×nh chØ cã 1.6% mét n¨m trong suèt mét thËp kû.
ChÝnh phñ NhËt ®èi phã b»ng c¸ch ban hµnh 10 ch−¬ng tr×nh béi chi ng©n s¸ch ®Ó kÝch cÇu,
tæng céng h¬n US$ 1.1 ngµn tû (b»ng GDP trung b×nh cña n−íc Ph¸p trong 10 n¨m qua!).
§ång thêi chÝnh phñ NhËt còng ban hµnh nhiÒu biÖn ph¸p nh»m b¶o vÖ nÒn kinh tÕ cò, thÝ dô
nh− ch−¬ng tr×nh b¶o ®¶m tÝn dông, gióp c¸c doanh nghiÖp cã nhiÒu nî vÉn cã thÓ vay ng©n
hµng ®Ó tiÕp tôc ho¹t ®éng, kh«ng bÞ bã buéc ph¸ s¶n, g©y ra thÊt nghiÖp. KÕt qu¶ lµ sè thèng
kª chÝnh thøc vÒ thÊt nghiÖp vµ ph¸ s¶n cña doanh nghiÖp ®−îc gi÷ ë møc t−¬ng ®èi thÊp,
nh−ng c¶ nÒn kinh tÕ bÞ ®e bÑp bëi khñng ho¶ng �3 d− thõa� (thõa nî, thõa nh©n c«ng, thõa
kh¶ n¨ng s¶n xuÊt) nªn hiÖu n¨ng kinh doanh rÊt thÊp; nÒn kinh tÕ bÞ ng−ng trÖ vµ liªn tôc r¬i
vµo suy tho¸i. Ch−¬ng tr×nh kÝch cÇu chØ cã t¸c dông trong 1 hoÆc 2 quý, sau ®ã th× vÉn nh−
cò, ngo¹i trõ g¸nh nÆng c«ng nî cña mäi cÊp nhµ n−íc céng víi g¸nh nî t−¬ng lai cho quü
h−u bæng ®∙ lªn tíi 250% cña GDP, cao nhÊt trong c¸c n−íc OECD. M∙i cho ®Õn khi chÞu t¸c
®éng cña cuéc khñng ho¶ng kinh tÕ ch©u ¸ 1997-98, chÝnh phñ NhËt míi chÞu tiÕn hµnh c¶i
c¸ch, cho c¸c c«ng ty lín n−íc ngoµi t¨ng ®Çu t− trùc tiÕp, mua c¸c c«ng ty NhËt bÞ ®e däa
ph¸ s¶n, khuyÕn khÝch c¸c ng©n hµng hîp nhÊt v.v. C¸c doanh nghiÖp CNTH vµ Internet (thÝ
dô nh− NTT DoCoMo hay Softbank) còng b¾t ®Çu ph¸t triÓn, ®Æt nÒn mãng cho nÒn KTM ë
NhËt. Tuy nhiªn, triÓn väng kinh tÕ NhËt trong n¨m nay vµ n¨m tíi vÉn ch−a cã g× s¸ng sña.

C¸c n−íc trong Liªn HiÖp TiÒn TÖ Ch©u ¢u (European Monetary Union) còng tr¶i qua kinh
nghiÖm t−¬ng tù, tuy nhÑ h¬n NhËt. C¸c n−íc nµy cã chÕ ®é b¶o hiÓm vµ phóc lîi x∙ héi rÊt
cao, víi luËt lÖ nÆng nÒ, cøng nh¾c trong mäi ngµnh kinh tÕ, nhÊt lµ trong thÞ tr−êng lao ®éng;
®©y lµ kÕt qu¶ cña thêi kinh tÕ phån vinh trong thËp kû 1960. Tõ sau khñng ho¶ng n¨ng l−îng
thËp kû 1970, vµ bÞ ¸p lùc toµn cÇu ho¸, c¸c n−íc nµy còng ph¶i tiÕn hµnh c¶i c¸ch ng©n s¸ch
quèc gia, phi quy chÕ ho¸ vµ t¸i cÊu tróc doanh nghiÖp. Tuy nhiªn, v× m«i tr−êng kinh doanh
bÞ s¬ cøng, qu¸ tr×nh �s¸ng t¹o� tiÕn chËm h¬n qu¸ tr×nh �hñy diÖt�, do ®ã kh«ng t¹o ra ®ñ sè
c«ng ¨n viÖc lµm míi, g©y ra n¹n thÊt nghiÖp cao mét c¸ch dµi h¹n (trªn 10% trong gÇn mét
thËp kû). ThÊt nghiÖp cao vµ l©u dµi kh«ng nh÷ng trë thµnh g¸nh nÆng trî cÊp cho ng©n s¸ch
nhµ n−íc, mµ cßn g©y ra nhiÒu tÖ n¹n x∙ héi, chñ yÕu lµ viÖc t¹o ra mét tÇng líp ng−êi thÊt



22

nghiÖp th−êng trùc, mÊt hoµn toµn kh¶ n¨ng héi nhËp vµo nÒn kinh tÕ. §©y lµ miÕng ®Êt mµu
mì nu«i d−ìng c¸c ®¶ng ph¸i cùc h÷u ë ch©u ¢u.

                                           Nh©n dông vµ gi¸ lao ®éng (1970-1998)

T¨ng gi¸ lao ®éng (thùc) T¨ng nh©n dông
Mü 25% 66%
LHTT Ch©u ¢u 65% 9%

Nguån: OECD & IMF

Riªng Thôy §iÓn, trong thêi gian 1975-1995, bÞ mÊt 3% sè c«ng ¨n viÖc lµm trong nÒn kinh
tÕ, v× gi¸ lao ®éng qu¸ cao, kh«ng c¹nh tranh næi trong nÒn kinh tÕ TCH.

Bµi häc kinh nghiÖm cña NhËt vµ nhiÒu n−íc kh¸c trong thêi gian qua lµ c¸c n−íc ph¶i t×m
c¸ch ®Ó thùc hiÖn qu¸ tr×nh chuyÓn ®æi c¬ cÊu mét c¸ch Ýt ®au ®ín vµ phï hîp b¶n s¾c, truyÒn
thèng d©n téc nhÊt, chø kh«ng thÓ b¶o vÖ nÒn KTC, chèng l¹i viÖc chuyÓn ®æi c¬ cÊu ®Ó héi
nhËp nÒn kinh tÕ míi TCH (v× sau cïng chØ ®i ®Õn thÊt b¹i vµ cßn g©y thiÖt h¹i to lín vµ l©u
dµi h¬n n÷a).

JJJJ. Qu¸ tr×nh h×nh thµnh nÒn kinh tÕ míi TCH diÔn ra song hµnh víi qu¸ tr×nh ph©n ho¸ giµu
nghÌo vµ t¹o ra sù thay ®æi s©u s¾c trong x∙ héi. Sù ph©n ho¸ x¶y ra trong néi bé mçi n−íc,
còng nh− gi÷a c¸c quèc gia trªn thÕ giíi. Theo Angus Maddison, tõ 1820 cho ®Õn nay, d©n sè
thÕ giíi t¨ng 6 lÇn, nh−ng tæng s¶n l−îng toµn cÇu t¨ng gÊp 50 lÇn. Tuy nhiªn, møc t¨ng s¶n
l−îng khæng lå nµy ®−îc ph©n phèi kh«ng ®ång ®Òu. Theo [21], ë ®Çu thÕ kû 19, tû lÖ lîi tøc
thËt tÝnh trªn ®Çu ng−êi gi÷a quèc gia giµu nhÊt vµ nghÌo nhÊt lµ 3:1. §Õn n¨m 1900, tû lÖ nµy
lªn tíi 10:1; vµ tíi n¨m 2000, tû lÖ nµy v−ît tíi møc gÇn 60:1. HiÖn nay, tæng s¶n l−îng thÕ
giíi tÝnh trªn ®Çu ng−êi (dùa theo gi¸ trÞ c©n ®èi søc mua, Purchasing Power Parity) lµ US
$6000; tuy nhiªn ë n−íc giµu nhÊt lµ US $29000 vµ ë n−íc nghÌo nhÊt lµ US $500. Mét tû
ng−êi ë c¸c n−íc cã lîi tøc cao chiÕm 60% lîi tøc toµn cÇu; 1.5 tû ng−êi ë c¸c n−íc cã lîi tøc
trung b×nh chiÕm 20%; vµ 3.5 tû ng−êi nghÌo chia nhau phÇn cßn l¹i.

Tuy nhiªn, nÕu xÐt theo lÞch sö tõng n−íc, th× nãi chung cã sù tiÕn bé lín trong thÕ kû võa
qua, thÓ hiÖn qua sù t¨ng tr−ëng cña hÖ sè ph¸t triÓn con ng−êi (HDI: Human Development
Index) [22]. HDI ®o l−êng sù tiÕn bé tõ møc thÊp nhÊt ®Õn cao nhÊt, theo 3 tiªu chuÈn lµ gi¸o
dôc, lîi tøc vµ tuæi thä.

                                                     HDI cho mét sè n−íc

1870 1913 1950 1995
Ên §é -- 0.055 0.160 0.451
Brazil -- 0.159 0.371 0.809
Mexico -- 0.182 0.418 0.855
T©y Ban Nha 0.219 0.368 0.581 0.935
NhËt 0.160 0.381 0.607 0.940
Mü 0.467 0.733 0.844 0.943

Nguån: UNDP, Human Development Report, 1999
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§iÒu nµy cã nghÜa lµ t¨ng tr−ëng kinh tÕ thÕ giíi vµ tiÕn bé khoa häc kü thuËt nãi chung ®∙
gióp cho mäi n−íc ph¸t triÓn, nh−ng mét sè n−íc ph¸t triÓn víi tèc ®é rÊt nhanh so víi nhiÒu
n−íc kh¸c, nãi chung ë ch©u Phi.

Trong tr−êng hîp n−íc Mü, sù bÊt b×nh ®¼ng trong lîi tøc gia ®×nh t¨ng cao trong hai thËp kû
qua. HÖ sè Gini (®o sù bÊt b×nh ®¼ng trong lîi tøc, 0 lµ b×nh ®¼ng tuyÖt ®èi, 1 lµ bÊt b×nh ®¼ng
tuyÖt ®èi) t¨ng tõ 0.365 trong n¨m 1979 lªn tíi 0.425 trong n¨m 1996, hay t¨ng 16% [23]. Lý
do gi¶i thÝch sù t¨ng bÊt b×nh ®¼ng còng phøc t¹p. Theo Gary Burtless, tõ 33% ®Õn 43% viÖc
t¨ng nµy lµ do sù ph©n ho¸ trong l−¬ng bæng (thùc). Trong thêi gian nãi trªn, l−¬ng bæng cña
1/5 lao ®éng nam thÊp l−¬ng nhÊt gi¶m 19%; trong khi l−¬ng cña 1/10 lao ®«ng nam l−¬ng
cao nhÊt t¨ng trªn 10%. Tr¸i l¹i, l−¬ng cña 1/5 lao ®éng n÷ l−¬ng thÊp nhÊt t¨ng 8%; l−¬ng
cña 1/5 lao ®éng n÷ l−¬ng cao nhÊt t¨ng 40% (thu hÑp kho¶ng c¸ch l−¬ng gi÷a nam vµ n÷). Sù
ph©n ho¸ l−¬ng bæng nµy c¬ b¶n lµ do tiÕn bé KHKT, ®ßi hái c«ng nh©n ph¶i cã tr×nh ®é gi¸o
dôc ngµy cµng cao, míi ®−îc h−ëng l−¬ng cao. C«ng nh©n lao ®éng gi¶n ®¬n th× bÞ ¸p lùc
gi¶m l−¬ng v× møc cÇu gi¶m ®i, vµ mét phÇn n÷a còng v× ¸p lùc cña lao ®éng l−¬ng rÎ ë c¸c
n−íc §PT. Quan träng h¬n sù ph©n ho¸ l−¬ng bæng trong viÖc gi¶i thÝch sù bÊt b×nh ®¼ng lîi
tøc gia ®×nh lµ sù thay ®æi trong c¬ cÊu gia ®×nh ë Mü. Trong n¨m 1979, 74% d©n Mü sèng
trong gia ®×nh cã ®ñ cÆp vî chång; tû lÖ nµy gi¶m xuèng cßn 65% trong n¨m 1996. Hé gia
®×nh cã ®ñ cÆp vî chång, th−êng cïng ®i lµm, nªn cã kh¶ n¨ng t¨ng lîi tøc gia ®×nh cao; trong
khi hé gia ®×nh chØ cã mét ng−êi thµnh niªn th−êng cã lîi tøc gia ®×nh thÊp. §a sè nh÷ng gia
®×nh nghÌo (lîi tøc d−íi US$ 17000 mét n¨m cho hé gia ®×nh 4 ng−êi) ë Mü lµ thuéc lo¹i nµy.
Sù ph©n ho¸ giµu nghÌo, nhÊt lµ sù ph©n ho¸ thu nhËp, ë c¸c n−íc c«ng nghiÖp ph¸t triÓn, v×
vËy chñ yÕu lµ do sù tiÕn bé cña khoa häc kü thuËt, vµ sù thay ®æi trong v¨n ho¸ x∙ héi,  chØ
mét phÇn nhá lµ v× tù do th−¬ng m¹i. Nh− ®∙ ph©n tÝch ë phÇn E, trong nÒn kinh tÕ míi,
chuyªn viªn cã tr×nh ®é §¹i Häc vµ kh¶ n¨ng KHKT cao sÏ ®−îc thu nhËp thùc ngµy cµng cao
so víi c«ng nh©n lao ®éng gi¶n ®¬n. NÕu nh− c¸c chuyªn viªn KHKT nµy l¹i cã tinh thÇn kinh
doanh vµ chÊp nhËn rñi ro kinh doanh, thµnh lËp c«ng ty dÞch vô Internet, råi sau ®ã ®¨ng ký
b¸n trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n NASDAQ, th× cã thÓ trë thµnh tû phó rÊt nhanh chãng. HiÖn
t−îng t¹o ra tµi s¶n rÊt lín vµ rÊt nhanh nh− thÕ, nÕu xÐt theo mét quan ®iÓm chñ quan vÒ ®¹o
®øc, th× cã thÓ cho lµ kh«ng c«ng b»ng. Tuy nhiªn, nÕu xÐt theo tÝnh hÖ thèng cña nÒn kinh tÕ,
th× ®©y l¹i lµ nh©n tè rÊt tÝch cùc ®Ó thóc ®Èy, khuyÕn khÝch viÖc chuyÓn ho¸ nÒn kinh tÕ vµ x∙
héi.

Sù ph©n ho¸ giµu nghÌo gi÷a c¸c n−íc trªn thÕ giíi, nhÊt lµ t×nh tr¹ng cïng khæ ë nhiÒu n¬i
thuéc thÕ giíi thø ba, ®∙ ®−îc gi¶i thÝch b»ng sù bãc lét cña chñ nghÜa t− b¶n. C¸ch gi¶i thÝch
nµy ®∙ ph¶n ¸nh ®−îc nhiÒu nÐt hiÖn thùc trong qu¸ tr×nh c¹nh tranh vµ tÝch lòy t− b¶n trong
nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng, nh−ng nã kh«ng gióp ta hiÓu mét c¸ch s©u s¾c nh÷ng nh©n tè tÝch cùc
®∙ thóc ®Èy sù tiÕn bé KHKT v−ît bËc cña nh©n lo¹i, lµm c¬ së cho sù ph¸t triÓn kinh tÕ
nhanh chãng, trong nöa thÕ kû võa qua. Theo [24], c¸c tiÒn ®Ò cña sù ph¸t triÓn kinh tÕ ®−îc
phæ biÕn (diffuse) mét c¸ch chËm ch¹p vµ kh«ng ®ång ®Òu, v× vËy c¸c n−íc trªn thÕ giíi b¾t
®Çu qu¸ tr×nh ph¸t triÓn thµnh tõng ®ît, ë nh÷ng thêi ®iÓm kh¸c nhau. Mçi ®ît khi b−íc vµo
bËc thang ph¸t triÓn sÏ t¨ng tr−ëng nhanh h¬n ®ît tr−íc, cho ®Õn khi ®uæi kÞp th× suÊt t¨ng
tr−ëng sÏ gi¶m xuèng ngang víi ®ît tr−íc ®ã. Theo m« h×nh nµy, ë mçi thêi ®iÓm, cã mét sè
n−íc ®i tr−íc, mét sè n−íc ®ang ®uæi kÞp, vµ mét sè rít l¹i ®µng sau. SuÊt t¨ng tr−ëng thÕ giíi
tho¹t ®Çu t¨ng lªn, më réng møc ph©n ho¸; sau ®ã sÏ gi¶m xuèng trong khi møc ph©n ho¸ thu
hÑp l¹i. Sau cïng, lîi tøc thÕ giíi sÏ héi tô, nh−ng ë møc cao h¬n tr−íc. Nh− thÕ, ®Ó cã thÓ
ph¸t triÓn thµnh nÒn kinh tÕ c«ng nghiÖp vµ hiÖn ®¹i, mét n−íc ph¶i cã mét sè ®iÒu kiÖn cÇn
vµ ®ñ. N−íc Anh ®∙ héi ®ñ nh÷ng ®iÖu kiÖn nµy khi b¾t ®Çu cuéc c¸ch m¹ng c«ng nghiÖp vµo
thÕ kû 18; nÒn kinh tÕ Anh v× vËy ph¸t triÓn nh¶y vät, t¨ng kho¶ng c¸ch ph©n ho¸ ®èi víi c¸c
n−íc kh¸c. Sau mét qu¸ tr×nh phæ biÕn, mét sè c¸c n−íc nh− T©y ¢u, Mü còng héi ®ñ nh÷ng
®iÒu kiÖn nµy, vµ b¾t ®Çu ph¸t triÓn nh¶y vät; kh«ng nh÷ng ®uæi kÞp, gi¶m kho¶ng c¸ch ph©n
ho¸, mµ cßn v−ît qua Anh. Trong nöa thÕ kû qua, nhiÒu n−íc ®Æc biÖt lµ ë ch©u ¸, ®∙ tr¶i qua
kinh nghiÖm nµy, vµ ®∙ ph¸t triÓn nhanh chãng, thu hÑp kho¶ng c¸ch tôt hËu so víi c¸c n−íc
tiªn tiÕn. Theo [25], sù bÊt b×nh ®¼ng trong lîi tøc toµn cÇu, ®o b»ng hÖ sè Gini, ë møc 0.39
trong n¨m 1900; t¨ng lªn 0.45 trong n¨m 1940; 0.53 trong n¨m 1950 vµ lªn tíi møc tèi ®a lµ
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0.54 trong n¨m 1980.  Sau ®ã khi TQ vµ Ên §é b¾t ®Çu ph¸t triÓn, th× hÖ sè Gini toµn cÇu
gi¶m xuèng, −íc tÝnh lµ vµo møc 0.49 trong n¨m nay. §Æc biÖt lµ tiÕn bé cña TQ: gi¸ trÞ thùc
cña tiªu thô t− nh©n tÝnh trªn ®Çu ng−êi t¨ng trung b×nh 7.7% mét n¨m tõ 1980-1997; vµ tû lÖ
xuÊt khÈu trªn GDP t¨ng tõ 6% trong n¨m 1980 lªn 22% trong n¨m 1998; chøng tá lµ cµng
héi nhËp th× cµng cã c¬ héi ph¸t triÓn. C¸c n−íc nghÌo nhÊt, v× nhiÒu lý do chñ quan lÉn kh¸ch
quan, ®∙ kh«ng cã nh÷ng ®iÒu kiÖn ®Ó ph¸t triÓn, vµ ®∙ chñ ®éng hay bÞ ®éng ®øng bªn lÒ cña
nÒn kinh tÕ thÕ giíi. Nãi c¸ch kh¸c, c¸c n−íc nµy nghÌo v× kh«ng tham gia nÒn kinh tÕ toµn
cÇu; thÝ dô nh− Myanmar, CHDC Congo, Sierra Leone, Rwanda v.v..

Jeffrey Sachs [26] còng ®∙ ®−a ra c¸ch gi¶i thÝch t−¬ng tù, nh−ng dùa trªn c¬ së KHKT vµ
c«ng nghÖ. Theo m« h×nh nµy, mét sè Ýt n−íc bao gåm kho¶ng 15% d©n sè thÕ giíi ®∙ cung
cÊp hÇu hÕt c¸c ph¸t minh KHKT (theo tiªu chuÈn cã Ýt nhÊt 10 b»ng s¸ng chÕ trªn 1 triÖu d©n
trong 1 n¨m.) §ã lµ nh÷ng n−íc c«ng nghiÖp ho¸ vµ giµu nhÊt. TiÕp theo lµ mét sè n−íc cã
kh¶ n¨ng hÊp thô c¸c tiÕn bé KHKT, vµ sö dông chóng ®Ó ph¸t triÓn kinh tÕ (theo tiªu chuÈn
cã thÓ xuÊt khÈu hµng c«ng nghÖ cao cÊp t−¬ng ®−¬ng Ýt nhÊt 2% GDP cña mæi n−íc.) C¸c
n−íc nµy chiÕm kho¶ng 50% d©n sè thÕ giíi, vµ mét sè Ýt nh− §µi Loan, Hµn Quèc vµ Do
Th¸i ®∙ cã kh¶ n¨ng gia nhËp nhãm n−íc ph¸t minh KHKT.  PhÇn cßn l¹i, gåm c¸c n−íc vµ
vïng l∙nh thæ chiÕm 35% d©n sè thÕ giíi, hoµn toµn c¸ch ly víi trµo l−u tiÕn bé KHKT cña
nh©n lo¹i, vµ lµ nh÷ng n−íc chËm ph¸t triÓn vµ nghÌo nhÊt. C¸c n−íc nµy l©m vµo nguy c¬
ngµy cµng bÞ tôt hËu so víi c¸c n−íc tiªn tiÕn, vµ v× vËy cµng bÞ c¸ch ly víi trµo l−u KHKT thÕ
giíi.

Nhãm n−íc D©n sè thÕ giíi (5.7
tû trong n¨m 1995)

GDP thÕ giíi (US$
33.8 ngµn tû, 1995)

Sè b»ng s¸ng chÕ ë
Mü (111906 trong
n¨m 1997)

Ph¸t minh
   5 n−íc hµng ®Çu 10.4% 41.3% 87.2%
   5 n−íc kÕ tiÕp 2.7 8.4 7.7
   C¸c n−íc kh¸c 1.8 5.8 4.3
Kh«ng ph¸t minh
   Vïng Andean 1.8 1.8 0.1
   Liªn X« cò 5.2 3.0 0.7
   Ch©u Phi Sahara 9.5 1.6 Chung phÇn 0.7%
   C¸c n−íc kh¸c 68.6 38.1 Chung phÇn 0.7%

Nguån: Jeffrey Sachs, 6/2000

Theo c¸c c¸ch gi¶i thÝch nµy, nÒn kinh tÕ toµn cÇu cµng ph¸t triÓn vµ më réng, th× cµng cã c¬
héi phæ biÕn KHKT vad c¸c ®iÒu kiÖn ph¸t triÓn h÷u hiÖu h¬n, vµ nh− thÕ lµm cho nhiÒu n−íc
còng b¾t ®Çu cã nh÷ng ®iÒu kiÖn ®Ó ph¸t triÓn. C¬ chÕ lan truyÒn KHKT vµ nh÷ng ®iÒu kiÖn
ph¸t triÓn chñ yÕu lµ luång ®Çu t− trùc tiÕp n−íc ngoµi (FDI), vèn ®∙ t¨ng cao trong thêi gian
qua vµ cã kh¶ n¨ng hiÖn ®¹i ho¸ c«ng nghÖ lÉn ®Þnh chÕ ë c¸c n−íc chËm ph¸t triÓn. TÊt nhiªn
c¸c n−íc nµy ph¶i t¹o ®iÒu kiÖn thÝch hîp ®Ó thu hót FDI, v× nÕu kh«ng cã kh¶ n¨ng c¹nh
tranh trong cuéc ch¹y ®ua tranh dµnh FDI sÏ bÞ tôt hËu. Trong dµi h¹n, qu¸ tr×nh lan truyÒn
KHKT vµ c¸c ®iÒu kiÖn ph¸t triÓn sÏ thu hÑp kho¶ng c¸ch ph©n ho¸ giµu nghÌo trªn thÕ giíi.

Ph¸t triÓn quèc gia tÊt nhiªn kh«ng chØ ®¬n thuÇn lµ t¨ng tr−ëng kinh tÕ.  Nh−ng t¨ng tr−ëng
kinh tÕ thÕ giíi, theo sù ph©n tÝch kinh nghiÖm cña giai ®o¹n sau TCII cho ®Õn nay [27], ®∙
t¨ng lîi tøc cña c¸c tÇng líp nghÌo trªn thÕ giíi (1/5 d©n sè thÕ giíi cã thu nhËp thÊp nhÊt)
®ång bé víi møc t¨ng lîi tøc trung b×nh. H¬n thÕ n÷a, c¸c chÝnh s¸ch nhµ n−íc nh»m t¨ng sù
æn ®Þnh nÒn kinh tÕ vÜ m«, gi¶m béi chi ng©n s¸ch nhµ n−íc, tù do mËu dÞch vµ héi nhËp nÒn
kinh tÕ toµn cÇu, x©y dùng c¬ cÊu ®Þnh chÕ vµ luËt ph¸p thÝch hîp, kh«ng nh÷ng gióp t¨ng
tr−ëng kinh tÕ mµ còng t¨ng lîi tøc cho thµnh phÇn nghÌo. §Æc biÖt c¸c chÝnh s¸ch gi¶m béi
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chi ng©n s¸ch vµ gi¶m l¹m ph¸t cã thÓ lµm cho møc t¨ng lîi tøc cña thµnh phÇn nghÌo cao h¬n
suÊt t¨ng lîi tøc trung b×nh, nh− thÕ cã thÓ gi¶m sù ph©n ho¸ giµu nghÌo.

Nãi chung, nÒn kinh tÕ míi TCH cµng ph¸t triÓn réng r∙i vµ s©u s¾c, th× cµng g©y søc Ðp to lín
b¾t mäi quèc gia, mäi doanh nghiÖp vµ mäi c¸ nh©n ph¶i thay ®æi, c¶i c¸ch ®Ó phï hîp víi
nh÷ng tiªu chuÈn chung cña nÒn kinh tÕ nµy. Nh÷ng tiªu chuÈn nµy ®∙ trë thµnh ®iÒu kiÖn tÊt
tu ®Ó cã thÓ héi nhËp vµo nÒn kinh tÕ kÕt m¹ng toµn cÇu. ThÕ nh−ng sù ph©n ho¸ giµu nghÌo
qu¸ râ rÖt hiÖn nay, céng víi ph¶n øng qu¸n tÝnh chèng thay ®æi ®∙ h×nh thµnh mét phong trµo
chèng l¹i qu¸ tr×nh toµn cÇu ho¸. Ph¶n øng nµy ®−îc biÓu hiÖn kh«ng nh÷ng qua cuéc biÓu
t×nh ®«ng ®¶o ph¶n ®èi Tæ Chøc Th−¬ng M¹i Quèc TÕ (WTO) trong Héi NghÞ Seattle th¸ng
11/1999, mµ cßn cã thÓ thÊy ®−îc ë kh¾p c¸c n¬i trªn thÕ giíi, ë n−íc giµu lÉn n−íc nghÌo.
Tuy cïng mét khÈu hiÖu chèng toµn cÇu ho¸, nh−ng ®éng c¬, lý do vµ ®ßi hái cña c¸c thµnh
phÇn chèng ®èi rÊt kh¸c biÖt, nhiÒu khi m©u thuÉn lÉn nhau. C¸c lý do bao gåm tõ t«n gi¸o, ý
thøc hÖ, chÝnh trÞ, ®Õn ®¹o ®øc, b¶o vÖ m«i tr−êng, b¶o hé mËu dÞch vµ c¹nh tranh th−¬ng m¹i.
ë c¸c n−íc ¢u Mü, phong trµo chèng TCH thÓ hiÖn d−íi nhiÒu d¹ng phøc t¹p; tõ chç ®ßi b¶o
hé mËu dÞch chèng c¸c n−íc §PT (qua nh÷ng ®ßi hái vÒ tiªu chuÈn lao ®éng vµ m«i tr−êng
cña c¸c c«ng ®oµn vµ tæ chøc phi chÝnh phñ), ®Õn viÖc chèng mäi nç lùc c¶i c¸ch trong n−íc
v× nã ®e däa c¸c phóc lîi x∙ héi mµ hiÖn nay ng©n s¸ch quèc gia kh«ng cßn ®µi thä næi v×
c«ng nî ®∙ qu¸ lín.  Mét sè sù chèng ®èi cã mµu s¾c �cùc t¶� (chèng c¬ chÕ thÞ tr−êng) lÉn
�cùc h÷u� (bµi ngo¹i vµ kú thÞ c¸c céng ®ång di d©n thiÓu sè -- ®©y lµ khÈu hiÖu d©n tóy cña
c¸c ®¶ng ph¸i t©n ph¸t-xÝt ®ang b¾t ®Çu xuÊt hiÖn trong chÝnh tr−êng ch©u ¢u.) NhiÒu ng−êi
trong giíi trÝ thøc ë ch©u ¢u th× chèng TCH v× ®ång ho¸ nã víi �Mü ho¸�: ¸p ®Æt lªn toµn thÕ
giíi m« h×nh �x∙ héi thÞ tr−êng� vµ v¨n ho¸ tiªu thô ®¹i chóng �n«ng c¹n� cña Mü, lµm mê
nh¹t vµ thui chét c¸c nÒn v¨n ho¸ d©n téc l©u ®êi. C¸c n−íc §PT th× chèng l¹i nh÷ng khÝa
c¹nh bÊt b×nh ®¼ng trong quan hÖ mËu dÞch thÕ giíi (¢u Mü b¶o hé vµ yÓm trî n«ng nghiÖp
cña m×nh, trong khi ®ßi c¸c n−íc §PT ph¶i më cöa thÞ tr−êng vµ b¶o vÖ së h÷u trÝ tuÖ); còng
nh− tÝnh ®Çu c¬ vµ bÊt æn ®Þnh trong viÖc tù do ho¸ dßng ch¶y t− b¶n ng¾n h¹n. Mét sè n−íc
Håi Gi¸o l¹i muèn trë vÒ víi nh÷ng quan hÖ kinh tÕ phï hîp víi LuËt Sharia; nhÊt lµ kh«ng
chÊp nhËn viÖc tr¶ vµ nhËn l∙i suÊt, thay vµo ®ã b»ng viÖc chia lîi nhuËn sau mçi giai ®o¹n
kinh doanh (thùc ra ®©y kh«ng ph¶i lµ ®Æc ®iÓm cña Håi Gi¸o; v× c¸c t«n gi¸o kh¸c ph¸t xuÊt
tõ Trung §«ng nh− Do Th¸i Gi¸o vµ Thiªn Chóa Gi¸o, còng nh− c¸c n¬i kh¸c trªn thÕ giíi ë
thêi Th−îng Cæ vµ Trung Cæ ®Òu chèng viÖc cho vay lÊy l∙i, thùc tÕ ph¶n ¸nh quan hÖ s¶n
xuÊt trong nÒn kinh tÕ n«ng nghiÖp cæ truyÒn). Nãi chung, phong trµo chèng ®èi TCH cã tÝnh
chÊt �b¶o thñ�(chèng sù thay ®æi) chø kh«ng ph¶i �cÊp tiÕn�(thay ®æi ®Ó lµm cho tèt h¬n); vµ
nhÊt lµ kh«ng ®−a ra ®−îc gi¶i ph¸p hoÆc m« h×nh ph¸t triÓn kh¶ thi kh¸c thay thÕ. Tuy thÕ,
phong trµo chèng ®èi sÏ lµm cho qu¸ tr×nh h×nh thµnh nÒn kinh tÕ míi TCH kh«ng cã tÝnh tÊt
®Þnh; b−íc ph¸t triÓn cña nã ph¶i tr¶i qua nhiÒu khóc quanh, cã khi ph¶i tho¸i bé r¬i vµo t×nh
tr¹ng b¶o hé mËu dÞch hay chiÕn tranh th−¬ng m¹i. NÕu nguy c¬ nµy trë thµnh hiÖn thùc v×
chÝnh phñ c¸c n−íc ¢u Mü chÞu søc Ðp cña c¸c thÕ lùc chèng TCH, do ®ã ph¹m sai lÇm vÒ
chÝnh s¸ch kinh tÕ, th× sù t¨ng tr−ëng l©u bÒn cña nÒn kinh tÕ míi còng bÞ ®e do¹, mÆc dï
trong dµi h¹n xu thÕ toµn cÇu ho¸ lµ xu thÕ kh¸ch quan, kh«ng thÓ ®i ng−îc l¹i ®−îc, NÕu c¸c
n−íc ¢u Mü ý thøc ®−îc nguy c¬ nµy, duy tr× chÝnh s¸ch kinh tÕ më cöa vµ c¶i c¸ch, ®ång
thêi ®Ò ra chÝnh s¸ch hç trî ph¸t triÓn tháa ®¸ng cho c¸c n−íc §PT, th× cã thÓ gãp phÇn b¶o
®¶m sù ph¸t triÓn æn ®Þnh vµ l©u bÒn cña nÒn kinh tÕ míi TCH. Bµi häc lÞch sö: nÒn kinh tÕ
toµn cÇu vµo ®Çu thÕ kû 20 bÞ r¬i vµo khñng ho¶ng phÇn lín v× chÝnh s¸ch kinh tÕ sai lÇm cña
c¸c n−íc lín thêi Êy, nhÊt lµ c¸c biÖn ph¸p t¨ng c−êng b¶o hé mËu dÞch.
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IV.IV.IV.IV. C¬ héi vµ thö th¸ch ®èi víi c¸c n−íc §ang Ph¸t TriÓnC¬ héi vµ thö th¸ch ®èi víi c¸c n−íc §ang Ph¸t TriÓnC¬ héi vµ thö th¸ch ®èi víi c¸c n−íc §ang Ph¸t TriÓnC¬ héi vµ thö th¸ch ®èi víi c¸c n−íc §ang Ph¸t TriÓn

NÒn kinh tÕ míi TCH t¹o ra nhiÒu c¬ héi tèt, ®ång thêi còng ®Æt ra nhiÒu thö th¸ch to lín ®èi
víi c¸c n−íc §PT.

Trong nÒn kinh tÕ míi TCH, vèn t− b¶n vµ c«ng nghÖ hiÖn ®¹i kh«ng cßn lµ nh÷ng yÕu tè
hiÕm hoi nh− tr−íc ®©y. BÊt cø mét quèc gia nµo, nÕu t¹o ®−îc ®iÒu kiÖn thÝch hîp (æn ®Þnh
chÝnh trÞ vµ x∙ héi; luËt lÖ, ®Þnh chÕ râ rµng, h÷u hiÖu b¶o ®¶m cho kinh doanh; më cöa, héi
nhËp víi nÒn kinh tÕ thÕ giíi) th× ®Òu cã thÓ thu hót vèn ®Çu t− FDI, kü thuËt vµ c«ng nghÖ
tiªn tiÕn ®Ó s¶n xuÊt hµng ho¸ víi chÊt l−îng hiÖn ®¹i, gi¸ thµnh rÎ. C¸c n−íc §PT còng cã thÓ
häc hái vµ tiÕp thu c¸ch lµm viÖc, kinh doanh vµ qu¶n lý míi vµ tèt nhÊt trªn thÕ giíi. Víi c¸c
hÖ thèng cung øng trao ®æi trªn Internet, c¸c n−íc nµy cã kh¶ n¨ng chµo hµng vµ cung cÊp cho
c¶ thÕ giíi, chø kh«ng bÞ giíi h¹n nh− tr−íc. Nã còng gióp c¸c nhµ s¶n xuÊt nhá cã c¬ héi
b×nh ®¼ng h¬n trong tiÕp thÞ, so víi c¸c c«ng ty ®a quèc gia to lín.

L−îng ®Çu t− FDI vµo c¸c n−íc §PT ®∙ t¨ng cao trong thêi gian qua; tõ d−íi 1% trªn GDP ë
®Çu thËp kû 1990 lªn tíi kho¶ng d−íi 3% trong n¨m 1997, vµ æn ®Þnh ë møc nµy cho ®Õn nay.
Tr¸i l¹i, l−îng ®Çu t− tµi ch¸nh vµo thÞ tr−êng cæ phiÕu, tr¸i phiÕu vµ cho vay ng©n hµng rÊt
dao ®éng; t¨ng lªn tíi 2.6% cña GDP trong n¨m 1996 tr−íc khi gi¶m xuèng d−íi 1% cña GDP
trong n¨m 1999 vµ cã thÓ t¨ng mét Ýt trªn 1% cña GDP trong n¨m nay.

Ch©u ¸/ Th¸i B×nh D−¬ng ®Æc biÖt ®∙ thu hót ®−îc l−îng FDI rÊt lín so víi c¸c n−íc §PT
kh¸c, vµ t−¬ng ®èi æn ®Þnh, ngay c¶ trong thêi gian khñng ho¶ng 1997/98 [28]. Trong thËp kû
1990, 80% l−îng FDI vµo c¸c n−íc §PT tËp trung vµo 20% sè quèc gia, phÇn lín lµ ë ch©u
¸/TBD.

                                   L−îng FDI vµo ch©u ¸/TBD (trung b×nh hµng n¨m)

1983-86 1987-90 1991-94 1995-98 1999
Ch©u ¸/TBD US$ 5.4 tû $15.8 tû $40.9 tû $80.6 tû $91 tû
Tû phÇn/thÕ
giíi

8.5% 8.4% 20.3% 17.8% ---

Tû phÇn/§PT 32.2% 55.9% 60.2% 54.6% ---

Nguån: UNCTAD

Nhê vËy, tû träng cña c¸c doanh nghiÖp cã vèn n−íc ngoµi (FDI) trªn GDP cao nhÊt ë c¸c
n−íc §«ng Nam ¸ so víi c¸c n−íc kh¸c [29]. §©y lµ yÕu tè quan träng gióp c¸c n−íc §NA
t¨ng tr−ëng v−ît bËc trong hai thËp kû qua, vµ ®∙ phôc håi t−¬ng ®èi nhanh chãng sau khñng
ho¶ng 1997-98. Tû lÖ khèi FDI/ GDP ë NhËt rÊt thÊp, chøng tá NhËt tuy lµ mét c−êng quèc
th−¬ng m¹i nh−ng nÒn kinh tÕ vÉn cßn ®ãng cöa ®èi víi thÕ giíi.



27

                                                       Khèi FDI trong n¨m 1997

% cña GDP Gi¸ trÞ  (Tû US$)
§NA 24.0 253
TQ/HK 22.5 244
Mexico/Brazil/Argentina 17.0 249
T©y ¢u 13.5 1277
B¾c Mü 10.0 858
NhËt 4.0 164

Nguån: World Bank

Ch©u ¸ còng cã s½n nhiÒu lîi thÕ c¹nh tranh trong CNTH, vèn lµ mòi nhän trong nÒn kinh tÕ
míi: s¶n xuÊt hµng phÇn cøng trong CNTH kh¸ cao so víi c¸c n−íc kh¸c; vµ xuÊt khÈu hµng
®iÖn tö chiÕm mét tû träng quan träng trong GDP c¸c n−íc nµy. Qua c¸c m¹ng l−íi TM§T
B2B, ch©u ¸ cã kh¶ n¨ng vËn dông khuynh h−íng ®Æt hµng bªn ngoµi cña c¸c c«ng ty ¢u Mü
®Ó trë thµnh c¨n cø chÕ biÕn c«ng nghiÖp cho nÒn kinh tÕ TCH. Doanh sè TM§T ë ch©u ¸ sÏ
t¨ng rÊt nhanh, tõ kho¶ng US$ 2 tû trong n¨n 2000 lªn tíi US$ 35 tû trong n¨m 2003 (theo
Access Media International.)

                                                      XuÊt khÈu hµng ®iÖn tö

Trung b×nh
1990-1997

Singapore M∙ Lai Phi LuËt T©n §µi Loan Hµn Quèc

Hµng §iÖn
Tö/ XuÊt
KhÈu

70% 55% 50% 40% 20%

XuÊt khÈu/
GDP

130% 90% 40% 50% 30%

§iÖn Tö/
GDP

90% 50% 20% 20% 6%

Nguån: IDEA

                                                      S¶n xuÊt phÇn cøng CNTH

N−íc Kim ng¹ch s¶n xuÊt phÇn cøng CNTH
Mü US$267 tû
NhËt 218
Hµn Quèc 49
Singapore 41
Anh 33
§øc 32
§µI Loan 31
Ph¸p 31
M∙ Lai 29
Brazil 19
Toµn thÕ giíi 890

Nguån: OECD
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Trong hai n¨m qua, c¸c c«ng ty ®iÖn tö t¹i nh÷ng n−íc ch©u ¸ nãi trªn ®∙ canh t©n vµ hiÖn ®¹i
ho¸ mÆt hµng xuÊt khÈu cña m×nh. Tr−íc cuéc khñng ho¶ng 1997-98, s¶n phÈm chÝnh cña c¸c
c«ng ty nµy lµ chip ghi nhí DRAM vµ hµng gia dông ®iÖn tö, kÓ c¶ PC. C¸c mÆt hµng nµy ®∙
l©m vµo t×nh tr¹ng thõa kh¶ n¨ng s¶n xuÊt, nªn bÞ mÊt gi¸ rÊt m¹nh; gãp phÇn lµm suy ®åi c©n
thanh to¸n th−¬ng m¹i, g©y mÊt tin t−ëng vµo tû gi¸ hèi ®o¸i, më ®Çu cho khñng ho¶ng [30].
HiÖn nay, c¸c c«ng ty nãi trªn ®∙ chuyÓn h−íng sang s¶n xuÊt chip logic vµ c¸c dông cô
Internet; møc cÇu cña c¸c lo¹i hµng nµy t¨ng rÊt nhanh, −íc tÝnh 60% trong n¨m nay. NhiÒu
doanh nghiÖp kh¸c còng ®∙ xuÊt hiÖn, ®−a th−¬ng m¹i ®iÖn tö vµ cöa vµo Internet vµo phôc vô
thÞ tr−êng ®Þa ph−¬ng. §Æc biÖt trong l∙nh vùc c«ng nghÖ ®iÖn tho¹i v« tuyÕn di ®éng/ truy
cËp Internet vµ dÞch vô ®iÖn tho¹i qua giao thøc Internet (gi¶m phÝ rÊt nhiÒu cho ng−êi tiªu
thô), NhËt vµ mét sè n−íc ch©u ¸ nh− Singapore, Hong Kong, §µi Loan, Hµn Quèc ®¨ ®i ®Çu
trong viÖc ®−a ra thÞ tr−êng nh÷ng dÞch vô míi.

Ên §é tiÕp tôc ph¸t triÓn c«ng nghiÖp phÇn mÒm cña m×nh; hiÖn nay ®∙ h×nh thµnh h¬n 600
c«ng ty phÇn mÒm, sö dông h¬n 280000 kü s− phÇn mÒm; n¨m 1999 xuÊt khÈu US$ 4 tû c¸c
s¶n phÈm vµ dÞch vô phÇn mÒm (so víi møc US$ 150 triÖu n¨m 1991) [13]. Trong n¨m nay,
møc xuÊt khÈu nµy cã thÓ t¨ng lªn US$ 5.7 tû, ®ãng gãp 25% vµo suÊt t¨ng tr−ëng 7% cña nÒn
kinh tÕ (víi GDP kho¶ng US$ 400 tû.) Theo McKinsey Co. vµ Nasscom, møc xuÊt khÈu phÇn
mÒm cã kh¶ n¨ng lªn tíi US$ 50 tû trong n¨m 2008, t−¬ng ®−¬ng víi 33% tæng kim ng¹ch
xuÊt khÈu so víi tû lÖ 10% hiÖn nay. Víi møc xuÊt khÈu nh− thÕ, CNTH Ên §é sÏ thu dông
2.2 triÖu lao ®éng, vµ ®ãng gãp 7.5% vµo suÊt t¨ng tr−ëng GDP hµng n¨m. Tuy nhiªn, ®Ó cã
thÓ ®¹t môc tiªu nµy, CNTH Ên §é ph¶i ®èi phã víi nhiÒu thö th¸ch trong thêi gian s¾p tíi:

• C¸c c«ng ty phÇn mÒm ph¶i ®−a ra nh÷ng dÞch vô vµ s¶n phÈm míi ®Ó thay thÕ dÞch vu
gi¶i quyÕt sù cè Y2K, vèn chiÕm mét tû träng lín trong doanh sè n¨m 1999, nh−ng sÏ
chÊm døt vµo cuèi n¨m nay.

• C¸c c«ng ty phÇn mÒm ph¶i ®a ph−¬ng ho¸ quan hÖ kinh doanh cña m×nh, hiÖn nay qu¸
tËp trung vµo thÞ tr−êng Mü (61% kim ng¹ch xuÊt khÈu phÇn mÒm.)

• C¸c c«ng ty phÇn mÒm hiÖn nay tËp trung vµo viÖc xuÊt khÈu dÞch vô, ch−a s¶n xuÊt ®−îc
s¶n phÈm  phÇn mÒm ®ãng gãi ngay cho thÞ tr−êng trong n−íc, chø ch−a níi ®Õn thÞ
tr−êng thÕ giíi (nh÷ng s¶n phÈm nµy cã lîi nhuËn cao h¬n.) YÕu kÐm nay mét phÇn do
chÕ ®é hç trî cña chÝnh phñ: miÔn thuÕ nhËp khÈu cho phÇn cøng vµ phÇn mÒm ®−îc nhËp
®Ó phôc vô xuÊt khÈu.

• Tõ 1986 c¸c c«ng ty xuÊt khÈu phÇn mÒm ®−îc miÔn thuÕ lîi tøc doanh nghiÖp, cho ®Õn
n¨m 2010. Tuy nhiªn v×  c¸c c«ng ty nµy ®∙ cã lîi tøc rÊt lín, trong khi ng©n s¸ch nhµ
n−íc c¸c cÊp bÞ thiÕu hôt trÇm träng (kho¶ng 10% GDP,) vµ v× WTO b¾t ®Çu ®Æt vÊn ®Ò lµ
vi ph¹m luËt chèng hç trî xuÊt khÈu, cã kh¶ n¨ng viÖc miÔn thuÕ nµy bÞ chÊm døt tr−íc
thêi h¹n.

NhiÒu c«ng ty c«ng nghiÖp phÇn mÒm Ên §é nh− Infosys Technologies hay Satyam Infoway
®∙ ®¨ng ký niªm yÕt cæ phiÕu cña m×nh trªn trÞ tr−êng chøng kho¸n Nasdaq ®Ó cã thÓ thu hót
vèn vµ tµi n¨ng kü thuËt. NhiÒu n−íc trong khu vùc còng ®ang theo g−¬ng Ên §é ®Ó ®Çu t−
x©y dùng c«ng nghiÖp phÇn mÒm t¹i n−íc m×nh. Bµi häc quan träng nhÊt: chÝnh phñ Ên nhËn
thÊy vai trß quan träng cña CNTH nªn ®∙ më cöa, cho phÐp ®Çu t− trùc tiÕp n−íc ngoµi 100%
vµo c«ng nghiÖp tin häc vµ Internet; môc tiªu lµ n©ng l−îng FDI hiÖn nay lµ US$ 3 tû mçi n¨m
lªn US$ 10 tû mét n¨m. Quan träng kh«ng kÐm lµ viÖc chÝnh phñ x©y dùng vµ duy tr× ®−êng
d©y viÔn th«ng vÖ tinh cã kh¶ n¨ng chuyÓn t¶i lín ®Ó phôc vô c¸c c«ng ty phÇn mÒm.

Møc sö dông PC vµ truy cËp Internet còng t¨ng nhanh ë c¸c n−íc ¸ Ch©u, t¹o c¬ së ®Ó ph¸t
triÓn c«ng nghiÖp tin häc. Theo Access Media International, sè ng−êi dïng Internet sÏ t¨ng rÊt
nhanh trong nh÷ng n¨m tíi; ®Õn 2003 sÏ trªn 200 triÖu ng−êi, nhiÒu h¬n sè 170 triÖu ng−êi
dïng Internet ë Mü.
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Dïng PC (% hé gia ®×nh) Dïng Internet (TriÖu ng−êi)
NhËt 30 20
Hµn Quèc 23 7.8
§µI Loan 35 4.2
Ên §é 2.5 2.1
Trung Quèc 1.7 10

Nguån: Business Week 31/1/2000

§Ó so s¸nh, ë ViÖt Nam hiÖn nay míi cã kho¶ng 35800 ng−êi thuª bao Internet, mét nöa lµ
ng−êi vµ ®¬n vÞ n−íc ngoµi [31].

Trong l∙nh vùc gi¸o dôc §¹i Häc, nhÊt lµ vÒ KHKT, rÊt quan träng trong viÖc cung cÊp lùc
l−îng lao ®éng cho nÒn kinh tÕ míi, ch©u ¸ còng cã lîi thÕ c¹nh tranh. §Æc biÖt trong ngµnh
kü s−, c¸c tr−êng §¹i Häc Ên §é hµng n¨m ®µo t¹o h¬n 122000 kü s− (kho¶ng mét triÖu nÕu
tÝnh c¶ sè chuyªn viªn ®−îc ®µo t¹o tõ c¸c tr−êng B¸ch Khoa vµ Cao §¼ng Kü ThuËt), gÇn gÊp
®«i sè kü s− tèt nghiÖp tõ c¸c tr−êng §¹i Häc Mü.

1990-1996 Tû phÇn trong sù t¨ng tr−ëng
sè sinh viªn ®¹i häc

SuÊt t¨ng tr−ëng hµng n¨m

Ch©u ¸ 62.6% 5.9%
Ch©u ¢u 16.1% 2.1%
Ch©u Mü 11.9% 1.3%
Ch©u Phi 9.4% 7.2%

Nguån: UNESCO

NÒn kinh tÕ míi TCH còng ®Æt ra nhiÒu thö th¸ch to lín cho c¸c n−íc §PT. Tr−íc tiªn, nÕu
c¸c n−íc c«ng nghiÖp ph¸t triÓn nh− Mü vµ T©y ¢u tiÕp tôc t¨ng tèc suÊt ph¸t triÓn nhê lîi
dông tiÒm n¨ng cña nÒn kinh tÕ míi TCH, th× kho¶ng c¸ch gi÷a hä vµ c¸c n−íc §PT kh«ng
nh÷ng kh«ng thu hÑp l¹i, mµ cßn më réng ra thªm. §iÒu nµy cñng cè ®Þa vÞ chñ chèt cã tÝnh
chÊt ®éc quyÒn cña c¸c doanh nghiÖp ¢u Mü trong c¸c m¹ng l−íi kinh doanh toµn cÇu. C¸c
n−íc §PT nÕu cã tham gia th× th−êng chØ víi t− c¸ch phô, biªn tÕ. Trong ®iÒu kiÖn c¹nh tranh
toµn cÇu ®∙ trë thµnh luËt lÖ cña nÒn kinh tÕ thÕ giíi, ®−îc WTO ®«n ®èc vµ gi¸m s¸t viÖc thùc
hiÖn, c¸c n−íc §PT còng khã duy tr× thÞ tr−êng cã b¶o hé ®Ó nu«i d−ìng c¸c c«ng nghiÖp b¶n
xø. H¬n n÷a, khi nÒn kinh tÕ toµn cÇu cµng mang nhiÒu tÝnh kÕt m¹ng, th× cµng ®ßi hái c¸c
n−íc trªn thÕ giíi ph¶i ®¹t mét sè tiªu chuÈn tèi thiÓu ®Ó cã thÓ tham gia vµ ®ãng gãp gi¸ trÞ
t¨ng thªm vµo c¸c m¹ng l−íi kinh doanh toµn cÇu. C¸c tiªu chuÈn nµy kh«ng nh÷ng chØ ®ông
tíi c¸c l∙nh vùc h¹ tÇng c¬ së nh− s©n bay, bÕn c¶ng, ®−êng x¸, viÔn th«ng hay kh¶ n¨ng
KHKT;  mµ chñ yÕu lµ vÒ l∙nh vùc luËt lÖ, thÓ chÕ, ®Þnh chÕ sao cho æn ®Þnh, c«ng b»ng, trong
suèt, h÷u hiÖu, phï hîp víi th«ng lÖ quèc tÕ nh»m b¶o ®¶m tù do kinh doanh vµ thùc hiÖn c¸c
khÕ −íc kinh doanh. §èi víi mét sè n−íc §PT, ®ßi hái nµy võa  cã nghÜa lµ mét cuéc c¸ch
m¹ng vÒ thÓ chÕ, võa lµ mét nç lùc canh t©n, hiÖn ®¹i ho¸ x∙ héi vµ ®Þnh chÕ, v× nhiÒu n−íc
vÉn cßn trong t×nh tr¹ng ®éc tµi, qu©n phiÖt hay bé l¹c. HiÖn ®¹i ho¸ lµ mét tiÕn tr×nh v¨n ho¸,
x∙ héi, thay ®æi nÕp sèng, nÕp nghÜ cña mäi ng−êi, nªn rÊt khã kh¨n vµ tèn thêi gian. H¬n
n÷a, kh«ng ph¶i giíi l∙nh ®¹o n−íc nµo còng ý thøc m¹nh d¹n h−íng dÉn c«ng cuéc hiÖn ®¹i
ho¸ nµy. ThÕ nh−ng, nÕu kh«ng hiÖn ®¹i ho¸ ®Þnh chÕ th× kh«ng thÓ héi nhËp mét c¸ch nhuÇn
nhuyÔn vµo nÒn kinh tÕ míi TCH ®−îc, vµ gÆp nguy c¬ ngµy cµng bÞ tôt hËu vµ biªn tÕ ho¸.
MÆt kh¸c, c¸c n−íc §PT còng ph¶i ch¹y ®ua vµ c¹nh tranh víi nhau trong viÖc hiÖn ®¹i ho¸
®Þnh chÕ ®Ó thu hót FDI. Sù c¹nh tranh nµy ®∙ trë thµnh mét ®éng lùc thóc ®Èy c¸c n−íc §PT
c¶i c¸ch.
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HiÖn ®¹i ho¸ ®Þnh chÕ còng rÊt cÇn thiÕt ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho KHKT tiªn tiÕn, c«ng nghÖ hiÖn
®¹i, vµ cung c¸ch kinh doanh cã hiÖu n¨ng, sau khi ®−îc du nhËp vµo trong n−íc, cã thÓ phæ
biÕn, lan truyÒn ra kh¾p nÒn kinh tÕ, vµ trë thµnh ®éng lùc ph¸t triÓn quèc gia. NÕu kh«ng t¹o
ra ®Þnh chÕ thÝch hîp, th× cã thÓ mua nhËp m¸y mãc, thiÕt bÞ hiÖn ®¹i, nh−ng chØ cã thÓ h×nh
thµnh vµi èc ®¶o KHKT trong mét n−íc nghÌo nµn, l¹c hËu chø kh«ng thÓ ph¸t triÓn kinh tÕ,
x∙ héi mét c¸ch toµn diÖn ®−îc. H¬n thÕ n÷a, CNTH vµ m« h×nh kinh doanh dùa trªn m¹ng
Internet sö dông t−¬ng ®èi Ýt nh©n c«ng, cÇn cã tr×nh ®é KHKT cao, nªn tù b¶n th©n nã kh«ng
cã kh¶ n¨ng t¹o ra c«ng ¨n viÖc lµm nhiÒu nh− nh÷ng ngµnh c«ng nghiÖp l¾p r¸p, x©y dùng
hiÖn ®ang r¬i vµo t×nh tr¹ng thõa kh¶ n¨ng, nªn sinh lîi nhuËn thÊp. Thö th¸ch toµn dông nh©n
c«ng trong hoµn c¶nh lùc l−îng lao ®éng ë c¸c n−íc §PT t¨ng rÊt nhanh (v× t¨ng d©n sè vµ sù
chuyÓn dÞch lao ®éng tõ khu vùc n«ng nghiÖp) v× vËy trë thµnh cÊp b¸ch h¬n. Lêi gi¶i n»m ë
chæ lµm sao cho nÒn kinh tÕ n¨ng ®éng, cã nhiÒu c¬ héi kinh doanh, h×nh thµnh nhiÒu doanh
nghiÖp, ®Æc biÖt thuéc lo¹i võa vµ nhá, ®Ó t¹o ra nhiÒu c«ng ¨n viÖc lµm thu hót sè lao ®éng
d«i ra trong qu¸ tr×nh c¶i c¸ch.

Mét ®iÓm nhá, nh−ng kh«ng kÐm phÇn quan träng, lµ vÊn ®Ò ng«n ng÷. TiÕng Anh ®∙ trë
thµnh ng«n ng÷ chung trong quan hÖ kinh doanh trong nÒn kinh tÕ míi TCH; kh¶ n¨ng sö
dông tiÕng Anh mét c¸ch thuÇn thôc trë thµnh mét ®iÒu kiÖn cÇn thiÕt ®Ó héi nhËp. Mét sè
n−íc cùu thuéc ®Þa cña Anh vµ Mü, nh− Ên §é, M∙ Lai, Singapore, Hong Kong vµ Phi LuËt
T©n ®∙ cã lîi thÕ trong l∙nh vùc nµy, cô thÓ nhÊt lµ tr−êng hîp Ên §é trong c«ng nghiÖp phÇn
mÒm. C¸c n−íc kh¸c gÆp nhiÒu khã kh¨n, ®Õn møc nh− NhËt vµ Hµn Quèc, vèn cã tinh thÇn
d©n téc rÊt m¹nh mÏ, còng ®ang ®Æt vÊn ®Ò nªn ch¨ng chän tiÕng Anh lµm ng«n ng÷ chÝnh
thøc thø hai, chø kh«ng chØ lµ mét ngo¹i ng÷.
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V.       ChiÕn l−îc ph¸t triÓnV.       ChiÕn l−îc ph¸t triÓnV.       ChiÕn l−îc ph¸t triÓnV.       ChiÕn l−îc ph¸t triÓn

TiÕn tr×nh ph¸t triÓn bao gåm hai néi dung chÝnh lµ c«ng nghiÖp ho¸ vµ hiÖn ®¹i ho¸. Trong
nöa thÕ kû qua, nhiÒu n−íc nh− NhËt vµ c¸c n−íc §«ng ¸ ®∙ t¨ng tr−ëng kinh tÕ nhanh nhê
®Èy m¹nh c«ng nghiÖp ho¸ b»ng c¸ch huy ®éng tiÕt kiÖm trong vµ ngoµi n−íc, ®Çu t− rÊt cao
cho c¸c ngµnh c«ng nghiÖp (nãi chung, tû lÖ ®Çu t− trªn GDP cao h¬n gÊp ®«i tû lÖ ë c¸c n−íc
¢u Mü.) TÊt nhiªn c¸c n−íc ®ang vµ chËm ph¸t triÓn, hiÖn nay vÉn cßn lÖ thuéc vµo n«ng
nghiÖp hay khai th¸c nguyªn liÖu th«, ph¶i tiÕn hµnh c«ng nghiÖp ho¸ míi ph¸t triÓn ®−îc.
Tuy nhiªn, trong bèi c¶nh nÒn kinh tÕ míi TCH, cã hiÖn t−îng d− thõa kh¶ n¨ng s¶n xuÊt
nhiÒu lo¹i hµng, x©y dùng thµnh c«ng c¸c ngµnh c«ng nghiÖp khã kh¨n h¬n c¸c thËp kû tr−íc
rÊt nhiÒu. Hµng tiªu dïng chÕ t¹o trong n−íc, nÕu kh«ng c¹nh tranh næi vÒ chÊt l−îng vµ gi¸
c¶ ®èi víi hµng ngo¹i cã khuynh h−íng lan trµn kh¾p n¬i qua tuyÕn nhËp khÈu chÝnh thøc lÉn
kh«ng chÝnh thøc, th× sÏ bÞ thõa møa; c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt chóng bÞ lç l∙. C¸c lo¹i hµng
dïng trong s¶n xuÊt nh− thiÕt bÞ, b¸n thµnh phÈm, nguyªn liÖu c«ng nghiÖp v.v còng gÆp sù
c¹nh tranh t−¬ng tù;  nÕu cã ®−îc lîi thÕ ë thÞ tr−êng trong n−íc nhê c¸c biÖn ph¸p b¶o hé
mËu dÞch, th× sÏ g©y khã kh¨n cho c¸c doanh nghiÖp kh¸c, bÞ b¾t buéc ph¶i dïng hµng phÈm
chÊt kÐm h¬n, gi¸ ®¾t h¬n. KÕt qu¶ lµ lµm cho c¶ nÒn kinh tÕ bÞ Ìo uét vµ l¹c hËu. H¬n n÷a,
trong lóc xu thÕ tù do ho¸ th−¬ng m¹i ®ang ph¸t triÓn m¹nh trong khu vùc lÉn trªn thÕ giíi,
khã cã thÓ duy tr× chÕ ®é b¶o hé mËu dÞch m∙i ®−îc. Thö th¸ch quan träng nhÊt v× thÕ kh«ng
ph¶i lµ huy ®éng ®Çu t− hay t¨ng gia s¶n xuÊt, mµ lµ t¨ng hiÖu n¨ng kinh tÕ cña c¸c ho¹t ®éng
nµy. Kinh nghiÖm trong nöa thÕ kû qua ë kh¾p c¸c n−íc trªn thÕ giíi víi c¸c thÓ chÕ kh¸c
nhau, tõ Liªn X« (cò), §«ng ¢u, ngay ®Õn NhËt vµ c¸c n−íc ch©u ¸ trong giai ®o¹n khñng
ho¶ng, cho thÊy nÕu mét ho¹t ®éng kinh tÕ kh«ng cã hiÖu n¨ng, th× dï ®−îc thùc hiÖn víi ý ®å
tèt ®Ñp nhÊt, rèt cuéc còng kh«ng thÓ duy tr× m∙i ®−îc, sau cïng ph¶i bÞ khñng ho¶ng vµ ph¸
s¶n. Nh−ng muèn t¨ng hiÖu n¨ng kinh tÕ, th× ph¶i chÊp nhËn c¹nh tranh toµn cÇu, v× kh«ng cã
c¹nh tranh th× kh«ng cã tiÕn bé, nhÊt lµ trong t×nh tr¹ng KHKT tiÕn bé nhanh chãng, lu«n
lu«n thay ®æi c¸c m« h×nh tæ chøc vµ kinh doanh. §iÒu nµy cã nghÜa lµ ph¶i t¹o mäi ®iÒu kiÖn
thÝch hîp ®Ó cã thÓ héi nhËp, trë thµnh thµnh viªn cña nÒn kinh tÕ míi TCH. Thùc ra, kh«ng
cã sù chän lùa nµo cho c¸c n−íc §PT: nÕu kh«ng héi nhËp nÒn kinh tÕ míi TCH, th× ph¶i chÞu
tôt hËu, l¹c hËu vµ nghÌo ®ãi. ChiÕn l−îc ph¸t triÓn hiÖn nay v× thÕ ph¶i ®Æt träng t©m vµo viÖc
hiÖn ®¹i ho¸, nhÊt lµ ®Þnh chÕ, ph¸p luËt vµ m«i tr−êng kinh doanh ®Ó cã thÓ phï hîp víi
th«ng lÖ quèc tÕ; t¹o ®iÒu kiÖn dÔ dµng vµ thuËn tiÖn nhÊt ®Ó c¸c ngµnh nghÒ, doanh nghiÖp,
c¸ nh©n trong n−íc cã thÓ héi nhËp víi nÒn kinh thÕ toµn cÇu. Môc tiªu chÝnh trong nç lùc nµy
lµ t¹o ®iÒu kiÖn vµ m«i tr−êng thuËn lîi nhÊt ®Ó thu hót ®Çu t− n−íc ngoµi (FDI), t¹o ®iÒu kiÖn
gióp nã nhanh chãng phæ biÕn réng r∙i c«ng nghÖ, kü thuËt tiªn tiÕn, c¸ch qu¶n lý vµ kinh
doanh hiÖn ®¹i; thËt sù trë thµnh nh÷ng nh©n tè tÝch cùc ®Ó c¶i c¸ch kinh tÕ.

B¶ng sau ®©y so s¸nh chÊt l−îng ®Þnh chÕ ë c¸c khu vùc trªn thÕ giíi, theo c¸c tiªu chuÈn
ICRG (International Country Risk Guide; ®o l−êng sù tham nhòng trong chÝnh phñ, chÊt l−îng
cña bé m¸y hµnh ch¸nh, møc ®é rñi ro quèc h÷u ho¸, møc h÷u hiÖu cña luËt ph¸p, tÝnh t«n
träng giao kÌo cña nhµ n−íc, tèi ®a lµ 50), ENFORCE (®o tÝnh h÷u hiÖu cña luËt ph¸p vµ giao
kÌo, tèi ®a lµ 10) vµ sù ®¸nh gi¸ vÒ tham nhòng trong kinh doanh (cµng cao cµng Ýt tham
nhòng, tèi ®a lµ 10) [22]. Trong thêi gian qua, sù kh¸c biÖt vÒ chÊt l−îng ®Þnh chÕ cã t−¬ng
quan ®Õn suÊt t¨ng tr−ëng kinh tÕ gi÷a c¸c n−íc: chÊt l−îng ®Þnh chÕ ®∙ trë thµnh yÕu tè quan
träng hµng ®Çu trong viÖc ph¸t triÓn.
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                                                         ChÊt l−îng ®Þnh chÕ

ICRG ENFORCE Tham nhòng
T©y ¢u & NhËt 44 9.4 7.8
Trung ¢u 44 -- 5.2
§«ng ¸ 40 7.0 4.8
Mü La Tinh 32 5.4 3.0
Nam ¸ 30 4.0 2.4
Nga 28 -- 2.3
Ch©u Phi 26 4.7 2.5

Nguån: IMF

Ph¸t triÓn, nh− thÕ, kh«ng ph¶i chØ ®¬n thuÇn lµ c«ng nghiÖp ho¸, nhÊt lµ lo x©y dùng nh÷ng
tæng c«ng ty, nhµ m¸y c«ng nghiÖp to lín nh−ng kh«ng thùc sù t¹o ra gi¸ trÞ t¨ng thªm nµo
cho nÒn kinh tÕ toµn cÇu. Nguy hiÓm h¬n n÷a lµ t×m c¸ch dùng hµng rµo b¶o hé mËu dÞch ®Ó
yÓm trî cho c¸c ho¹t ®éng kh«ng cã hiÖu n¨ng kinh tÕ nµy; v× nh− thÕ chØ duy tr× t×nh tr¹ng
yÕu kÐm l¹c hËu cña m×nh vµ c¶n trë sù tiÕn bé cña toµn nÒn kinh tÕ.

Nãi tãm l¹i, ®Ó cã thÓ ®èi phã víi nh÷ng thö th¸ch, vµ tranh thñ tËn dông nh÷ng c¬ héi mµ nÒn
kinh tÕ míi TCH ®Æt ra, c¸c n−íc §PT cÇn chó ý h¬n n÷a vµo viÖc hiÖn ®¹i ho¸ �phÇn mÒm�,
chø kh«ng thÓ chØ lo x©y dùng �phÇn cøng�.
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