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bit Van bé

Vai trd clia doanh nhan trong qu4 trinh phat trién kinh t& 12 dé tai dd 4m dnh mot s& cdc
nha nghién cttu xuyén qua nhiéu bd moén nhu xa hoi hoc, tAim 1y hoc, quin 1y, va kinh t& hoc.
Riéng ddi v6i nganh kinh t&, dé tai nay da thu hit nhitng nhan vat rit ¢6 tam thudc lich sit nhu
Marx, Schumpeter, cho dén cdc tén tudi 16n hién dai nhu Baumol, Lebenstein, v. v. Visao? Ciu
trd 151 vin tit 12 doanh nhin dit ra mot s6 thach dd thd vi d6i véi viéc tim hiéu va phin tach
khoa hoc. Céc thich thifc ndy phat xuA' tir viéc thanh hinh va trudng thanh clia doanh nhin cho
dén cdc moi lién hé phifc tap gitta doanh nhan va phat trién kinh t& x4 hoi. Pic biét d6i vdi cdc
nén kinh t&€ dang “chuyén ti€p” tir ché€ d6 hoach dinh va bao cip sang cd ché thi trudng nhu Viét
Nam, vin dé tim hi€u doanh nhin con gip thém mdt s6 cdc thach thiic khdc nita. Trong qud
trinh chuyén ti€p va hoi nhdp vdi hoan ciu, su phat trién clia khu vuc kinh t& tu déng vai trd rat
quan trong, ma sy phat trién niy c6 t6t dep khdng 1 nhd cdc thanh phin then chdt, tic 13 cdc
doanh nhan. Vi thé, tim hiéu doanh nhan ciing 13 mdt cach tim hi€u tinh trang chuyén ti€p va
khd ning vuon I&én ctia nén kinh t€ dang d6i dau véi cdch thach thic ctia trao luu toan cau héa.
Vi tinh cdch da dang clia dé tai, & ddy chiing ta chi tip trung vao viéc tim hi€u c4 tdnh va vai trd
kinh t&€ ctia doanh nhin néi chung va Viét Nam néi riéng. V& trudng hdp Viét Nam, chiing ta sé&
dua trén k&t qua thim do tai hai thainh phd Ha Hoi va HO Chi Minh cdch day khong lau.

DPdi Tuong Phan Tach

Trong bai nay, chit doanh nhin, hoic ddi khi con goi 1a nha doanh nghiép, diing theo
nghia thudng dé€ chi cdc ngudi da tu ding ra 1ap, t6 chifc va coi sé¢c mot cong viée 1am in nhd
hay I6n. Nhu vay, ho khong phdi 1a nhitng nhin vién c¢6 chic vu do mo6t cong ty hay xi nghiép
thué va tr3 luong. Mot doanh nhin c6 thé 6 chifc viéc 1am dn dudi cac hinh thifc cong ty hay xi
nghiép, va cling c¢é thé diing & cuong vi quan 1y, nhung diém khdc 16n gitta doanh nhian va khong
doanh nhan 1a & chd 12 mot bén c6 vai trd khdi xudng, mot bén khong. Chit ngoai qudc Phdp va
Anh—entrepreneur— dung trong cdac nganh kinh t€ hay quin 1y ciing ¢6 nghia tuong duong véi
danh tir doanh nhian ding & day. Goc cla chif entrepreneur 12 entreprendre, tifc 12 thuc thi hay
ddm trach mot cong viéc. Nhung d6i véi Marx hay gan day hon, Schumpeter, chit



“entrepreneur” ¢6 nghia hep hon, ma 1y do chinh 1a Vi trong hé thdng tu tudng clia ho, doanh
nhan déng mot vai tro dic bi€t hon thudng.

Theo Marx, kinh t& tu bin dya trén sy tich 1dy tu bdn, va sy tich Idy nay s di ¢é dudc 1a
nhd su tao nén gi4 tri thing du va 16i nhudn trong qud trinh sdn xu't ctia nén kinh t& cong nghiép
dua vao tubdn. Aila ngudi ding ra 1am cdi cong viéc gép von va td chiic gudng may san xuat
nay? Marx tr3 18i gon: ngudi d6 chinh 13 doanh nhin. VAy doanh nhan theo Marx 13 ngudi
déng vai trd chd chdt trong viéc phat trién clia nén kinh t& tu ban, ciing nhu nha tu bdn 13 ngudi
tao ra nén kinh t&€ tu badn. Marx viét: “Khong phdi vi vai trd 1dnh dao cdng nghé ma ngudi d6 1a
mot nha tu bin; ngudc lai, ngudi d6 1 ké 1dnh dao cong nghé vi y 1a mot nha tw bin.”' Vay doi
vdi Marx, nha tu bdn c6 trudc nha 1ldnh dao cdng nghé, ma nha tu ban khong ai khdc hon 1a
doanh nhin (entrepreneur), 1a ngudi t6 chifc va tich Iy tuw bdn. Nhu vay, doanh nhan phdi gdnh
chiu moi sy rdi may. N6éi cach khdc, c6 tai gidi d€n dau di nita, doanh nhan khong thé thoat khéi
dinh luat “may nhd, rdi chiu.” Nhung dong luc nao da thic ddy mot ngudi trd thanh doanh nhan?
Marx ciing ¢6 ciu trd 13i rat gon: dé 1a 1di nhudn (profit). Hai quan niém doanh nhin va 1gi
nhuin gin lién chit ché vdi nhau. C6 thé néi néu khodng c6 16i nhuin, chic Marx s& khong bao
gid khdm phd ra cdi goi 1a doanh nhan. Hay néi bt chudc Descartes: “doanh nhan hién hitu vi
1gi nhudn hién hitu.” Hay néi kiéu Viét Nam, “doanh nhan 13 ké chiu ddm in x6i.” Xin luu ¥,
x0i day 1a x6i thit that su, ché khong phdi x6i theo nghia cdi quat mo ctia thing bdm nha ta dau!

Trong van dé gidi thich sy banh truéng cta kinh t&€ tv bdn, doanh nhin cla Schumpeter
cling d6ng vai trd gan nhu Marx. Nghia 13 doanh nhin ciing 13 nhin vat ¢St cing di ddy nén
kinh t€ thi trudng di t6i. Nhung khdc v8i Marx, doanh nhin clia Schumpeter khong phdi 1a ngudi
ditng ra ganh chiu cdc sy rii ro. P&i v6i Schumpeter, ganh chiu rii ro 13 vai trd cda tin dung va
ngan hang. Theo chinh 15i clia Schumpeter, “ai da cho [doanh nhan]vay tién thi ké dé phai chiu
dau khd khi cong viéc 1am dn bi that bai”® Schumpeter cho ring su phdt trién kinh t& (nhat 1a
cla cdc xif cong nghé) 1a mot qud trinh khong lién tuc, gdm nhitng bugc tié€n chéch nhau. Yéu &
chinh thdi thiic kinh t€ tién 1én 12 sy phd v& c6 tinh cach xay dung (creative destruction), ma
trong d6 doanh nhin 1 ngudi xdc tic chinh. Trong khi doanh nhan ctia Marx chi 1a con ngudi vi
ky chi biét lo ki€m 18i, dic di€m clia doanh nhan theo Schumpeter 13 ké khdng chdp nhin su
duong c6, khong chap nhian dudng cii, ma ngudc lai, luén ludn suc sao tim ra y tudng mdi, 1€ 16i
mdi. Schumpeter néi: “..cong viéc dic biét clia doanh nhin phd v& cdicii . . .va tao nén truyén
théng méi.™> VAay doanh nhan ctia Schumpeter 1a k& “lap di”, suy tu va hanh dong bao gid ciing
khidc ngudi. Ma chinh nhd su tim ki€m diéu mdi la ma doanh nhan cla Schumpeter di lay dong
dudc nén kinh t€, di tao ra nhitng dot séng 16n, ti€p tuc ning kinh t& 1én nhitng mic dd cao hon.

Trong khi doanh nhian déng vai trd chil y&u trong qua trinh phat trién cda tu bdn (Marx)
va phdt trién kinh t& (Schumpeter), 1y thuyét kinh t€ tAn ¢d di€n phan tdch vai trd clia doanh
nhan dudi mdt géc dd6 m&i me€ hon dya trén cdc phan tach vi phan, hay néi hep hon khac, 1y
thuyé&t vé doanh nghiép (theory of the firm). Trong céc tic gid 16n, phdi k€ William Baumol va
Harvey Leibenstein. Dya trén kinh nghiém clia mot s& cong ty sang 14p do cdc k§ nghé gia/tai
phiét tén tudi nhu Vanderbilt, Carne gie, Rockefeller, Ford, Watson, va hi€n nay, Gates, v.v. 10
rang ring cic doanh nhian nay hoan toan chi phdi su thanh cong va cdch thifc 1am in clia cdc
cong ty do ho cAm dau. Tuy nhién, ly thuy€t vé doanh nghiép hién nay khong du stc gidi thich



tai sao lai ¢c6 doanh nhan, hay tai sao doanh nhan lai hanh dong cich niy hay cdch khdc. Ly
thuy€t kinh t€ ciing khong doi thém 4nh sing vao yéu td cung clia doanh nhan. D6 1a dudng
hudng gidi thich ciia Baumol.*

Baumol 1y luan ring phdi phan biét nhiém vu qudn 1y v4i nhiém vu doanh nhan . Qudn
1y chti y&u 13 tim cdch 1am t3i thi€u phi tn hay 1am t&i da 1di nhudn. Vai trd quan 1y c¢6 tinh
cdch thu dong & chd 1a phai phit hdp véi hoan cdnh khdch quan, nhu trinh d6 khoa hoc k§ thuit,
gid ¢4 cdc nhap lugng (inputs) va gid c4 hang sin xudt. O day, 1y thuy&t 1am t6i wu dng vai trd
rat d6i tuyét vdi! Nhung, theo Baumol, nhiém vu ctia doanh nhin c6 tinh cdch chii dong vi chii
y&u 1 sdng ki€n, 1a d6i méi (innovation) (vé di€ém nay Baumol khong khac Schumpeter). Ma
van dé 1am méi lai nim ngoai 1y thuy&t kinh t€ tan ¢d dién. O day, Baumol mudn néi ring ly
thuy&t vé doanh nghiép tan ¢ dién khong c6 chd ditng cho doanh nghiép vi nhu d néi, ngudi
qudn ly xi nghiép cot y&u 1a thu dong. Ma doanh nhin 13 ngudi chd ddng, tifc 13 ngudi c6 tAm
nhin xa, va phdi lam viéc véi cdc dit kién khong bao gid sdn ¢6 nhu ngudi quan 1y trong ly thuyé&t
vé doanh nghiép. Vay phai tim cach gidi thich dong luc va vai trd clia doanh nhian 3 bén ngoai.
Vé di€m ndy Baumol c6 nhitng ¥ ki€n nhu sau. Trudc hét, trong md thic thi trudng canh tranh
hoan toan, khong thé c6 1gi nhudn, vi gid ci hang ban ra chi dd d€ trang trdi moi chi phi sin
xuit, k& cd tién cong cho ngudi 1am qudn 1y hay ngudi 1am chid. Baumol phdn dnh 1y thuyé&t tin
c6 dién da dugc chap nhin rong rai nhu sau: “Vé l1au vé dai, gid cd s& ti€n vé mifc ma & d6 sé
khdng c6 gi con thira lai sau khi trd cdng cho doanh nhan tic 1a tién cong quan Iy (managerial
wage) va tién 15i trén sd von y da bd ra D3 Trong ciu nay, Baumol diing chit doanh nhin
(entrepreneur) dé chi ngudi quin 1y thuin tdy. Ma néu khdng c6 1di nhuin, titc nhién khong cé
doanh nhian. Nhu vy mudn tim hi€u doanh nhan, phdi nhd d&n cdc ly thuyé&t canh tranh khong
toan ho. C6 mot 1an, Baumol trich y ki€n ctia Arthur Lewis nhu sau: “. . 1am doanh nhan tdc 1a
1am mot viéc gi méi va vi vdy trong mot gidi han nio d6, y ciing 1a ké ddc quyén . . .Ching ta
khong c6 1y thuyét vé& doanh nhan hay vi ching ta khong ¢6 ly thuyé&t doc quyén kinh t& hay.”®
DAu sao, Baumol ciing cho ring doanh nhin déng vai trd then chdt trong viéc kich thich su phat
tri€n kinh t€&, dic biét ddi véi cac xit dang md mang.

Né&u doanh nhian khodng ¢6 trong 1y thuyét kinh t&€ da dugc chap nhin, phai tim
cAu tr3 18i ngoai vong 1y thuy&t 4y. Mot 16i gidi thich khdc vé doanh nhan 13 tim mdt ké hé gitra
cdc md hinh 1y thuyét sin c6. Mot trong nhitng nha kinh t€ hoc 1am viéc ndy cé két qui kha
quan 1a Harvey Leibenstein . Ly do 1a Leibenstein biét cach khai thac cdc ké hd trong céc thi
trudng mot cach hitu hiéu. Tuong tu nhu Baumol, Lebenstein chia doanh nhAn—entrepreneur—
lam hai loai. Mot 12 loai quan ly thdng thudng, loai kia 12 loai sdng tao hiéu theo nghia clia
Schumpeter.” Trong khi thi trudng (gid c4 va cung cau) clia cdc y&u t6 sdn xuit nhu vat liéu va
nhan cong cling nhu thi trudng hang héa/dich vu dugc xac dinh o rang, va su ki€n d6 lam cho
cong viéc quan ly dugc ranh mach va gidn di, thi thi trudng cho doanh nhéin lai khong dugc xdc
dinh, hay 1im lic khong co; hodc chua ¢6. Chinh vi sy thi€u thén hay sy thi€u x4c dinh trén thi
trudng nay ma doanh nhin loai linh dong bi&t bi€n ché c6 chd diing. Theo Leibenstein, doanh
nhan 1a ké 1ap cdc su khi€m khuy€t hay cdc “ké hd” clda thi trudng. Doanh nhan phai diing éc¢
sang tao va tri tudng tugng d€ bl vao cdc 16 trong d6. Leibenstein goi vai trd nay 1a “l1ap ké hd”
(gap-filling).? Trong moi nén kinh t&, ma dic biét nha't 1a kinh t& hiu ti€n, khong phdi thi



trudng cung cap cdc yéu td sdn xuit (inputs) ndo ciing toan hdo. Vi thé€, ¢6 tinh trang 12 thi€u
thong tin can thi€t d€ tinh todn sip dit cong viéc 1am dn. Nhung diy khong phdi 13 vai trd doc
nhA't cda doanh nhan. Trong trudng hgp thi€u mot y&u td san xuit can thi€t d€ doanh nghiép cé
thé thanh hinh, doanh nhan 13 ngudi tao ra y&u t& can thi€t ndy. Doanh nhan 13 gach ndi hay
bi&n s6 can thi€t cudi cing con thi€u trong phucng trinh sdn xudt . Trong trudng hgp thi trudng
khong c6 kh3 ning cung cip vi 1dm ldc tinh trang cung cau clia mdt y&u td san xuat chua rd
rang, danh nhin 12 k& d3 c6 cdng cung cip y&u t6 nay. Leibenstein goi vai trd nay 1a “1dp diy
yé&u t6 san xudt” (input-completing). Ngoai y ki€n trén cia Leibenstein, ching tdi thdy phai
thém riing doanh nhan khdng nhitng di c6 cong cung cip yé&u td sdn xui't can thi€t dang con
thi€u, ma doanh nhan ty minh c6 thé déng vai y&u t& con thi€u ay. Ngoai ra, Leibenstein con
minh x4c ring, sy bat toan hdo cla thi trudng mic du quan trong, khong phdi 1a Iy y&u t6 ddc
nha't c¢6 thé gidi thich vai trd clia doanh nhan.

N&u kinh t€ hoc gip nhiéu khé khiin trong viéc 1ap mot 1y thuy&t dugc chap nhan rong rii
vé doanh nhan, cic bd mdn khdc nhu tAm 1y x4 hdi, quin 1y ciing tim cdch dé dua ra mot s6 1y
thuy&t ndy. Mot cong trinh nghién cttu dang k€ 1a ctia nha tdm ly xa hoi David McClelland.”
Theo tdc gid nay, c6 nhiéu bing chitng cho thdy ring, ddi véi mot s& ngudi, sy thanh tuu (n-
achievement) quan trong hon tién bac. Doanh nhin c¢6 thé thudc vé hang ngudi ndy. N6i cach
khic, tham vong 1am gidu chua chic 13 y&u t& doc nhat c6 thé giai thich dugc tai sao mot ngudi
thudng lai mudn lam doanh nhan. C6 nhiéu biing chitng cho thiy ring ddi vdi mot s&, 1am doanh
nhin 13 cdt d€ thda min nhitng thdi thic mudn thanh tuu.

Ngoai ra cling c6 mdt s6 kinh t€ gia khdc phan tach vai trd ctia doanh nhan nhu Ronald
Coase va Frank Knight . Nhung vi hai tdc gid nay ban vé vai trd clia doanh nhan trong bdi cidnh
mot xi nghiép, tic 12 ban hep, ching ta chi di ludt qua ma thoi. Trong khi Coase cho ring vai trd
clia doanh nhin chii y&u 1a gitp xi nghiép tranh dudc cdc phi tdn dao dich (transaction costs)
bing cdch td chiic mot hé thong sin xui't c6 quy mo, thay vi phdi thudng lugng véi cic y&u t&
sdn xuat mot cach 1& loi.!° Mot cong ty mua vat liéu vdi sd lugng 16n va thué lao dong dai han
chit khdng phadi hang ngdy hay hang tuan tiy theo s6 hang sdn xuit Ién xudng. Piéu nay gidip
cong ty ti€t kiém rat nhiéu vé phi tdn vé tim tdi tin tifc (information costs) vé gid cd, cung, va cic
phi tn thuong lugng khdac. Nhu vy doanh nhin theo Coase cfing déng vai trd tudnh tu nhu quin
1y, nghia 13 khong can dé€n mot difc tanh gi dic biét. Doanh nhin trong phan tich cia Knight
khd gan véi doanh nhan cla Schumpeter vi Knight quan niém doanh nhan 1a mot ké biét chap
nhan sy bat tric (uncertainty, khong phai risk, 12 su rii ro) va sin 1ong mao hiém.!! Vi tuong lai
bap bénh va chita nhiéu 4n sd nén doanh nhan chi ¢6 thé dua trén nhung thong tin khong day di
dé quyét dinh cho ngdy hom nay. Nhu viy Knight c¢6 thé dinh nghia doanh nhin 13 k& mao hiém
s& git hdi két qua clia cdc quyét dinh dua trén thong tin khong day dd.

Thtt Tim M6t M6 Thitc Doanh Nhian Cho Viét Nam

Dua trén thuc t€ Viét Nam k€ tir sau ngay P38i Mdi, chiing ta c6 the ti€n dén viéc phat
hoa mot mé hinh cho doanh nhian Viét Nam. Tdc gid bai ndy quan niém riing, quyét dinh trd
thanh doanh nhin dua trén ba diéu kién can v di nhu sau. Thif nhat 12 ngudi d6 phdi cé mot sd



cd tdnh phi hdp véi doanh nghiép nhu 12 mdt nghé nghiép. Thit hai 1a ngudi d6 phdi c6 kha
niang cling ning khi€u vé nganh kinh doanh. Thi ba 13 ngudi d6 phai c6 mot co hdi thuin tién .
Piéu modt va diéu hai k€ trén c6 thé xem nhu 12 nhitng yé&u td chli quan. Piéu thit ba thudc vé
nhitng y&u t8 c6 tinh cdch khdch quan. Tém lai, theo md hinh phan tdch & day, tAt cd cdc yéu o
thic duc mot ngudi trd thanh doanh nhan c¢6 thé chia lam hai nhém, mdt nhém bao gdm cic y&u
td chd quan, va nhém kia, cdc y&u td khach quan. C4 tdnh va ning khi€u di vio doanh nghiép
thudc vé cdc yé&u td chii quan, trong khi d6, co hdi kinh doanh tlly thudc vao moi trudng kinh t&
va moi trudng dinh ché, va cd hai mdi trudng niy cé thé xem nhu 12 nhitng y&u td khiach quan.

Doanh nhian Viét Nam c6 nhitng c4 tdnh va ning khi€u nao ndi bat nhat? K&t qua thim
do phan tich & cudi bai s& cho mdt s6 tra 15i. Phan ti€p theo ddy nhim dé cip dén cic yéu t&
xem nhu khach quan 12 méi trudng kinh t& (hi€u theo nghia rong, nghia 1a & hai cip vi mo va vi
md) va mdi trudng dinh ché (ciing hi€u theo nghia rong, nghia 13 gdm moi su thay d6i vé phdp
luat, tip qudn, xa hoi, v.v.). Ciing nén néi thém ring cdc su thay d6i vé moi trudng mic di c6
tinh cdch tuong d6i khach quan, nhung su that & ddi khong c6 gi 1a hoan toan khich quan c3.
Nhu cdc nhan vat trong phim Li Son M6n (Rashomon) bat hii cia Kurosawa, ciing mot c4i chét,
mdt su kién, nhung mdi ngudi tha'y mot cach khic nhau. Do d6, nhitng thuc t& x4y ra sau thdi
DP&i Mdi cling ¢6 nhitng d3i song riéng tu chi quan clia nd, va cdc nhin dinh hay phé phdn ciing
tlly theo vi tri, hoan cdnh clia mdi ngudi. Ching t6i ¢6 thim do y kié€n clia doanh gidi Viét Nam
vé& mdi trudng kinh t& x4 hoi sau ngay P3i Mdi. Tudng trinh ddy di k&t qua clia cdc cudc thim
do, mic du cin thi€t, nhung khong thé 1am dugc trong gii han clia mdt bai ngin ndy. Do d6 cic
nhin xét vé moi trudng dua ra trong bai ndy sé ¢6 tinh cdch tém lude va phdn dnh cic k&t qua
thim do va cdc nhin dinh cla c4 nhin ching tdi cing mot s6 tac gid khic.

Tom Lugt Moi Truong Kinh Doanh

Céch day hai nim, cling trong mdt bau khong khi thin mat nhu thé nay tai Liege, ching
t6i d3 c¢6 ban moi trudng phat trién doanh nhan, dic biét nhan manh d&n khia canh dinh ché.
Nhitng thanh tutu kinh t& vi md ¢6 dnh hudng sdu xa ddi v6i viéc phat trién doanh nhin va doanh
nghiép la sy banh tridng manh mé cda nén kinh t& néi chung trong khodng tir diu thap nién 90
cho d&n khodng 1997, khi bt ddu c6 khiing hodng kinh t& tai chanh & chau A. Su phét trién
thuin tién nady da dudc néi d€n qud nhiéu, nén chi xin nhic vai nét dai cuong. Thit nhat 1a do
phat trién GDP cda Viét Nam ngang hang vdi kinh nghiém ctia cdc nudc c6 tdc do phat trién
nhanh nhit  Pong A, tic 12 khodng 8-10% mdi nim. Mot bai khdo cdu trude clia ching tdi cho
tha'y doanh gidi Viét Nam ddnh gia cao cdc thanh dat vé kinh t&€ vi md clia di't nudc sau thdi Pdi
MGi."? Thi hai 12 GDP theo dau ngudi lai khong ting ding k&, phan chinh 12 do & mic ting dan
s6 kha cao. Thif ba, mifc ti€t kiém va dau tu trong nu6c, vé cd nhan cling nhu qudc gia con rit
thap (12 — 18% ctia GDP). Thif tu, thi trudng sdn xuat va tiéu thu qudc ndi dudc néi rong rat
nhiéu. Thi trudSng ndng nghiép phat trién manh nha't, trong dau thip nién 90, nhung da phat trién
ctia khu vuc cong nghé va dich vu ciing ti€n 1én mot cich manh mé. Khu vuc ngoai thudng va
diu tr ngoai qudc cling ting ti€n mdt cdch rat thuan 1gi. Thit nim, khu vyc kinh t€ ngoai nha
nudc chi€m ty 1& 16n hon khu virc nha nuéc didng k€ vao nim 1986 (62 so vdi 38 % GDP) nhung



tam quan trong cda khu vifc ngoai nha nuéc lai c6 vé di thut Ui mudi nim sau (58 so vdi 42%,
1995). biéu nay chiing td khu vuc nha nudc phat trién nhanh hon trong thdi gian trén. Ta nén
nhé riing sy phdt trién nhanh ctia khu vic tu phan 16n nhd & sy phat trién cda cach nganh nong
nghiép, trong khi dé su banh truéng ctia khu vuc chinh phti nhd § sy 16n manh ciia cong nghé.

Bén canh nhitng phit trién thuin 1¢i dinh lién v&i sy ting gia hoat dong tronh kinh t& vi
md nhu vira néu trén, can phdi nhadn manh d&€n nhitng y&u to bat thuin 16i nhu sau. Trudc hét
can k& dén sy y&u kém trong ha ting cd s3, nhu van dé giao thdng van tdi. Hé thdng thong tin,
tuy da dugc cai thién rat nhiéu trong thap nién vira qua, song vin con nhiéu thi€u sét. Mic du
¢6 nhitng ti€n bd ddng ké vé phuong dién ndy so vdi thdi ky truSc P8i M6, su thi€u thdn vé mit
ha ting néi rong cling giy trd ngai cho viéc phat trién doanh nhan. Bén canh dé, ta ciing can
nhic dé€n cdc khé khiin va gidi han trong van dé gido duc va dao tao, nhat 1a trong cdc nganh
quin 1y va thuong mii. Ciling phd k& thém cdc yé&u t& bat thuin Igi khdc nita 13 hé th6ng ngian
hang, tin dung, va bdo hiém con y&u & Viét Nam.

Vé mit phdp 1y va dinh ch& c6 nhiéu cii td sdu xa nhu chidp nhin cd ché thi trudng, nghia
12 @€ cho cung ciu quyé&t dinh vé gid cd va s lugng. Tién dan d&n viéc bai bd ch& d6 bao cap.
Quyén sd hitu tai san va kinh doanh dudc ton trong. Ché do tdn quyén dudc 4p dung. Duy c6
mot chAm den rd't 16n 1a tinh trang tham nhiing lan trang va cang ngady cé vé cang té hon.

Doanh Nhan Viét Nam, Nguoi La Ai?

K&t qua tém tit sau ddy dua trén mdt mau thim do gdm cé 224 doanh nhin di dudc
chiing t6i phdng van tryc ti€p tai hai thanh phd Ha ndi va HS Chi Minh vao gitta nim 1997.
Trén tong s& nay, chiing tdi da loc ra dugc 203 cudc phdng van c6 gid tri nén chiing tdi di phan
tdch thong ké dua trén s& mau gom 203 ngudi. P& bdo ddm tinh cdch thong nhat, trong khi
phdng van, chiing tdi ding mot mau phdng van gdm nhitng cAu hdi da dugc in sin tir trudc.
Chiing t6i doc cdc cau hdi cho doanh nhin nghe va ddnh diu cdc ciu trd 15i. Bin phdng van c6
tAt cd 16 d& muc 16n ma ching t6i mudn tim hi€u. Muc dich clia cudc thim do ¢é hai phan
chinh: phin mot 1a tim hiéu doanh nhan trong nudc di danh gid moi trudng kinh doanh sau ngay
P3&i M6i nhu thé ndo, phan hai 13 tim ciu tr3 15i cho niém thic mic: doanh nhin Viét, ngusi 1a
ai? Su phan chia cdc d& muc va cdch dit cac cau hdi c6 dung ¥y tim hiu chdn dung doanh nhan
dé so sanh v&i cac gid thuyét dua trén 1y thuyé&t va thuc t€ tai mot qudc gia dang chuyén minh
nhu Viét Nam. K&t qud clia phan mot da ding trén tp san Comparative Economic Studies, s6
MiiaThu, nim 2000."

Pé€ ¢6 dugc mot chan dung khd day di vé doanh nhan, chiing t6i khdo sat cic bon khia
canh 13 cd tdnh, dong luc thic ddy, ddnh gid muc rdi ro, va cdc y&u t& di d&€n thanh cong. Trong
mdi phan nhu vay ching ti phdt hoa ra nhitng y ki€n c6 thé thich hgp hay khong thich hgp véi
tinh hinh & Viét Nam va d€ cho doanh nhin lua chon ¥ nio ding nhit d5i v6i ho nhat. Roi
chiing t6i diing factor analysis d& phan tdch cc dit kién 14y dudc sau cudc thim do. Tir d6, c6
thé rit ra cdc k&t ludn sau diy vé doanh nhian Viét Nam sau thdi md ctta.



1. Vé C4 Tdnh

a) Gid Thuyét

Ta c6 thé chia phan c4 tinh danh nhan 1am bon nhém chinh. Nhém mdt bao gdm nhitng
difc tinh thong thudng nhu tri thong minh, 6¢ lac quan, 1ong ty tin, v. v. Nhém hai bao gdm cic
dic tinh ca doanh nhin nhu ¢ kha ning nhin cdm cd hoi nhay bén, thich tinh todn ci thin.
Nhém ba qui tu cdc dic tinh cAn thiét d€ song sét trong moi trudng Viét Nam nhu gan 1y, dé
thich nghi, thdo vic, sin sing chap nhin rdi ro. Nhém tu ¢ nhitng dic tinh cda doanh nhin ki€u
Schumpeter nhu tinh tu 14p, khdc ngudi, khong theo dudng mon, thich mao hi€m, nhiéu sang
ki€n. Thuc t€ Viét Nam cho phép k¥ vong riing doanh nhin Viét Nam c6 nhiéu dic tinh tim &
nhém hai va nhém ba.

b) K&t qud

Cudc thim do cho thiy trong tdng s& bdn nhém dic tinh néi trén, doanh nhan Viét Nam
thudc vé nhém mdt va nhém hai nhur da e doan. K&t qua thim do cho thdy ba difc tinh ndi bat
nhat clia Viét Nam 13 1) ¢6 nhiéu kha ning cdm nhin nhay bén d€ khai thac cd hoi lam in, 2)
khdc ngudi, khong theo dudng mon va , 3) d& thich nghi, biét hoi nhap. Ta cé thé dit mot tén
chung cho ba dic tdinh d6 nhu sau: doanh nhan Viét Nam 13 ké biét 16i dung cd hdi va biét thy
co ing bi€n. Ngoai ra, chiing ta con tim thd'y & doanh nhin Viét Nam, phang phit huong vi clia
doanh nhan theo ki€u Schumpeter (nhém bdn). Chi thoang thodng thoi. Né6i chung, k&t qua
thim do xdc nhin nhitng gi chiing ta c6 thé trong ddi & doanh nhan Viét Nam ngay nay. Tuy
nhién c6 mot diéu ddng ngac nhién 13 doanh nhian Viét Nam ngay nay khong xem ho di cé thém
dic tinh ma chiing ta mong ddi & ho nhu gan 1y. CAu tr3 18i ¢6 thé, vi hoan cdnh thay d&i va khé
khin & trong nudc, ho cho d6 1a su duong nhién va khong ¢6 gi quan trong.

2. bong Luc Thic Pay

a) Gid thuyét:

Gi3 thuy&t thif nhi 12 vé cdc dong co da thiic ddy 1am doanh nhin. Vé phuong dién ly
thuyét, c6 thé cé rat nhi€u ly do, nhung chung quy c6 thé chia ra Iam ba nhém chinh. Nhém nhtt
nhat 12 d&€ muu sinh, hoac vao nghé vily do tinh c&, chit thuc tAim khong quyét chi trd thanh
doanh nhan. Ciing tronh nhém nay, doanh nhan di vao nganh nay véi 1y do chinh 13 dé€ 1am kinh
t& cho gia dinh, hoic thira hudng su nghiép clia dng cha, cho nén c6 thé ho khong cin thiét phai
thich thid hay c6 chd dich tir truSc khi chon nganh nghé nay. Nhém thit hai gdm nhiéu yé&u t& c6
mdt chiéu huéng chung 12 ho di tim thdy co hdi thuin tién véi cdc 1y do khdc nhau nhu thi trudng
va kinh t€ trong nudc t6t, hodc moi trudng kinh ché€ va xa hdi thuin tién, hoic dugc nha nudc
giip d3 hay khuyén khich,v.v. Nhém thif ba 1a doanh nhan kinh doanh v&i nhi¢u tham vong vugt
qua khudn khd ddi song tAm thudng, 12 mudn deo dudi mot gidc md phi quy hay dia vi. Theo
nhém nay, di vao doanh gidi 12 mdt su' ¢d y chon Iya. Theo hoan cidnh Viét Nam sau cdi cich,
chiing ta ¢ thé nghi ring nhém thit hai 13 dién hinh hon ¢4, va sau d6 cé thé c6 mdt s6 it doanh
nhan c6 ly do trong nhém mot hodc nhém ba.



b) K&t qud

Trong phan phdng van, dua trén thuc t& Viét Nam, ching tdi gdi ¥ gdm 16 ddng luc c6
thé thiic ddy mdt ngudi chon doanh nghiép nhu 13 mdt nghé nghiép. Nhu da néi trong phan gid
thuy&t, chiing ta mong dgi doanh nhin xem méi trudng ddi mdi thudn 1di hon trudc 1986 nhu
mot dong luc quan trong nhat (nhém tht hai). K&t qua thim do cho thiy sau day 1a cdc dong luc
quan trong nhat d6i v8i doanh nhan. Thi nhat 12 co hodi lam in t6t dd dén, thi hai 12 tinh hinh
phat trién kinh t& va thi trudng tot sau cdi cach, thit ba 1a su ti€n bd vé mit phap ly, thit tu 1 sy
dn dinh va ti€n bd xa hoi, thit nim 13 su khuyén khich ctia nha nudc. TAt cd nim dong luc ma
doanh nhan cho 1a ¢6t Iy déu nim tronh nhém thit hai, nhu vay 13 phli hop véi gid thuyét da néu
1én tir dau. K&t qui nay tuy khong 1am ta ngac nhién, nhung cé mot diéu hoi la 13 doanh nhan
da khong chon bat ¢t Iy do nao trong nhém thi ba, tic 1a chon doanh nghiép c6t y€u vi tham
vong phi quy. Pén diy tdi mudng tugng nhd d€n mot cau ths hinh nhu cia On Nhu Hau, ring
“mui phd quy gitt lang xa ma . ..” Theo k&t qud khdo nghiém cia ching t6i, doanh nhan dat
Viét ngdy nay rat thuc t&€ va c6 vé& khdng ngti thid'y “mui phi quy” dé chit nao.

3. Pdnh Gid Mdc Rii Ro

a) Gia thuyét

Gia thuyét thif ba néi vé cach thim dinh mtc rii ro trong nganh kinh doanh. 6] day
ta chia cdc 1y do gdy ra rdi ro ra 1am ba nhém. Nhém thit nhat bao gdm cdc 1y do vé sy bap bénh
¢6 sin trong nén kinh t€ thi trudng, hay cdc khi€m khuy&t vé mit vat chit, nhu sy y&€u kém trong
ha ting cd s8. Nhém thit hai bao gdm nhitng diéu cé thé goi chung 13 cdc té doan xa hdi nhu nan
tham nhiing, ludng gat. Nhém thtt ba ¢6 nhitng 1y do chd quan nhu qudn 1y kém, thi€u kinh
nghiém, v. v. Nhém thif tu lién quan dén cdc su khé khin dic biét dinh lién véi giai doan
chuyén ti€p. Theo kinh nghiém Viét Nam, ta ¢6 1y do d€ tin ring nhém mot va nhém tur 12 quan
tAm hang dau ddi v6i doanh nhan.

b) K&t qui

So véi cdc gid thuyét chiing ta di di ra, k€t qua thim do phin nay da dem lai mdt moi
bat ngd nhd. P6 1a doanh nhin Viét trong thdi ky méi hién nay xem cdc t& doan xa hoi 12 quan
trong nha' (tifc 12 cdc 1y do trong nhém hai). Cu thé, ho cho riing bdn y&u td sau c6 tinh cich
quyét dinh vé sy rdi ro: tham nhiing, d& bi ludng gat, bi “chay lang”, va “ludt chdi” khong dudc
10 rang.

4. Cac YEu T6 Dan Bén Thanh Cong

a) Gid thuyét

Chiing t6i dua ra 16 y&u td khdc nhau, chia 1am ba nhém nhu sau. Thit nhat, cdc yéu t&
dua dén thanh cong c¢6 thé qui vao mdt ménh dé tdng quatla cac 1y do ty tai hay chd quan . 0
day chiing t6i mudn néi dé€n tai ning clia chinh clia doanh nhan nhu qudn 1y, hi€u biét chuyén
mon, hi€u rd thi trudng, moi trudng, tai e dodn, v. v. Thif nhi, miu s& chung cia nhém nay 1a



phudc ditc clia 6ng ba dé lai, tifc 1a gip may. Thif ba, cdc y&u & trong nhém ndy c6 thé dé
chung duéi mot d€ muc 1a cdc yé&u td khdch quan, tifc 13 mdi trudnh kinh doanh thuén tién, cho
du d6 1a kinh t€ t6t hay dudc chinh pht wu ddi. V§i tinh tranh hién nay, chiing tdi tin tudng da s6
doanh nhin sé& chon nhém ba trudc roi thit d€n 12 nhém mot.

b) K&t qui

K&t qud diéu tra néi chung xdc nhin cdc gid thuyét chiing t6i néu ra, nhung chi khic mo
diéu nhd 13 trong hai nhém mdt va nhém ba néi trén, doanh nhan chon cd hai, va ta khong thé
k&t luan doanh nhan dit nhém nao cao hon nhém nao. Pi vao chi tiét hon mot ti, trong nhém céc
1y do chi quan—nhém modt—doanh nhin cho ba yé&u t6 sau diy 1a quan trong nhat: (khong theo
thif ty vu tién) 1) bi€t nhin xa va tién liéu, 2) bi€t chap nhan thach thic va ridi ro, va 3) bi€t cdch
khai thdc sifc manh ctia ddc quyén thuong mai. Theo factor analysis, chiing ta c6 thé dit cho ba
y&u t6 nay mdt tén chung 13 “bi€t tién liéu cdc thach thic.” Trong cdc 1y do khdch quan—nhém
ba—doanh nhan dit ning ba y&u t& nay: (khdng theo thif ty vu tién) 1) mdi trudng kinh t& tdt, 2)
mdi trudng phdp 1y t6t, va 3) chinh sdch nha nudc néi chung.

Thay Phan K&t Luan

Chan dung tap thé clia doanh nhian Viét Nam trong giai doan méi khdc va gidng chan
dung 1y thuy&t clia cdc kinh t& gia, cdc nha nghién cttu tAm 1y x4 hdi & nhitng di€m nao ?
Ho cho ta bi€t gi v& mdi trudng kinh t& x4 hoi clia dat nuSc trong thdi ky chuyén ti€p? Ho déng
nhitng vai trd nao ? Ching ta c6 rit ra nhitng nét dai cuong vé doanh nhin Viét Nam nhu sau.

1. R& 12 doanh nhan Viét Nam khong c6 vai trd 1dnh dao cong nghé va 1ap ra nén kinh t&
tu bin nhu Marx d3 phan tich. Khong can ban dai, chiing ta déu rd nén kinh t€ Viét Nam trong
giai doan nay, doanh nhian khong cé chd ditng nhu ki€u Marx, mic dit Marx van dugc chinh thifc
quy trong. Khong cé ga thi 1am chudng lam gi, nhung ngugc lai, n€u khdng c6 chudng thi lam
sao co ga?

2. Doanh nhan Viét Nam ¢é phdng phat mli doanh nhan ctia Schumpeter 3 chd thich sdng
ki&n va bd cii d6i méi. Nhung lai khac Schumpeter & vai trd dua nén kinh t€ vudt qua nhitng
ching dudng b€ tic. Doanh nhin Viét Nam chua c6 hoan cdnh dé€ déng vai trd “cdch mang”
cong nghé theo ki€u Schumpeter.

3. Doanh nhan Viét Nam ciing khong déng gép gi thém cho 1y thuy€t kinh t& hién nay .
Ly do chinh 13 ho 12 ké len 13i giita cdc 1y thuy&t canh tranh toan hdo va 1y thuyé&t doc quyén.
Ho 13 ké biét 1¢i dung thd co va khai thic cdc “ké hd” trong thi trudng. Piém nay 1am ho gin
glii vi doanh nhin theo kiéu Leibenstein. Pong thdi ho 13 ké biét 1¢i dung kh3 ning doc quyén,
do d6 ho gin v6i quan niém ctia Baumol va Lewis.



4. Doanh nhan Viét Nam chdp nhin tinh trang bat tric cla tuong lai. Tuy phan ddng trong
s6 ho khong phdi 1a nhitng ké “gan Ii” nhu ta vAn mong tudng, nhung su kién ho am tudng cdc rii
ro ¢6 thé xay ra va khdng khudc tir cdc thach thifc do sy bat tric clia ngay may lam ho gidng véi
doanh nhan theo ki€u Knight. Nhu di néi, doanh nhian Viét Nam 13 ké biét tién liéu cdc thach
thic cia ngay mai.

5. Mt bai hoc quan trong G ddy 1a cdc té doan xa hoi nhu tham nhiing, ludng gat, la
nhitng y&u t& rat ba't 1i cho su phdt trién ctia doanh nhin va doanh nghiép.
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